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PRESENTACION

Con el proposito de atender los principios de simplificacion administrativa, transparencia,
racionalidad, funcionalidad, eficacia y coordinacion, y por la importancia que representa para
el Municipio de Zumpango, Estado de México; el elevar los niveles de eficiencia y calidad en
la prestacién de servicios y en la utilizacion racional de los recursos, asi como la preservacion
en lo posible del estado de derecho a través de funcionarios publicos municipales.

Se realizo el presente Manual de Organizacién del Juzgado Civico del Municipio de Zumpango,
el cual se llevé a cabo con la participacion del personal que labora en dicha &rea, en un
esfuerzo que permitié unificar criterios y conceptos, cuidando que no se presente duplicidad o
ausencia de funciones y rangos de autoridad.

Cabe resaltar que este documento es un instrumento en el que se da a conocer a los servidores
publicos informacién general, marco juridico, estructura organica, descripciones y perfiles de
puesto de los funcionarios del juzgado civico, asi como los objetivos y funciones de las areas
gue integran esta dependencia.
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I.- ANTECEDENTES

El municipio de Zumpango, entre sus funciones principales destaca el cuidado del orden y la
paz social y la preservacion de las buenas costumbres de nuestro Municipio, en tal sentido a
lo largo de la historia municipal ha optado por varios métodos para asegurarse que prevalezca
esta condicién al interior de la sociedad.

En la época mas reciente, para cumplir esta funcién se auxiliaba de una Oficialia Mediadora,
Conciliadora, la cual se encontraba en el edificio principal de la Presidencia Municipal,
posteriormente se construye un inmueble llamado Centro Administrativo, ubicado en Boulevard
Luis Donaldo Colosio, Barrio de San Juan, perteneciente a este municipio, que cuenta con las
areas de Seguridad Publica Municipal, Proteccion Civil, Galeras y la Oficialia Mediadora,
Conciliadora y Calificadora, resaltando que las funciones de esta Ultima, anteriormente eran
absorbidas por una sola persona, el Oficial Mediador, Conciliador y Calificador, mismo que
entre sus funciones se encontraba resolver controversias entre vecinos del municipio, a traves
de una via pacifica como lo es el dialogo y la comunicacion, inscripcion de actas informativas,
actas de extravio, actas de mutuo acuerdo, actas de mutuo respeto, asesoria juridica, conocer,
calificar y sancionar a quienes hayan infringido el Bando Municipal de Policia y buen gobierno.

Con fecha primero de enero del afio dos mil diecinueve, se acordo que la Oficialia Mediadora-
Conciliadora y Calificadora se dividiera en dos Oficialias, siendo la primera la Oficialia
Mediadora y Conciliadora, y la segunda la Oficialia Calificadora.

Posteriormente se cred la Coordinacion de Justicia Civica, la cual estaria a cargo de las
Oficialias Mediadoras - Conciliadoras y de la Oficialia Calificadora.

A partir del veinte de mayo de dos mil veinticuatro se cre0 la Ley de Justicia Civica del Estado
de México y sus Municipios y con esta ley se dio paso a la creacién del Juzgado Civico, mismo
que cuenta con las siguientes areas: Juez Civico, Secretario Civico, Médico, Psicologo,
Facilitador (antes Mediador-Conciliador), elementos de la Guardia Civil y Area Administrativa.
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En fecha veinticuatro de abril del afio dos mil veintiséis, ante la necesidad de evitar tiempos
prolongados de traslado y con la finalidad de no vulnerar los derechos de los probables
infractores se inaugura el Juzgado Civico dentro del Aerédromo Internacional “Felipe Angeles”,
ubicado en el Centro Comercial Parque “Santa Lucia” con nomenclatura CCPA-20 planta alta.
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Il.- BASE LEGAL

CARTA MAGNA

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

TRATADOS INTERNACIONALES

Convencién Americana Sobre Derechos Humanos.
Convencién Sobre los Derechos del Nifio.
Convencidén de Viena Sobre Relaciones Consulares.
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Protocolo Facultativo de la Convencién Sobre los Derechos del Nifilo Relativo a un
Procedimiento de Comunicaciones.

FEDERALES

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.

Ley Nacional de Registro de Detenciones.

Ley de Aviacion Civil.
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Circular Obligatoria “Disposiciones a Usuarios de los Servicios de los Aeropuertos y
del Transporte Aéreo y las Sanciones Administrativas a Aquellos Perturbadores e
Insubordinados.

Protocolo para Juzgar Casos que Involucren Personas Migrantes y Sujetas de
Proteccion Internacional de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Infancia y Adolescencia de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN).

ESTATALES

Constitucion Politica del Estado Libre Soberano de México.
Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios.

Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocion de la Paz Social para el Estado de
México.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y
Municipios.

Caodigo Penal del Estado de México.
Cdédigo Administrativo del Estado de México.

Caodigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

MUNICIPALES

Bando Municipal Vigente de Zumpango 2026.
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lll.- OBJETO Y ATRIBUCIONES

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Titulo Primero

Capitulo |

De los Derechos Humanos y sus Garantias.

Articulo 1. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del
extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su libertad
y la proteccién de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
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contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

[..]

Articulo 4. La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacion
y el desarrollo de las familias. El Estado garantizara el goce y ejercicio del derecho a la
igualdad sustantiva de las mujeres.

[..]

Para garantizar el derecho de proteccion a la salud de las personas, la ley sancionara
toda actividad relacionada con cigarrillos electronicos, vapeadores y demas sistemas o
dispositivos analogos que sefiale la ley; asi como la produccion, distribucion y
enajenacion de sustancias téxicas, precursores quimicos, el uso ilicito del fentanilo y
demas drogas sintéticas no autorizadas.

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.
El Estado garantizara el respeto a este derecho. El dafio y deterioro ambiental generara
responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la ley.

Queda prohibido el maltrato a los animales. El Estado mexicano debe garantizar la
proteccion, el trato adecuado, la conservacion y el cuidado de los animales, en los
términos que sefalen las leyes respectivas.

[..]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplird con el principio
del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios
y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar
el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la
nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.

[...]

Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial,
accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad.

10
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[..]

Toda persona tiene derecho a vivir una vida libre de violencias, el Estado tiene deberes
reforzados de proteccion con las mujeres, adolescentes, nifias y nifios. La ley definira
las bases y modalidades para garantizar su realizacion de conformidad con lo previsto
en los articulos 21, parrafo noveno y 73, fraccién XXI, penultimo parrafo de esta
Constitucion.

[..]

Articulo 17. Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia
para reclamar su derecho.

[..]

Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros
derechos en los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio, las autoridades
deberan privilegiar la solucion del conflicto sobre los formalismos procedimentales.

[..]

Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion de controversias. En la materia
penal regularan su aplicacion, aseguraran la reparacion del dafio y estableceran los
casos en los que se requerira supervision judicial.

[..]

Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico, a la
secretaria del ramo de seguridad publica del Ejecutivo Federal, a la Guardia Nacional
y a las policias, en el &mbito de su competencia, las cuales actuaran bajo la conduccién
y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.

[...]

Compete a la autoridad administrativa la aplicacion de sanciones por las infracciones
de los reglamentos gubernativos y de policia, las que Unicamente consistiran en multa,
arresto hasta por treinta y seis horas o en trabajo a favor de la comunidad; pero si el
infractor no pagare la multa que se le hubiese impuesto, se permutara esta por el arresto
correspondiente, que no excedera en ningun caso de treinta y seis horas.

Si el infractor de los reglamentos gubernativos y de policia fuese jornalero, obrero o
trabajador, no podra ser sancionado con multa mayor del importe de su jornal o salario
de un dia.

11
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Tratdndose de trabajadores no asalariados, la multa que se imponga por infraccion de
los reglamentos gubernativos y de policia, no excedera del equivalente a un dia de su
ingreso.

[..]

La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° de esta Constitucion que garantiza los deberes reforzados de proteccion del
Estado con las mujeres, adolescentes, nifias y nifios; asi como contribuir a la
generacion y preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo
previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende
la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias
gue esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de seguridad publica se
regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo y
honradez, asi como por la perspectiva de género y el respeto a los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion.

[..]

SECCION Il

De Las Facultades del Congreso

Articulo 73. El Congreso tiene facultad:

[..]

XXIX-A. Para expedir la ley general que establezca los principios y bases en materia
de mecanismos alternativos de solucién de controversias, con excepcion de la materia
penal;

[..]

XXIX-G. Para expedir leyes que establezcan la concurrencia del Gobierno Federal, de

los gobiernos de las entidades federativas, de los Municipios y, en su caso, de las

demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas
12
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competencias, en materia de proteccion al ambiente, preservacion y restauracion del
equilibrio ecoldgico; y de proteccion y bienestar de los animales;

[..]

XXIX-P. Expedir leyes que establezcan la concurrencia de la Federacion, las entidades
federativas, los Municipios y, en su caso, las demarcaciones territoriales de la Ciudad
de México, en el ambito de sus respectivas competencias, en materia de derechos de
nifias, nifos y adolescentes, velando en todo momento por el interés superior de los
mismos, asi como en materia de formacion y desarrollo integral de la juventud,
cumpliendo con los tratados internacionales de la materia de los que México sea parte;

[...]

XXIX-S. Para expedir las leyes generales reglamentarias que desarrollen los principios
y bases en materia de transparencia gubernamental, acceso a la informacion y
proteccion de datos personales en posesion de las autoridades, entidades, 6rganos y
organismos gubernamentales de todos los niveles de gobierno.

[..]

XXIX-Z. Para expedir la ley general que establezca los principios y bases a los que
deberan sujetarse los 6rdenes de gobierno, en el ambito de su respectiva competencia,
en materia de justicia civica e itinerante, y

[..]

TITULO QUINTO

De los Estados de la Federacion y de la Ciudad De México

Articulo 115. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, democratico, laico y popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacion politica y administrativa, el municipio libre,
conforme a las bases siguientes:

[..]
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II. Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su
patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de
policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

El objeto de las leyes a que se refiere el parrafo anterior sera establecer:

a) Las bases generales de la administracion publica municipal y del procedimiento
administrativo, incluyendo los medios de impugnacion y los 6rganos para dirimir las
controversias entre dicha administracion y los particulares, con sujecion a los principios
de igualdad, publicidad, audiencia y legalidad;

b) Los casos en que se requiera el acuerdo de las dos terceras partes de los miembros
de los ayuntamientos para dictar resoluciones que afecten el patrimonio inmobiliario
municipal o para celebrar actos o convenios que comprometan al Municipio por un plazo
mayor al periodo del Ayuntamiento;

c) Las normas de aplicacion general para celebrar los convenios a que se refieren tanto
las fracciones Il y IV de este articulo, como el segundo parrafo de la fraccién VIl del
articulo 116 de esta Constitucion;

d) El procedimiento y condiciones para que el gobierno estatal asuma una funcion o
servicio municipal cuando, al no existir el convenio correspondiente, la legislatura
estatal considere que el municipio de que se trate esté imposibilitado para ejercerlos o
prestarlos; en este caso, sera necesaria solicitud previa del ayuntamiento respectivo,
aprobada por cuando menos las dos terceras partes de sus integrantes; y

e) Las disposiciones aplicables en aquellos municipios que no cuenten con los bandos
o reglamentos correspondientes.

14

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




2025-2027

\e ;HMA,PA,,N,MGUO/ “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

Las legislaturas estatales emitiran las normas que establezcan los procedimientos
mediante los cuales se resolveran los conflictos que se presenten entre los municipios
y el gobierno del estado, o entre aquéllos, con motivo de los actos derivados de los
incisos c) y d) anteriores;

[..]

CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS

Suscrita en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia
Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos.

CAPITULO Il
DERECHOS CIVILES POLITICOS

Articulo 8. Garantias Judiciales

1.- Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un
plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal
formulada contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden
civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

2.- Toda persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se establezca legalmente su culpabilidad. Durante el proceso, toda persona
tiene derecho, en plena igualdad, a las siguientes garantias minimas:

a. derecho del inculpado de ser asistido gratuitamente por el traductor o intérprete,
si no comprende o no habla el idioma del juzgado o tribunal,

b. comunicacion previa y detallada al inculpado de la acusacion formulada;

15
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c. concesion al inculpado del tiempo y de los medios adecuados para la
preparacion de su defensa,;

d. derecho del inculpado de defenderse personalmente o de ser asistido por un
defensor de su eleccion y de comunicarse libre y privadamente con su defensor;

e. derecho irrenunciable de ser asistido por un defensor proporcionado por el
Estado, remunerado o no segun la legislacion interna, si el inculpado no se
defendiere por si mismo ni nombrare defensor dentro del plazo establecido por
la ley;

f. derecho de la defensa de interrogar a los testigos presentes en el tribunal y de
obtener la comparecencia, como testigos o0 peritos, de otras personas que
puedan arrojar luz sobre los hechos;

g. derecho a no ser obligado a declarar contra si mismo ni a declararse culpable, y

h. derecho de recurrir del fallo ante juez o tribunal superior.

3. La confesion del inculpado solamente es valida si es hecha sin coaccion de ninguna
naturaleza.

4. El inculpado absuelto por una sentencia firme no podra ser sometido a nuevo juicio
por los mismos hechos.

5. El proceso penal debe ser publico, salvo en lo que sea necesario para preservar los
intereses de la justicia.

[..]

Articulo 24. Igualdad ante la Ley

Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin
discriminacion, a igual proteccion de la ley.

Articulo 25. Proteccién Judicial

1.- Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
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sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente
Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actien en ejercicio
de sus funciones oficiales.

2.- Los Estados partes se comprometen:

a. a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del
Estado decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b. a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y

c. agarantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decisién
en que se haya estimado procedente el recurso.

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO
20 de noviembre de 1989

Articulo 1

Para los efectos de la presente Convencién, se entiende por nifio todo ser humano
menor de dieciocho afos de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes la mayoria de edad.

Articulo 2

1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion
y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinidn politica
o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion economica, los
impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus padres
o de sus representantes legales.

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




N\

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600

;HM~PAN,fG;9 “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

2025-2027

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el
nifio se vea protegido contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la
condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, 0
sus tutores o de sus familiares.

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas
0 privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés
superior del nifio.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccién y el cuidado
gue sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de
sus padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin,
tomaran todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios Yy
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifilos cumplan las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como en relacién con la
existencia de una supervision adecuada.

Articulo 4

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Convencion. En
lo que respecta a los derechos econdmicos, sociales y culturales, los Estados Parte
adoptaran esas medidas hasta el maximo de los recursos de que dispongan y, cuando
sea necesario, dentro del marco de la cooperacion internacional.
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[...]
Articulo 12

1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un
juicio propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que
afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién
de la edad y madurez del nifio.

2. Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo
procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por
medio de un representante o de un érgano apropiado, en consonancia con las normas
de procedimiento de la ley nacional.

[...]
Articulo 37.

Los Estados Partes velaran por qué:

a) Ningun nifio sea sometido a torturas ni a otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes. No se impondra la pena capital ni la de prision perpetua sin
posibilidad de excarcelacion por delitos cometidos por menores de 18 afos de
edad;

b) Ningun nifio sea privado de su libertad ilegal o arbitrariamente. La detencion, el
encarcela- miento o la prisién de un nifio se llevara a cabo de conformidad con
la ley y se utilizara tan s6lo como medida de ultimo recurso y durante el periodo
mas breve que proceda;

c) Todo nifio privado de libertad sea tratado con la humanidad y el respeto que
merece la dignidad inherente a la persona humana, y de manera que se tengan
en cuenta las necesidades de las personas de su edad. En particular, todo nifio
privado de libertad estard separado de los adultos, a menos que ello se
considere contrario al interés superior del nifio, y tendr4 derecho a mantener
contacto con su familia por medio de correspondencia y de visitas, salvo en
circunstancias excepcionales;
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d) Todo nifio privado de su libertad tendra derecho a un pronto acceso a la
asistencia juridica y otra asistencia adecuada, asi como derecho a impugnar la
legalidad de la privacion de su libertad ante un tribunal u otra autoridad
competente, independiente e imparcial y a una pronta decision sobre dicha
accion.

[...]
Articulo 40

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio de quien se alegue que ha
infringido las leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de haber infringido
esas leyes a ser tratado de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad
y el valor, que fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las libertades
fundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta la edad del nifio y la
importancia de promover la reintegracion del nifio y de que éste asuma una funcion
constructiva en la sociedad.

2. Con este fin, y habida cuenta de las disposiciones pertinentes de los instrumentos
internacionales, los Estados Partes garantizaran, en particular:

a) Que no se alegue de ningun nifio que ha infringido las leyes penales, ni se acuse
o declare culpable a ningun nifio de haber infringido esas leyes, por actos u
omisiones que no estaban prohibidos por las leyes nacionales o internacionales
en el momento en que se cometieron;

b) Que a todo nifio del que se alegue que ha infringido las leyes penales o a quien
se acuse de haber infringido esas leyes se le garantice, por lo menos, lo siguiente:

i) Que se le presumira inocente mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la
ley;

i) Que sera informado sin demora y directamente o, cuando sea procedente, por
intermedio de sus padres o sus representantes legales, de los cargos que pesan contra
él y que dispondra de asistencia juridica u otra asistencia apropiada en la preparacion
y presentacion de su defensa;
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iii) Que la causa serd dirimida sin demora por una autoridad u o6rgano judicial
competente, independiente e imparcial en una audiencia equitativa conforme a la ley,
en presencia de un asesor juridico u otro tipo de asesor adecuado y, a menos que se
considerare que ello fuere contrario al interés superior del nifio, teniendo en cuenta en
particular su edad o situacion y a sus padres o representantes legales;

iv) Que no sera obligado a prestar testimonio o a declararse culpable, que podra
interrogar o hacer que se interrogue a testigos de cargo y obtener la participacion y el
interrogatorio de testigos de descargo en condiciones de igualdad;

v) Si se considerare que ha infringido, en efecto, las leyes penales, que esta decision y
toda medida impuesta a consecuencia de ella, seran sometidas a una autoridad u
organo judicial superior competente, independiente e imparcial, conforme a la ley;

vi) Que el nifio contara con la asistencia gratuita de un intérprete si no comprende o
no habla el idioma utilizado;

vii) Que se respetara plenamente su vida privada en todas las fases del
procedimiento.

3. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para promover el
establecimiento de leyes, procedimientos, autoridades e instituciones especificos para
los nifios de quienes se alegue que han infringido las leyes penales o0 a quienes se
acuse o declare culpables de haber infringido esas leyes, y en particular:

a. El establecimiento de una edad minima antes de la cual se presumira que los
nifos no tienen capacidad para infringir las leyes penales;

b. Siempre que sea apropiado y deseable, la adopcion de medidas para tratar a
eso0s nifios sin recurrir a procedimientos judiciales, en el entendimiento de que
se respetaran plenamente los derechos humanos y las garantias legales.

4. Se dispondra de diversas medidas, tales como el cuidado, las 6rdenes de orientacion
y supervision, el asesoramiento, la libertad vigilada, la colocacion en hogares de

21

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




\e %HM“%AHHI?L(OI “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”
0 2025.2027

guarda, los programas de enseflanza y formacién profesional, asi como otras
posibilidades alternativas a la internacion en instituciones, para asegurar que los nifios
sean tratados de manera apropiada para su bienestar y que guarde proporcion tanto
con sus circunstancias como con la infraccion.

CONVENCION DE VIENA SOBRE RELACIONES CONSULARES
24 de abril de 1963

Entré en vigor el 19 de marzo de 1967.

Articulo 36

COMUNICACION CON LOS NACIONALES DEL ESTADO QUE ENVIA,

1. Con el fin de facilitar el ejercicio de las funciones consulares relacionadas con los
nacionales del Estado que envia:

a) Los funcionarios consulares podran comunicarse
libremente con los nacionales del Estado que envia y
visitarlos. Los nacionales del Estado que envia
deberéan tener la misma libertad de comunicarse con
los funcionarios consulares de ese Estado y de
visitarlos;

b) Si el interesado lo solicita, las autoridades
competentes del Estado receptor deberan informar
sin retraso alguno a la oficina consular competente en
ese Estado cuando, en su circunscripcion, un
nacional del Estado que envia sea arrestado de
cualquier forma, detenido o puesto en prisién
preventiva. Cualquier comunicacion dirigida a la
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oficina consular por la persona arrestada, detenida o
puesta en prision preventiva, le serd asimismo
transmitida sin demora por dichas autoridades, las
cuales habran de informar sin dilacién a la persona
interesada acerca de los derechos que se le
reconocen en este apartado;

Los funcionarios consulares tendran derecho a visitar
al nacional del Estado que envia que se halle
arrestado, detenido o en prision preventiva, a
conversar con €l y a organizar su defensa ante los
tribunales. Asimismo, tendran derecho a visitar a todo
nacional del Estado que envia que, en su
circunscripcion, se halle arrestado, detenido o preso
en cumplimiento de una sentencia. Sin embargo, los
funcionarios consulares se abstendran de intervenir
en favor del nacional detenido, cuando éste se
oponga expresamente a ello.

“2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

2. Las prerrogativas a las que se refiere el parrafo 1 de este articulo se ejerceran con
arreglo a las leyes y reglamentos del Estado receptor, debiendo entenderse, sin
embargo, que dichas leyes y reglamentos no impedirdn que tengan pleno efecto los
derechos reconocidos por este articulo.

PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

Parte Il

Articulo 2

16 de diciembre de 1966

La Asamblea General en su Resolucion 2200 A (XXI)
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1. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a respetar y a
garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su
jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente Pacto, sin distincion alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, hacimiento o cualquier otra condicién social.

2. Cada Estado Parte se compromete a adoptar, con arreglo a sus procedimientos
constitucionales y a las disposiciones del presente Pacto, las medidas oportunas para
dictar las disposiciones legislativas o de otro caracter que fueren necesarias para hacer
efectivos los derechos reconocidos en el presente Pacto y que no estuviesen ya
garantizados por disposiciones legislativas o de otro caracter.

3. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a garantizar
que:

a) Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto
hayan sido violados podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violaciéon
hubiera sido cometida por personas que actuaban en ejercicio de sus funciones
oficiales;

b) La autoridad competente, judicial, administrativa o legislativa, o cualquiera otra
autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado, decidira sobre los
derechos de toda persona que interponga tal recurso, y desarrollara las
posibilidades de recurso judicial;

¢) Las autoridades competentes cumpliran toda decision en que se haya estimado
procedente el recurso.

Articulo 3

Los Estados Parte en el presente Pacto se comprometen a garantizar a hombres y
mujeres la igualdad en el goce de todos los derechos civiles y politicos enunciados en
el presente Pacto.

[..]
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Articulo 9

1.

Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie
podra ser sometido a detencion o prision arbitrarias. Nadie podra ser privado de
su libertad, salvo por las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento
establecido en ésta.

Toda persona detenida sera informada, en el momento de su detencion, de las
razones de la misma, y notificada, sin demora, de la acusacion formulada contra
ella.

Toda persona detenida o presa a causa de una infraccion penal sera llevada sin
demora ante un juez u otro funcionario autorizado por la ley para ejercer
funciones judiciales, y tendra derecho a ser juzgada dentro de un plazo
razonable o a ser puesta en libertad. La prision preventiva de las personas que
hayan de ser juzgadas no debe ser la regla general, pero su libertad podra estar
subordinada a garantias que aseguren la comparecencia del acusado en el acto
del juicio, o en cualquier momento de las diligencias procesales y, en su caso,
para la ejecucion del fallo.

Toda persona que sea privada de libertad en virtud de detencién o prisién tendra
derecho a recurrir ante un tribunal, a fin de que éste decida a la brevedad posible
sobre la legalidad de su prision y ordene su libertad si la prision fuera ilegal.

Toda persona que haya sido ilegalmente detenida o presa, tendréa el derecho
efectivo a obtener reparacion.

Articulo 10

1. Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido
a la dignidad inherente al ser humano.

2.

a) Los procesados estaran separados de los condenados, salvo en circunstancias

excepcionales, y seran sometidos a un tratamiento distinto, adecuado a su
condicion de personas no condenadas;
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b) Los menores procesados estaran separados de los adultos y deberan ser
llevados ante los tribunales de justicia con la mayor celeridad posible para su
enjuiciamiento.

3. El régimen penitenciario consistira en un tratamiento cuya finalidad esencial sera la
reforma y la readaptacion social de los penados. Los menores delincuentes estaran
separados de los adultos y seran sometidos a un tratamiento adecuado a su edad y
condicion juridica.

[...]
Articulo 14

1. Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda
persona tendrd derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por
un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la
substanciacion de cualquier acusacion de caracter penal formulada contra ella o
para la determinacién de sus derechos u obligaciones de caracter civil. La prensa
y el publico podran ser excluidos de la totalidad o parte de los juicios por
consideraciones de moral, orden publico o seguridad nacional en una sociedad
democratica, o cuando lo exija el interés de la vida privada de las partes o, en la
medida estrictamente necesaria en opinion del tribunal, cuando por
circunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera perjudicar a los
intereses de la justicia; pero toda sentencia en materia penal o contenciosa sera
publica, excepto en los casos en que el interés de menores de edad exija lo
contrario, 0 en las acusaciones referentes a pleitos matrimoniales o a la tutela
de menores.

2. Toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley.

3. Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendré derecho, en plena
igualdad, a las siguientes garantias minimas:

a) A ser informada sin demora, en un idioma que comprenda y en forma detallada,
de la naturaleza y causas de la acusacién formulada contra ella;
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b) A disponer del tiempo y de los medios adecuados para la preparacion de su
defensa y a comunicarse con un defensor de su eleccion;

¢) A ser juzgado sin dilaciones indebidas;

d) A hallarse presente en el proceso y a defenderse personalmente o ser asistida
por un defensor de su eleccion; a ser informada, si no tuviera defensor, del
derecho que le asiste a tenerlo, y, siempre que el interés de la justicia lo exija, a
gue se le nombre defensor de oficio, gratuitamente, si careciere de medios
suficientes para pagarlo;

e) A interrogar o hacer interrogar a los testigos de cargo y a obtener la
comparecencia de los testigos de descargo y que éstos sean interrogados en las
mismas condiciones que los testigos de cargo;

f) A ser asistida gratuitamente por un intérprete, si no comprende o no habla el
idioma empleado en el tribunal;

g) A no ser obligada a declarar contra si misma ni a confesarse culpable.

4. En el procedimiento aplicable a los menores de edad a efectos penales se tendra
en cuenta esta circunstancia y la importancia de estimular su readaptacién social.

5. Toda persona declarada culpable de un delito tendra derecho a que el fallo
condenatorio y la pena que se le haya impuesto sean sometidos a un tribunal
superior, conforme a lo prescrito por la ley.

6. Cuando una sentencia condenatoria firme haya sido ulteriormente revocada, o el
condenado haya sido indultado por haberse producido o descubierto un hecho
plenamente probatorio de la comision de un error judicial, la persona que haya
sufrido una pena como resultado de tal sentencia debera ser indemnizada, conforme
a la ley, a menos que se demuestre que le es imputable en todo o en parte el no
haberse revelado oportunamente el hecho desconocido.

7. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un delito por el cual haya sido ya
condenado o absuelto por una sentencia firme de acuerdo con la ley y el
procedimiento penal de cada pais.
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Articulo 15

1. Nadie sera condenado por actos u omisiones que en el momento de cometerse no
fueran delictivos segun el derecho nacional o internacional. Tampoco se impondré pena
mas grave que la aplicable en el momento de la comision del delito. Si con posterioridad
a la comision del delito la ley dispone la imposicién de una pena mas leve, el delincuente
se beneficiara de ello.

2. Nada de lo dispuesto en este articulo se opondréd al juicio ni a la condena de una
persona por actos u omisiones que, en el momento de cometerse, fueran delictivos
segun los principios generales del derecho reconocidos por la comunidad internacional.

PROTOCOLO FACULTATIVO DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL
NINO RELATIVO A UN PROCEDIMIENTO DE COMUNICACIONES.

19 de diciembre de 2011
Resolucion A/RES/66/138 de la Asamblea General.

https://www.unicef.org/argentina/media/57 1/file/cdn.pdf

LEY DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS.

TITULO |

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo lo.- Esta ley es de orden publico y de aplicacion en todo el territorio nacional
en materia de Derechos Humanos, respecto de los mexicanos y extranjeros que se
encuentren en el pais, en los términos establecidos por el apartado "B" del articulo 102
constitucional.
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Articulo 20. La Comision Nacional de los Derechos Humanos es un organismo que
cuenta con autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio
propios, y tiene por objeto esencial la proteccidn, observancia, promocién, estudio y
divulgacién de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano.

Articulo 30.- La Comision Nacional de Derechos Humanos tendra competencia en todo
el territorio nacional, para conocer de quejas relacionadas con presuntas violaciones a
los derechos humanos cuando éstas fueren imputadas a autoridades y servidores
publicos de caracter federal, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion.

Cuando en un mismo hecho, estuvieren involucrados tanto autoridades o servidores
publicos de la Federacién, como de las Entidades Federativas o Municipios, la
competencia se surtird en favor de la Comision Nacional.

Tratandose de presuntas violaciones a los Derechos Humanos en que los hechos se
imputen exclusivamente a autoridades o servidores publicos de las entidades
federativas o municipios, en principio conoceran los organismos de proteccion de los
derechos humanos de la Entidad de que se trate, salvo lo dispuesto por el articulo 60
de esta ley.

Asimismo, correspondera conocer a la Comision Nacional de los Derechos Humanos
de las inconformidades que se presenten en relacion con las recomendaciones,
acuerdos u omisiones de los organismos equivalentes en las Entidades Federativas, a
qgue se refiere el articulo 102, Apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; asi como por la no aceptacion de sus recomendaciones por parte
de las autoridades, o por el deficiente cumplimiento de las mismas.

Articulo 40.- Para la defensa y promocion de los derechos humanos se observaran los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Los
procedimientos de la Comision deberan ser breves y sencillos, y estaran sujetos sdlo a
formalidades esenciales que requiera la documentacion de los expedientes respectivos;
seguiran ademas los principios de inmediatez, concentracién y rapidez. Se procurara,
en la medida de lo posible, el contacto directo con quejosos, denunciantes y
autoridades, para evitar la dilacion de las comunicaciones escritas.
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El personal de la Comision Nacional deberd manejar de manera confidencial la
informacion o documentacion relativa a los asuntos de su competencia.

LEY GENERAL DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Capitulo |

Naturalezay Objeto

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia general
en todo el territorio nacional. Tiene por objeto establecer las bases, principios generales
y distribucion de competencias en materia de mecanismos alternativos de solucion de
controversias, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 y 73 fraccion XXIX-
A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En todo lo no previsto por esta Ley, sera aplicable el Coédigo Nacional de
Procedimientos Civiles y Familiares.

Articulo 2. Los mecanismos alternativos de solucion de controversias que prevé esta
Ley son aplicables por conducto de personas facilitadoras en el ambito publico o
privado, asi como personas abogadas colaborativas, certificadas para dichos efectos
por los Poderes Judiciales Federal o de las entidades federativas, asi como en los
Tribunales de Justicia Administrativa federal y locales, en sus respectivos ambitos de
competencia.

Articulo 3. Los mecanismos alternativos de solucion de controversias, previstos en esta
Ley, asi como en las leyes locales o federales que correspondan, podran tramitarse
mediante el uso de tecnologias de la informacién y comunicacién o sistemas en linea,
conforme a lo establecido en la presente Ley.

Articulo 4. Son mecanismos alternativos de solucién de controversias, de manera
enunciativa y no limitativa, los siguientes:

I. Negociacion. Es el proceso por virtud del cual las partes, por si mismas con o
sin intermediarios, plantean soluciones a través del didlogo, con el fin de resolver
una controversia o conflicto;
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Negociacion Colaborativa. Es el proceso por el cual las partes buscan la
solucion pacifica y equitativa de su conflicto, con la asesoria de personas
abogadas colaborativas, a través del diadlogo y si fuera necesario, el apoyo de
terceros;

Mediacién. Procedimiento voluntario mediante el cual las partes acuerdan
resolver una controversia o conflicto en forma parcial o total, de manera pacifica,
o prevenir uno futuro, con la asistencia de una persona tercera imparcial
denominada persona facilitadora. Se entendera que existe Comediacion cuando
participen dos o0 mas personas facilitadoras;

. Conciliacion. Procedimiento voluntario por el cual las partes involucradas en

una controversia o conflicto acuerdan resolver en forma parcial o total, de
manera pacifica, o prevenir uno futuro, con la asistencia y participacion activa de
una persona facilitadora, y

Arbitraje. Proceso de soluciobn de controversias o conflictos distinto a la
jurisdiccion estatal, mediante el cual las partes deciden voluntariamente, a través
de un acuerdo o clausula arbitral, someter todas o ciertas diferencias que hayan
surgido o puedan surgir entre ellas, respecto de una determinada relacion
juridica, con la participacién de una persona tercera llamada arbitro quien dicta
un laudo conforme a las normas establecidas en el Codigo de Comercio, el
Caodigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares, y los Tratados
Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, segun proceda.

[..]

Capitulo Ill

De las Personas Facilitadoras y su Certificacion

Seccidon Primera

Disposiciones Generales.
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Articulo 32. Las personas facilitadoras publicas y privadas, tendran fe publica
Gnicamente en los siguientes casos:

I. Parala celebracion de los convenios que firmen las partes;

Il.  Para certificar las copias de los documentos que por disposicién de esta
Ley deban agregarse a los convenios con la finalidad de acreditar que el
documento es fiel reproduccién de su original, que se tuvo a la vista con
el unico efecto de ser integrado como anexo al propio convenio, y

lll. Para expedir copias certificadas de los convenios y demas
documentacion que se encuentre resguardada en su archivo.

[...]
Articulo 59. Son deberes de las partes, los siguientes:

I. Acatar los principios y reglas que regulan los mecanismos alternativos de
solucion de controversias;

II. Conducirse con respeto y observar buen comportamiento durante las
sesiones;

[Il.Cumplir con los convenios derivados de los mecanismos alternativos de
solucion de controversias en que participen;

IV. Asistir y participar en cada una de las sesiones;

V. Informar a la persona facilitadora o persona abogada colaborativa, sobre
la existencia de un proceso jurisdiccional en tramite relacionado con la
controversia o conflicto;

VI. Informar en las sesiones los hechos que modifiquen la materia de la
controversia o conflicto, y

VII. Los demas previstos por esta Ley y disposiciones aplicables.

[..]
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Articulo 82. Los procesos o practicas restaurativas se podran llevar a cabo a través de
cualquier metodologia que, a juicio de la persona facilitadora y especializada, produzca
resultados restaurativos, entendiéndose como tales el reconocimiento de la
responsabilidad, la reparacion del dafio, la restitucion de derechos o el servicio a la
comunidad, siempre bajo una expectativa de no repeticion, ello encaminado a atender
las necesidades y responsabilidades individuales y colectivas de las partes. Los
Centros Publicos y Privados en el ambito de sus respectivas competencias deberan
ofrecer practicas restaurativas. Los convenios logrados se regularan de conformidad
con el Capitulo VIl de la presente Ley.

[.]

Capitulo VI

Del Convenio

Seccion Primera

De los Requisitos del Convenio
Articulo 94. El Convenio debera contener al menos lo siguiente:

I. Ellugary fecha de su celebracion;

Il. Elnombre, edad, nacionalidad, estado civil, profesion u oficio y domicilio de cada
una de las partes. En caso de representante o apoderado legal, se hara constar
la documentacion con la que se haya acreditado dicho caracter;

[ll.  Elndmero de folio o identificador que corresponda;

IV. En el caso de personas morales, la documentacion que acredite su legal
existencia y representacion;




VI.

VII.

VIII.

[...
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Las clausulas que contengan las obligaciones de dar, hacer o no hacer a que se
sujetaran las partes, asi como la forma, tiempo y lugar de cumplimiento;

La fecha y firma autdgrafa, electronica avanzada o huella digital de cada una de
las partes o de quien las representa. En caso de que una 0 mas personas no
sepan o0 no puedan firmar, sus huellas digitales sustituiran a las firmas y se
acompafaran de copia simple o electronica de la identificacion oficial y el nombre
de la persona o personas que hayan firmado a su ruego;

En el caso de los convenios que versen sobre derechos de nifias, nifios y
adolescentes, ademas se deberd incorporar nombre y firma autdgrafa o
electronica avanzada de la persona facultada por el Centro Publico del que se
trate para la validacion del convenio, en términos de lo previsto en esta Ley;

Los efectos del incumplimiento y las formas de obtener su cumplimiento en via
jurisdiccional,

Nombre, numero de certificacion y firma autdgrafa o electronica avanzada de la
persona facilitadora y, en su caso, la firma y cédula profesional de la persona
licenciada en derecho o abogada de conformidad con lo dispuesto en el articulo
95 de esta Ley, y

Los demas requisitos que establezcan la presente Ley, asi como las leyes
aplicables.

Articulo 105. Una vez firmado el Convenio por las partes y suscrito por la persona
facilitadora publica o privada, ésta debera remitirlo, en un plazo maximo de diez dias
habiles al Sistema de Convenios, para su inscripcion.

[...

Articulo 131. Son causales para la conclusion del procedimiento:

La manifestacion expresa de la voluntad por alguna de las partes, para dar por
concluido el tramite del mecanismo;
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II. Por abandono del procedimiento que se actualiza por dejar de asistir a dos
sesiones sin causa justificada;

lll.  Por desaparecer la materia del conflicto o controversia;

IV. Por conocer la existencia de derechos de tercero que puedan resultar afectados
por el tramite del mecanismo o que, habiéndosele invitado a participar, no se le
localice oportunamente o manifieste expresamente su negativa de que la
controversia se resuelva a través del mecanismo;

V. Incurrir, cualquiera de las partes en un comportamiento irrespetuoso, agresivo o
con intencion notoriamente dilatorias;

VI.  Por la muerte, extincion o disolucion de alguna de las partes, y

VIl.  Enlos demas casos en que proceda dar por concluido el trdmite del mecanismo
de conformidad con la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo
o las leyes de procedimiento contencioso administrativo de las entidades
federativas.

En todos los casos, se debera informar en un plazo maximo de tres dias habiles a la
autoridad jurisdiccional o administrativa competente, para que en el &mbito de sus
atribuciones se continte con el tramite del procedimiento jurisdiccional o administrativo
respectivo.

[..]

Seccion Quinta

Del Convenio

Articulo 135. Los convenios firmados y suscritos por las partes y la persona facilitadora
deberan contener el detalle de los procesos jurisdiccionales vinculados a la misma
controversia, ademas de los requisitos previstos en esta Ley. Se entiende que se trata
de la misma controversia cuando exista identidad en las partes, materia del conflicto,
tiempo vy territorio donde se verifica.
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Las partes preservaran sus derechos y demas acciones legales que les asistan, en
caso de no lograr la celebracién del Convenio.

[..]

Articulo 140. El Consejo de la Judicatura Federal o de las entidades federativas o la
instancia que corresponda de conformidad con la presente ley, seran las autoridades
encargadas de sustanciar el procedimiento administrativo y en su caso imponer las
sanciones correspondientes, a las personas facilitadoras publicas o privadas, sin
perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o penales que en su caso se
determinen.

Articulo 141. Las infracciones a lo dispuesto en la presente Ley seran sancionadas,
previo apercibimiento, en los siguientes términos:

.  Amonestacion;
Il.  Sancién econémica;

[ll.  En caso de generar dafios econdmicos a las partes, la reparacion de los
mismos;

IV.  Suspension de la certificacion;
V. Revocacion de la certificacion, e

VI. Inhabilitacion.

Articulo 142. Las personas facilitadoras publicas y privadas seran acreedoras a la
imposicidn de una sancion en los términos del articulo anterior, en caso de actualizarse
alguno de los siguientes supuestos:
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PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600

ZUMPANGO

[fo Transtormacisn contindal

2025-2027

Conducir un procedimiento de mecanismo alternativo de solucién de
controversias cuando se tenga algin impedimento de los contemplados en esta
Ley y demas disposiciones aplicables;

No dejar constancia electronica o escrita del Convenio en el expediente
respectivo o no expedir una copia certificada del Convenio para cada una de las
partes;

Cuando se presente denuncia con motivo del trato subjetivo, manifestacion de
juicios de valor, opiniones o0 prejuicios que puedan influir en la toma de
decisiones de las partes. Derivado de lo anterior cualquiera de las partes podra
solicitar la sustitucion de la persona facilitadora;

Si con motivos de sus funciones solicitan, reciben u obtiene para si o a favor de
terceros, dadivas o prebendas;

Omitir la remision de los convenios al Centro Publico dentro del plazo sefialado;

No actualizar la informacién del Registro de Personas Facilitadoras;

Delegar las funciones que le correspondan en terceras personas;

Desempefiarse como persona facilitadora sin contar con la certificacion vigente;

Representar o asesorar a las partes fuera del mecanismo previsto por esta Ley,
durante y al menos el afio previo o posterior a la celebracion del Convenio y su
registro, salvo lo dispuesto en el articulo 36 de esta Ley;

Atentar contra el principio de confidencialidad durante o una vez concluido el
tramite de los mecanismos alternativos de solucidon de controversias;
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No haber subsanado una prevencion durante el plazo que dispone esta Ley, por
causas imputables a la persona facilitadora;

Omitir explicar a las partes sobre las consecuencias en caso de incumplimiento
parcial o total del Convenio;

No realizar los ajustes razonables y de procedimiento que en su caso requieran
las partes;

No desahogar las prevenciones ordenadas por los Centros Publicos, y

Las demés que establezcan esta Ley y los ordenamientos en materia de
responsabilidades y sanciones del ambito federal o local.

Articulo 143. Seran consideradas faltas graves las establecidas en las fracciones lll,
IV, V, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIll y XIV del articulo anterior.

Articulo 144. Son causas de inhabilitacion de las personas facilitadoras publicas, al
menos, las siguientes:

Conocer de un asunto en el cual tenga impedimento legal o no se excuse, en los
términos de esta Ley;

Ejecute actos, incurra en omisiones que produzcan un dafo, perjuicio o alguna
ventaja indebida para alguna de las partes; asi como, exija, acepte, obtenga o
pretenda obtener, por si 0 a través de terceros, con motivo de sus funciones,
cualquier beneficio no comprendido en su remuneracibn como persona
facilitadora publica, que podria consistir en dinero; valores; bienes muebles o
inmuebles, incluso mediante enajenacion en precio notoriamente inferior al que
se tenga en el mercado; donaciones; servicios; empleos y demas beneficios
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indebidos para si 0 para su conyuge, parientes consanguineos, parientes civiles
0 para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, 0 para socios o sociedades de las que el facilitador o las personas
antes referidas formen parte;

lll.  Ejerza coaccién o violencia en contra de alguna de las partes, y

IV. Reincidir en la participacion en algun procedimiento de mecanismos alternativos,
existiendo alguna causa de impedimento previstas en la presente Ley, sin
haberse excusado.

LEY GENERAL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

TITULO PRIMERO

De las Disposiciones Generales

Articulo 2. Para garantizar la proteccion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, las autoridades realizaran las acciones y tomaran medidas, de
conformidad con los principios establecidos en la presente Ley. Para tal efecto,
deberan:

I. Garantizar un enfoque integral, transversal, con perspectiva de género y de
derechos humanos en el disefio y la instrumentacion de politicas y programas
de gobierno;

Il.  Promover la participacion, tomar en cuenta la opinion y considerar los aspectos
culturales, éticos, afectivos, educativos y de salud de nifias, nifios y
adolescentes, en todos aquellos asuntos de su incumbencia, de acuerdo a su
edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez;
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[ll. Establecer mecanismos transparentes de seguimiento y evaluacion de la
implementacion de politicas, programas gubernamentales, legislacion vy
compromisos derivados de tratados internacionales en la materia, en los que se
incorporen datos desagregados al menos por sexo, edad, discapacidad,
condicién econdmica y origen étnico, para evaluar el impacto diferenciado de sus
acciones en estos grupos de atencion prioritaria, y

IV. Todas las autoridades competentes en la materia, deberan cursar y aprobar los
programas de formacién y capacitacion con perspectiva de género y derechos
humanos.

El interés superior de la nifiez debera ser considerado de manera primordial en la toma
de decisiones sobre una cuestion debatida que involucre nifias, nifios y adolescentes.
Cuando se presenten diferentes interpretaciones, se atendera a lo establecido en la
Constitucion y en los tratados internacionales de que México forma parte.

Cuando se tome una decision que afecte a nifias, nifios o0 adolescentes, en lo individual
0 colectivo, se deberan evaluar y ponderar las posibles repercusiones a fin de
salvaguardar su interés superior y sus garantias procesales.

Las autoridades de la Federacion, de las entidades federativas, de los municipios y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de Meéxico, en el &mbito de sus
competencias, deberan incorporar en sus proyectos de presupuesto la asignacién de
recursos que permitan dar cumplimiento a las acciones establecidas por la presente
Ley.

La Camara de Diputados del Congreso de la Unién, los Congresos locales y la
Legislatura de la Ciudad de México, estableceran en sus respectivos presupuestos, los
recursos que permitan dar cumplimiento a las acciones establecidas por la presente
Ley.
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TITULO SEGUNDO

De los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

Articulo 13. Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y
adolescentes, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

Derecho a la vida, a la paz, a la supervivencia y al desarrollo;

Derecho de prioridad,;

Derecho a la identidad;

Derecho a vivir en familia;

Derecho a la igualdad sustantiva;

Derecho a no ser discriminado;

Derecho a vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral;
Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal;
Derecho a la proteccion de la salud y a la seguridad social;

Derecho a la inclusién de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad;
Derecho a la educacion;

Derecho al descanso y al esparcimiento;

Derecho a la libertad de convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion
y cultura;

XIV. Derecho a la libertad de expresién y de acceso a la informacion;
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XV. Derecho de participacion;

XVI. Derecho de asociacion y reunion;

XVII. Derecho a la intimidad;

XVIII. Derecho a la seguridad juridica y al debido proceso;
XIX. Derechos de nifias, nifios y adolescentes migrantes, y

XX. Derecho de acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas
competencias, adoptaran las medidas necesarias de conformidad con los deberes
reforzados de proteccion del Estado con las nifias, nifios y adolescentes, para
garantizar sus derechos sin discriminacion de ningun tipo o condicion.

[.]

Capitulo Décimo Octavo

Del Derecho a la Seguridad Juridica y al Debido Proceso

Articulo 82. Nifias, nifios y adolescentes gozan de los derechos y garantias de
seguridad juridica y debido proceso establecidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales, esta Ley y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 83. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, que sustancien procedimientos
de caracter jurisdiccional o administrativo o que realicen cualquier acto de autoridad en
los que estén relacionados nifias, nifilos o adolescentes, de conformidad con su edad,
desarrollo evolutivo, cognitivo y grado de madurez y con base en el deber reforzado de
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proteccion para asegurar la igualdad sustantiva y su derecho a una vida libre de
violencias, estaran obligadas a observar, cuando menos a:

VI.

VII.

VIII.

Garantizar la proteccion y prevalencia del interés superior de la nifiez a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley;

Garantizar el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
tratados internacionales, esta Ley y demas disposiciones aplicables;

Proporcionar informacion clara, sencilla y comprensible para las nifias, nifios y
adolescentes sobre el procedimiento judicial o administrativo de que se trate y la
importancia de su participacion en el mismo, incluyendo, en su caso, formatos
accesibles de facil comprension y lectura para nifias, nifilos y adolescentes con
discapacidad;

Implementar mecanismos de apoyo al presentar una denuncia, participar en una
investigacion o en un proceso judicial;

Garantizar el derecho de nifias, nifios y adolescentes a ser representados en
términos de lo dispuesto en el Titulo Quinto, Capitulo Segundo, de la presente
Ley, asi como informacion sobre las medidas de proteccion disponibles;

Proporcionar asistencia de profesionales especializados cuando la naturaleza
del procedimiento lo requiera;

Proporcionar la asistencia de un traductor o intérprete;

Ponderar, antes de citar a una nifia, nifio o adolescente a alguna audiencia, la
pertinencia de la misma, considerando su edad, madurez, estado psicologico,
asi como cualquier otra condicion especifica;
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IX. Garantizar el acompafiamiento de quien ejerza sobre ellos la patria potestad,
tutela, guarda o custodia durante la sustanciacion de todo el procedimiento, salvo
disposicion judicial en contrario;

X. Mantener a nifias, niflos o adolescentes apartados de los adultos que puedan
influir en su comportamiento o estabilidad emocional, cuando asi lo determine la
autoridad competente, antes y durante la realizacibn de la audiencia o
comparecencia respectiva;

Xl.  Destinar espacios ludicos de descanso y aseo para nifias, nifios y adolescentes
en los recintos en que se lleven a cabo procedimientos en que deban intervenir;

XIll.  Ajustarse al tiempo de participacion méaximo para la intervencion de nifias, nifios
0 adolescentes durante la sustanciacidén de los procedimientos de conformidad
con los principios de autonomia progresiva y celeridad procesal, y

XIll.  Implementar medidas para proteger a nifias, nifilos o adolescentes de
sufrimientos durante su participacion y garantizar el resguardo de su intimidad y
datos personales.

Articulo 84. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas
competencias, garantizardn que nifias y nifilos a quienes se atribuya la comision o
participacion en un hecho que la ley sefiale como delito se les reconozca que estan
exentos de responsabilidad penal y garantizaran que no seran privados de la libertad ni
sujetos a procedimiento alguno, sino que seran Unicamente sujetos a la asistencia
social con el fin de restituirles, en su caso, en el ejercicio de sus derechos.

Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades civiles que correspondan a quienes
ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y custodia, conforme a las disposiciones
aplicables.
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Articulo 85. En aquellos casos en que el Ministerio Publico o cualquier otra autoridad,
tenga conocimiento de la presunta comision o participacion de una nifia o nifio en un
hecho que la ley sefiale como delito, de manera inmediata dara aviso a la Procuraduria
de Proteccién competente.

Nifias o nifios, en ningun caso podran ser detenidos, retenidos o privados de su libertad
por la supuesta comisién o participacion en un hecho que la ley sefiale como delito.

La Procuraduria de Proteccion, en el marco de sus atribuciones, debera, en su caso,
solicitar a la autoridad competente de manera inmediata las medidas necesarias para
la proteccion integral, de asistencia social y en su caso, restitucion de sus derechos y
garantizar que nifias y niflos no sean objeto de discriminacion.

Toda medida que se adopte sera susceptible de revision por érgano judicial competente
en un proceso contradictorio en el que se garantice, por lo menos, el derecho a ser oido
y la asistencia de un abogado especializado.

Articulo 86. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas
competencias, garantizaran que en los procedimientos jurisdiccionales en que estén
relacionadas nifias, nifios o adolescentes como probables victimas del delito o testigos,
de conformidad con su edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y grado de madurez,
tengan al menos los siguientes derechos:

I. Se les informe sobre la naturaleza del procedimiento y el caracter de su
participacion en el mismo, el que en ningun caso podra ser el de imputado o
probable responsable;

II. Que su participacion en un procedimiento se lleve a cabo de la manera mas
expedita, asistidos por un profesional en derecho y atendiendo a lo dispuesto por
la fraccidn Xl del articulo 83 de esta Ley;

lll. Garantizar el acompafamiento de quien ejerza sobre ellos la patria potestad,
tutela o guarda y custodia durante la sustanciacion de todo el procedimiento,
salvo disposicidn judicial en contrario, con base en el interés superior de la nifiez;

IV. Que se preserve su derecho a la intimidad, que no se divulguen sus datos de
identificacion en los términos de esta Ley y las demas aplicables;
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V. Tener acceso gratuito a asistencia juridica, psicoldgica y cualquier otra necesaria
atendiendo a las caracteristicas del caso, a fin de salvaguardar sus derechos, en
términos de las disposiciones aplicables, y

VI. Adoptar las medidas necesarias para evitar la revictimizacion de nifias, nifios y
adolescentes que presuntamente son victimas de la comision de un delito o
violacion a sus derechos humanos.

Articulo 87. Siempre que se encuentre una nifia, nifio o adolescente en el contexto de
la comision de un delito, se notificara de inmediato a quienes ejerzan la patria potestad,
tutela o guarda y custodia, asi como a la Procuraduria de Proteccion competente.

Articulo 88. La legislacién en materia de justicia integral para adolescentes en conflicto
con la ley penal determinara los procedimientos y las medidas que correspondan a
quienes se les atribuya la comisiéon o participacién en un hecho que la ley sefale como
delito mientras era adolescente.

La legislacion a que se refiere el parrafo anterior, debera garantizar los derechos
fundamentales que reconoce la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
para todo individuo, asi como aquellos derechos especificos que por su condicién de
personas en desarrollo les han sido reconocidos.

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo Unico

Del Objeto de la Ley
46
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Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria de los articulos 60., Base A, y 16, segundo
parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados y, sus disposiciones
son de orden publico de interés social y de observancia general en todo el territorio
nacional.

Articulo 2. La presente Ley tiene por objeto:

l. Establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho
gue tiene toda persona a la proteccion de sus datos personales, en posesion
de sujetos obligados;

II.  Distribuir competencias entre la Secretaria y las Autoridades garantes, en
materia de proteccién de datos personales en posesion de sujetos obligados;

lll. Establecer las bases minimas y condiciones homogéneas que regiran el
tratamiento de los datos personales y el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacion y oposicion, mediante procedimientos sencillos y
expeditos;

IV. Garantizar la observancia de los principios de proteccion de datos personales
previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en
la materia;

V. Proteger los datos personales en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
autonomos, fideicomisos y fondos publicos, de la Federacion, partidos politicos,
las Entidades Federativas y los municipios, con la finalidad de regular su debido
tratamiento;

VI. Garantizar que toda persona pueda ejercer el derecho a la proteccién de los
datos personales;
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VII. Promover, fomentar y difundir una cultura de proteccion de datos personales, y

VIII. Establecer los mecanismos para garantizar el cumplimiento y la efectiva
aplicacion de las medidas de apremio que correspondan para aquellas
conductas que contravengan las disposiciones previstas en esta Ley.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

l. Areas: Instancias de los sujetos obligados previstas en los respectivos
reglamentos interiores, estatutos organicos o instrumentos equivalentes, que
cuentan o puedan contar, dar tratamiento, y ser responsables o encargadas
de los datos personales;

1. Autoridades garantes: Organo de control y disciplina del Poder Judicial; los
organos internos de control de los 6rganos constitucionales autbnomos; las
contralorias internas del Congreso de la Union; el Instituto Nacional Electoral,
por cuanto hace al acceso a la proteccion de datos personales a cargo de los
partidos politicos; y los érganos encargados de la contraloria interna u
homoélogos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como de los
organos constitucionales autobnomos, de las Entidades Federativas;

1. Aviso de privacidad: Documento a disposicion de la persona titular de la
informacion de forma fisica, electronica o en cualquier formato generado por
el responsable, a partir del momento en el cual se recaben sus datos
personales, con el objeto de informarle los propésitos del tratamiento de los
mismos;

V. Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una
persona identificada o identificable, condicionados a criterios determinados,
con independencia de la forma o modalidad de su creacion, tipo de soporte,
procesamiento, almacenamiento y organizacion;

V. Bloqueo: Identificacion y conservacion de datos personales una vez cumplida
la finalidad para la cual fueron recabados, con el Unico propoésito de determinar
posibles responsabilidades en relacién con su tratamiento, hasta el plazo de
prescripcidon legal o contractual de éstas. Durante dicho periodo, los datos
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personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido éste, se
procedera a su cancelacion en la base de datos que corresponda;

Comité de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 39
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

Coémputo en la nube: Modelo de provisién externa de servicios de computo
bajo demanda, que implica el suministro de infraestructura, plataforma o
programa informatico, distribuido de modo flexible, mediante procedimientos
virtuales, en recursos compartidos dinAmicamente;

Consentimiento: Manifestacién de la voluntad libre, especifica e informada
de la persona titular de los datos mediante la cual se efectla el tratamiento de
los mismos;

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacion;

Datos personales sensibles: Aguellos que se refieran a la esfera mas intima
de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para ésta. De manera enunciativa mas no limitativa,
se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacién
genética, creencias religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual,

Derechos ARCO: Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
al tratamiento de datos personales;

Dias: Dias habiles;

Disociacién: Procedimiento mediante el cual los datos personales no pueden
asociarse a la persona titular ni permitir, por su estructura, contenido o grado
de desagregacion, la identificacion de la misma;

Documento de seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera
general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas
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adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos personales que posee;

XV. Evaluacién de impacto en la proteccion de datos personales: Documento
mediante el cual los sujetos obligados que pretendan poner en operacion o
modificar politicas publicas, programas, sistemas o plataformas informéaticas,
aplicaciones electronicas o cualquier otra tecnologia que implique el
tratamiento intensivo o relevante de datos personales, valoran los impactos
reales respecto de determinado tratamiento de datos personales, a efecto de
identificar y mitigar posibles riesgos relacionados con los principios, deberes
y derechos de las personas titulares, asi como los deberes de los
responsables y las personas encargadas, previstos en las disposiciones
juridicas aplicables;

XVI. Fuentes de acceso publico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos
gue por disposicion de ley puedan ser consultadas publicamente cuando no
exista impedimento por una norma limitativa y sin mas exigencia que, en su
caso, el pago de una contraprestacion, tarifa o contribucion. No se considerara
fuente de acceso publico cuando la informacion contenida en la misma sea
obtenida o tenga una procedencia ilicita, conforme a las disposiciones
establecidas por la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

XVIl. Medidas compensatorias: Mecanismos alternos para dar a conocer a las
personas titulares el aviso de privacidad, a través de su difusion por medios
masivos de comunicacién u otros de amplio alcance;

XVill. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o
mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los
datos personales;

XIX. Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la
gestién, soporte y revision de la seguridad de la informacion a nivel
organizacional, la identificacién, clasificacion y borrado seguro de la
informacioén, asi como la sensibilizaciébn y capacitacion del personal, en
materia de proteccion de datos personales;

XX.  Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para
proteger el entorno fisico de los datos personales y de los recursos
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involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se
deben considerar las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacién, sus
instalaciones fisicas, areas criticas, recursos e informacion;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas
de la organizacion, recursos e informacion;

c) Proteger los recursos moéviles, portatiles y cualquier soporte fisico o
electrénico que pueda salir de la organizacion, y

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un
mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad,;

XXI.  Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que
se valen de la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger
el entorno digital de los datos personales y los recursos involucrados en su
tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las
siguientes actividades:

a. Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacion, asi como
a los recursos, sea por usuarios identificados y autorizados;

b. Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las
actividades que requiere con motivo de sus funciones;

c. Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicion, operacion,
desarrollo y mantenimiento del software y hardware, y

d. Gestionar las comunicaciones, operaciones Yy medios de
almacenamiento de los recursos informaticos en el tratamiento de datos
personales;

XXll. Persona Encargada: Persona fisica o juridica, publica o privada, ajena a la
organizacion de la persona responsable, que sola o conjuntamente con otras
trate datos personales a nombre y por cuenta de la persona responsable;
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XXIlIl. Plataforma Nacional: Plataforma Nacional de Transparencia a que hace
referencia el articulo 44 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica;

XXIV. Remisién: Toda comunicacion de datos personales realizada exclusivamente
entre el responsable y la persona encargada, dentro o fuera del territorio
mexicano;

XXV. Responsable: Sujetos obligados a que se refiere la fraccion XXVII del
presente articulo que deciden sobre el tratamiento de datos personales;

XXVI. Secretaria: Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno;

XXVII. Sujetos Obligados: Cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los
poderes ejecutivo, legislativo y judicial, 6rganos autbnomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, en el ambito federal, estatal y municipal o de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México;

XXVIIl. Supresion: Baja archivistica de los datos personales conforme a las
disposiciones juridicas aplicables en materia de archivos, que resulte en la
eliminacién, borrado o destruccion de los datos personales bajo las medidas
de seguridad previamente establecidas por el responsable;

XXIX. Persona Titular: Sujeto a quien corresponden los datos personales;

XXX. Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del
territorio mexicano, realizada a persona distinta de la titular, del responsable
o de la persona encargada,;

XXXI. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas
mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos
personales, relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacién, conservacion,
elaboracién, utilizacién, comunicacion, difusién, almacenamiento, posesion, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos
personales, y

XXXII. Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 41
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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Articulo 6. El Estado garantizara la privacidad de los individuos y debera velar porque
terceras personas no incurran en conductas que puedan afectarla arbitrariamente.

El derecho a la proteccién de los datos personales solamente se limitara por razones
de seguridad nacional, en términos de la ley en la materia, disposiciones de orden
publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

Articulo 7. Por regla general no podran tratarse datos personales sensibles, salvo que
se cuente con el consentimiento expreso de la persona titular o, en su defecto, se trate
de los casos establecidos en el articulo 16 de esta Ley.

En el tratamiento de datos personales de menores de edad se debera privilegiar el
interés superior de la nifia, el nifio y el adolescente, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 8. La aplicacion e interpretacion de la presente Ley se realizara conforme a lo
dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, asi como las resoluciones y
sentencias vinculantes que emitan los Organos nacionales e internacionales
especializados, favoreciendo en todo tiempo el derecho a la privacidad, la protecciéon
de datos personales y a las personas la proteccion mas amplia.

Para el caso de la interpretacién, se podran tomar en cuenta los criterios,
determinaciones y opiniones de los organismos nhacionales e internacionales, en
materia de proteccion de datos personales.

Articulo 9. A falta de disposicidon expresa en la presente Ley, se aplicaran de manera
supletoria las disposiciones del Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares
y de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Las leyes de las Entidades Federativas, en el ambito de sus respectivas competencias,
deberan determinar las disposiciones que les resulten aplicables en materia supletoria
a las Autoridades garantes en la aplicacion e interpretacion de esta Ley.

[..]
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Articulo 15. El consentimiento podra manifestarse de forma expresa o tacita. Se debera
entender que el consentimiento es expreso cuando la voluntad de la persona titular se
manifieste verbalmente, por escrito, por medios electronicos, Opticos, signos
inequivocos o por cualquier otra tecnologia.

El consentimiento sera tacito cuando habiéndose puesto a disposicion de la persona
titular el aviso de privacidad, ésta no manifieste su voluntad en sentido contrario.

Por regla general sera valido el consentimiento tacito, salvo que las disposiciones
juridicas aplicables exijan que la voluntad de la persona titular se manifieste
expresamente.

Tratandose de datos personales sensibles, el responsable debera obtener el
consentimiento expreso y por escrito de la persona titular para su tratamiento, a través
de su firma autografa, firma electrénica o cualquier mecanismo de autenticacion que al
efecto se establezca, salvo en los casos previstos en el articulo 16 de esta Ley.

Articulo 16. El responsable no estara obligado a recabar el consentimiento de la
persona titular para el tratamiento de sus datos personales en los siguientes casos:

l. Cuando una legislacion aplicable asi lo disponga, debiendo dichos
supuestos ser acordes con las bases, principios y disposiciones
establecidos en esta Ley, y en ningln caso podran contravenirla;

Il. Cuando las transferencias que se realicen entre responsables, sean sobre
datos personales que se utilicen para el ejercicio de facultades propias,
compatibles o analogas con la finalidad que motivé el tratamiento de los
datos personales;

[1. Cuando exista una orden judicial, resolucion o mandato fundado y
motivado de autoridad competente;

V. Para el reconocimiento o defensa de derechos de la persona titular ante
autoridad competente;
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Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o
cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica entre la persona
titular y el responsable;

Cuando exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda
dafar a un individuo en su persona o en sus bienes;

Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un
tratamiento para la prevencion, diagndéstico o la prestacion de asistencia
sanitaria;

Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de
disociacion, o

Cuando la persona titular de los datos personales sea una persona
reportada como desaparecida en los términos de las disposiciones
juridicas en la materia.

Articulo 22. El aviso de privacidad en su modalidad simplificada debera contener la
informacion a que se refieren las fracciones I, 1V, VIl y VIII del articulo anterior y sefialar
el sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral.

La puesta a disposicidon del aviso de privacidad a que refiere este articulo no exime al
responsable de su obligacion de proveer los mecanismos para que la persona titular
pueda conocer el contenido integral del aviso de privacidad.

[..]

Articulo 65. Las remisiones nacionales e internacionales de datos personales que se
realicen entre el responsable y la persona encargada no requeriran ser informadas a la
persona titular, ni contar con su consentimiento.
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LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

CAPITULO I

De la Competencia de las Secretarias de Estado y Consejeria Juridica del
Ejecutivo Federal

Articulo 26.- Para el despacho de los asuntos del orden administrativo, el Poder
Ejecutivo de la Unién contaré con las siguientes Secretarias:

[..]

V.- Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana;

[..]

LEY NACIONAL DEL REGISTRO DE DETENCIONES

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en todo el
territorio nacional. Tiene por objeto regular la integracion y funcionamiento del Registro
Nacional de Detenciones, estableciendo los procedimientos que garanticen el control y
seguimiento sobre la forma en que se efectud la detencion de personas por la autoridad.

Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
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I. Centro Nacional de Informacion: el Centro Nacional de Informacion del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

Il. Instituciones de seguridad publica: a las instituciones policiales, de
procuracion de justicia, del sistema penitenciario y dependencias o entidades
encargadas de la seguridad publica de orden federal, local o municipal, a que se
refiere el articulo 5, fraccion VIII, de la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, asi como las competentes para conocer y sancionar las
infracciones administrativas, en sus respectivas competencias;

lll. Ley: la Ley Nacional del Registro de Detenciones;

IV. Persona detenida: la persona privada de la libertad por parte de una autoridad
integrante de alguna de las instituciones de seguridad publica, por cualquiera de
los siguientes supuestos: detencion en flagrancia, orden de aprehensién, caso
urgente, retencidon ministerial, prision preventiva, encontrarse cumpliendo pena
0 por arresto administrativo;

V. Registro: al Registro Nacional de Detenciones;
VI. Secretaria: a la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana;

VII. Sistema de Consulta: al Sistema de Consulta del Registro Nacional de
Detenciones, y

VIII. Sujeto Obligado: servidor publico que por motivo de su empleo, encargo o
comision intervenga en la captura, ingreso, envio, recepcion, manejo, consulta o
actualizacion de la informacién que integra el Registro.
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Articulo 3. El Registro consiste en una base de datos que concentra la informacion a
nivel nacional sobre las personas detenidas, conforme a las facultades de las
autoridades durante las etapas del proceso penal o del procedimiento administrativo
sancionador ante juez municipal o civico, respectivamente. Dicho Registro sera
administrado y operado por la Secretaria con base en las disposiciones que al respecto
se emitan.

Articulo 4. El Registro forma parte del Sistema Nacional de Informacion en Seguridad
Publica y tiene por objetivo prevenir la violacion de los derechos humanos de la persona
detenida, actos de tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes, o la desapariciéon
forzada.

Las bases de datos contenidas en el Registro podran ser utilizadas por las instituciones
de seguridad publica con fines estadisticos, de inteligencia y para el disefio de politicas
criminales, de acuerdo a los lineamientos que para tal efecto emita el Centro Nacional
de Informacion y conforme a las leyes aplicables.

Articulo 5. Con independencia de lo establecido en el articulo 3 de esta Ley, la
Secretaria contara con un Sistema de Consulta del Registro que permita, a través de
herramientas tecnoldgicas, consultar una version publica de la informacion de las
detenciones practicadas por las instituciones de seguridad publica, conforme a la
normatividad aplicable.

Articulo 6. ElI nUmero de registro de la detencién que otorgue el Sistema de Consulta
tendrd la finalidad de establecer el seguimiento a la persona detenida, hasta que es
puesta en libertad por parte de la autoridad competente en cualquiera de las etapas del
proceso penal o administrativo.

Capitulo Il

Principios que rigen el Registro Nacional de Detenciones
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Articulo 7. Las autoridades con acceso al Registro se regiran por los principios de
disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, eficiencia, honradez, lealtad,
imparcialidad, proporcionalidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y
responsabilidad en el tratamiento de datos personales y respeto a los derechos
humanos reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

Articulo 8. Las disposiciones de esta Ley se interpretaran de modo que no restrinjan ni
menoscaben los derechos humanos reconocidos por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y por los Tratados Internacionales en la materia de los que
el Estado mexicano sea parte.

Capitulo Ill

Tratamiento de los Datos Personales de la Persona Detenida

Articulo 9. El tratamiento de los datos personales de la persona detenida por parte de
los sujetos obligados que deban intervenir en la captura, ingreso, envio, recepcion,
manejo, consulta o actualizacion de informacion del Registro, deberé sujetarse a las
obligaciones que la normatividad aplicable le confiera en materia de proteccién de datos
personales. Todo tratamiento de datos personales deberd estar justificado por
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones
gue la normatividad aplicable les confiera.

Articulo 10. El sujeto obligado que intervenga en la captura, ingreso, envio, recepcion,
manejo, consulta o actualizacién de la informacién que integra el Registro, debera
adoptar las medidas necesarias para mantener exactos, completos, correctos y
actualizados, los datos personales en su posesion. Se presume que son ciertos los
datos personales cuando estos son proporcionados directamente por la persona
detenida hasta en tanto se acredite lo contrario.

Capitulo IV
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Administracion y Operacion del Registro

Articulo 11. La Secretaria sera la instancia encargada de la administracion y operacion
del Registro y tendra las siguientes facultades:

VI.

Administrar, manejar, almacenar, concentrar, interconectar y conservar, de
acuerdo con las disposiciones aplicables, la informacion que deba integrarse al
Registro y que sea proporcionada por las instituciones de seguridad publica, en
términos de esta Ley y otras disposiciones juridicas aplicables;

Implementar, administrar y operar el Sistema de Consulta que permita acceder a
través de herramientas tecnolégicas a la version publica del Registro;

Establecer un padron de sujetos obligados que cuenten con claves de acceso para
la captura, ingreso, envio, recepcion, manejo, consulta o actualizacién de la
informacion en el Registro, con base en las disposiciones juridicas que al respecto
se emitan;

Dar de alta las claves de acceso de los sujetos obligados que hayan sido
autorizados para acceder al Registro, asi como la baja de dichas claves, con base
en las disposiciones que al respecto se emiten;

Establecer el padron de enlaces que las instituciones de seguridad publica
designen como supervisores para el debido cumplimiento de lo dispuesto por esta
Ley, en cada una de las unidades administrativas de las instituciones de seguridad
publica;

Requerir a las instituciones de seguridad publica la informacién relacionada al
Registro, bajo el apercibimiento de que, en caso de no actualizar y enviar la
informacion, se estara a lo dispuesto en el articulo 138 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica;
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VII. Emitir las disposiciones necesarias para la adecuada captura, ingreso, envio,
recepcion, manejo, consulta o actualizacion de la informacién, mismos que
deberan ajustarse a lo dispuesto por la normatividad aplicable en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccidn de datos personales;

VIII. Establecer y asignar las condiciones y perfiles de acceso de los sujetos obligados
gue hayan sido autorizados para acceder al Sistema, y

IX. Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 12. ElI Centro Nacional de Informacion emitira los lineamientos para el
adecuado funcionamiento, operacién y conservacién del Registro, para su uso
homologado entre las instituciones de seguridad publica; asimismo, podra utilizar la
informacion para realizar estudios especializados y para la integracion de la estadistica
nacional en materia de seguridad publica. Los lineamientos deberan contener
procedimientos para diferenciar el registro de detenciones entre hechos delictivos y
faltas administrativas, asi como para la administracion, resguardo e implementacion del
Sistema de Consulta.

Capitulo V

Niveles de Acceso a la Informacion del Registro

Articulo 13. La Secretaria desarrollara la plataforma tecnolégica para la administracion
y operacién del Registro y del Sistema de Consulta, las disposiciones para su uso y los
elementos de seguridad que deberan incorporarse o contener los dispositivos que
interoperen con la plataforma y resolvera sobre los incidentes que se generen en su
implementacion.
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Articulo 14. La Secretaria definira las condiciones y perfiles de acceso de los sujetos
obligados autorizados para la captura, ingreso, envio, recepcion, manejo, consulta o
actualizacion de informacién en el Registro, con base en las disposiciones juridicas que
al respecto se emitan. Los titulares de las unidades administrativas de las instituciones
de seguridad publica solicitaran a la Secretaria las claves de acceso.

Articulo 15. La Secretaria implementara lineamientos de revision y control, con el
objeto de garantizar un adecuado uso y tratamiento de los datos personales, en
términos de la ley en la materia.

Articulo 16. Las condiciones y perfiles de acceso al Registro serdn determinados por
la Secretaria, conforme a los siguientes niveles:

I. Administrador: perfil orientado a sujetos obligados que tienen acceso a todas
las opciones del Registro y que realizan funciones adicionales a las operativas,
como es el caso de altas, bajas y cambios a catalogos, consultas, reportes
especiales y configuracion de funciones del Sistema,;

Il. Supervisor: perfil orientado a sujetos obligados que realizan funciones de
supervision dentro del registro, con la finalidad de validar y revisar los trabajos
del capturista;

lll. Consulta: perfil orientado a sujetos obligados que realizan funciones de consulta
y generacion de reportes dentro del Registro. Este perfil se podra subdividir en
consulta basica o completa, dependiendo de las funciones que realice el
personal al que se le asigne este perfil;

IV. Capturista: perfil orientado a sujetos obligados que realizan funciones de
captura dentro del Registro, como es el caso de alta, baja o actualizacion de la
informacion, asi como consulta basica de informacion que le permita realizar las
funciones descritas, y

V. Enlace Estatal o Institucional: perfil orientado al personal que realiza las
funciones de contacto y los tramites necesarios para la solicitud de cuentas de
los sujetos obligados de todas las dependencias que se encuentren en la Entidad
Federativa o de todas las areas de su institucién ante la Secretaria.
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La plataforma del Registro emitira alertas y bloqueos respectivos cuando los sujetos
obligados manipulen de manera inusual los datos del registro o se violenten los
privilegios de acceso.

Capitulo VI

Procedimiento para el Suministro, Intercambio y Actualizacién de Informacion
del Registro

Articulo 17. Los integrantes de las instituciones de seguridad publica que lleven a cabo
una detencion deberan realizar el registro de inmediato y en el momento en que la
persona se encuentre bajo su custodia, bajo su mas estricta responsabilidad. En caso
de que al momento de la detencién la autoridad no cuente con los medios para capturar
los datos correspondientes en el Registro debera informar, inmediatamente y por el
medio de comunicacién de que disponga, a la unidad administrativa de la institucion a
la cual se encuentre adscrito y que pueda generar el registro.

La ruta de traslado de una persona detenida podra ser registrada mediante dispositivos
de geolocalizacion. En caso de no contar con ellos, se procedera en términos de la
fraccién VI del articulo 23.

Articulo 18. El Registro inmediato sobre la detencién que realiza la autoridad debera
contener, al menos, los siguientes elementos:

l. Nombre;

Il. Edad,;

1. Sexo;

V. Lugar, fecha y hora en que se haya practicado la detencion y los motivos de la
misma, asi como si esta obedece al cumplimiento de una orden de aprehension,
detencion por flagrancia, caso urgente o arresto administrativo;
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V. Nombre de quien o quienes hayan intervenido en la detencion. En su caso,
institucion, rango y area de adscripcion;

VI. La autoridad a la que seré puesta a disposicion;

VII.  El nombre de algun familiar o persona de confianza, en caso de que la persona
detenida acceda a proporcionarlo;

VIIl. Elsefialamiento de sila persona detenida presenta lesiones apreciables a simple
vista, y

IX. Los demas datos que determine el Centro Nacional de Informacion que permitan
atender el objeto de la presente Ley.

El Registro debera realizarse sin demérito de que la autoridad que efectue la detencion
cumpla con la obligacién de emitir su respectivo informe policial y demas documentos
a que se refiere el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

Articulo 19. Cuando la detencion se practique por autoridades que realicen funciones
de apoyo a la seguridad publica, éstas, bajo su mas estricta responsabilidad, deberan
dar aviso, inmediatamente, de la detencion a la autoridad policial competente,
brindando la informacién necesaria para que ésta genere el registro correspondiente,
en términos de lo establecido por esta Ley.

Articulo 20. Una vez ingresada la informacion de la persona detenida, el Registro
generarad un numero de registro de la detencion, mismo que deberé de constar en el
informe policial que se entregue al Ministerio Publico o a la autoridad administrativa
correspondiente al momento de la puesta a disposicion del detenido.
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Articulo 21. Las instituciones de procuracion de justicia o aquellas que conozcan de
faltas administrativas, a quienes les sea puesta a disposicion una persona detenida,
procederan de inmediato a actualizar la informacién en el Registro sobre la situacion
gue guarda dicha persona bajo su custodia, utilizando como referencia el nimero de
registro de la detencion que la autoridad aprehensora hubiere especificado en el
informe.

En caso de que no existiese un registro preexistente debera iniciar uno; dejando
constancia de la omision o negligencia por parte de la autoridad, dando vista a la
autoridad competente para determinar las responsabilidades que en derecho
correspondan.

Cuando exista demora o resulte imposible generar el registro, la autoridad aprehensora,
bajo su mas estricta responsabilidad, debera motivar dicha circunstancia. El Juez de
control o la autoridad que corresponda, deberan considerar dicha situaciéon al momento
de resolver sobre el particular.

Articulo 22. En los casos en que las instituciones de procuracion de justicia o aquellas
que conozcan de faltas administrativas no ratifiquen la detencion realizada por la
autoridad, inmediatamente después de decretar la libertad de la persona detenida se
dejara constancia de ello y realizara la actualizacion de informacion en el Registro.

Articulo 23. La actualizacion de la informacion del Registro que lleven a cabo las
instituciones de procuracion de justicia o administrativas debera contener, cuando
menos, lo siguiente:

l. Datos de la persona detenida, que seran:

a. Lugary fecha de nacimiento;

b. Domicilio;
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c. Nacionalidad y lengua nativa;

d. Estado civil;

e. Escolaridad;

f.  Ocupacion o profesion;

g. Clave Unica de Registro de Poblacion;
h. Grupo étnico al que pertenezca,

i. Descripcion del estado fisico de la persona detenida y nombre del médico
que certifico 0, en su caso, copia del certificado médico;

j- Huellas dactilares;
k. Fotografia de la persona detenida, y

[. Otros medios que permitan la identificacion plena de la persona;

Il. Numero de carpeta de investigacion o expediente administrativo y, tratandose de
reincidencia, delito por el que fue sentenciado y pena impuesta;

Il Adicciones, estado general de salud, enfermedades o padecimientos crénicos o
degenerativos;
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V. Nombre y cargo del servidor publico que actualiza el registro, asi como area de
adscripcion;

V. Dia y hora de la liberacién de la persona detenida o, en su caso, del traslado a
otro lugar de detencidn;

VI. Descripcién minima de la ruta sobre el traslado y la autoridad encargada del
mismo;

VII.  Autoridad que recibe a la persona detenida, asi como el dia y hora de la
recepcion;

VIIl. En caso de fallecimiento durante la detencién o privacion de libertad, las
circunstancias y causas del deceso y el destino final de la persona fallecida, y

IX. Los demas datos que determine el Centro Nacional de Informacién conforme a
sus atribuciones, que permitan atender el objeto de la presente Ley.

Articulo 24. El Registro guardara constancia de las actualizaciones de la informacion,
con la finalidad de identificar al sujeto obligado que generé la actualizacion.

Articulo 25. Las instituciones de seguridad publica estan obligadas a actualizar el
Registro con la informacion de las personas detenidas que ingresen al sistema
penitenciario, con base en el niumero de registro de la detencion de origen. La
actualizacion deberd vincularse con la base de datos a cargo de las autoridades
penitenciarias que contengan la informacion de las personas privadas de su libertad.

Capitulo VI

Consultade Informacion

Articulo 26. Los titulares de las instituciones de seguridad publica fungirdan como
supervisores del debido cumplimiento de lo dispuesto en esta Ley.

Articulo 27. La Secretaria implementara los mecanismos de seguridad y de caracter
operativo para el debido funcionamiento, autorizacion, cancelacién y consulta del
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Registro, de conformidad con la presente Ley, la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica y otras disposiciones juridicas que al efecto emita.

Articulo 28. Los sujetos obligados seran responsables de la captura, ingreso, envio,
recepcion, manejo, consulta o actualizacién de la informacién que integra este Registro
en el ambito de su competencia. Su violacibn se sancionard de acuerdo con la
responsabilidad civil, penal o administrativa a que diera lugar, en términos de las
disposiciones aplicables.

Articulo 29. La plataforma tecnoldgica del Registro emitira certificados digitales sobre
los registros de las detenciones y las consultas que haga la autoridad conforme a sus
atribuciones y perfiles de acceso. Dichos certificados servirdn para acreditar la
existencia y contenido del registro frente a cualquier requerimiento que formule la
autoridad facultada para hacerlo. La veracidad de la informacion es responsabilidad de
la autoridad que la genera.

La plataforma tecnolégica del Sistema de Consulta también emitird certificados
digitales.

Articulo 30. La persona privada de la libertad y su representante legal, tendran acceso
a la informacion contenida en el Registro, de conformidad con los lineamientos que al
efecto emita la Secretaria.

Capitulo VI

Sistema de Consulta del Registro Nacional de Detenciones

Articulo 31. El Sistema de Consulta del Registro es una herramienta tecnolégica que
permite a cualquier persona realizar una busqueda sobre personas detenidas.

Articulo 32. El Sistema de Consulta del Registro estara a cargo de la Secretaria, la
cual para su operacion tendra las atribuciones siguientes:

I. Implementar las herramientas tecnoldgicas para su debido funcionamiento;
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II. Almacenar y administrar la informacion, en términos de las disposiciones
aplicables en materia de transparencia y proteccion de datos personales, e

lll. Instrumentar las acciones de coordinacion con los tres 6rdenes de gobierno para
el cumplimiento de los fines del Sistema de Consulta.

Articulo 33. Toda persona interesada podra tener acceso al Sistema de Consulta, para
lo cual debera proporcionar los datos de la persona que desea localizar, en los términos
que disponga la presente Ley y los lineamientos emitidos por la Secretaria.

Articulo 34. El Sistema de Consulta, en su caso, emitira el reporte correspondiente de
la persona detenida, el cual debera contener al menos lo siguiente:

I. La autoridad o institucién que efectud la detencién;

Il. La autoridad que tiene a su disposicion a la persona detenida;
lll. El domicilio del lugar donde se encuentra la persona detenida, y
IV. Lugar, fecha y hora en que se haya practicado la detencién.

Tratandose de delincuencia organizada solo estara disponible la informacion sobre la
fecha de la detencion y si la persona se encuentra detenida.

Articulo 35. La Secretaria implementard las medidas de seguridad para el
funcionamiento del Sistema de Consulta debiendo tratar los datos personales conforme
a la legislaciéon de la materia.

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




N\

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600

ZU MPAN Go “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

[fo Transtormacisn contindal

2025-2027

Articulo 36. Cuando una persona sea liberada por la autoridad correspondiente, en
términos de ley, dentro de los cinco dias siguientes sera cancelada la informacion en el
Sistema de Consulta; no obstante, quedara en el Registro de manera permanente.

El Registro no genera antecedentes penales.

LEY DE AVIACION CIVIL
Capitulo |

Disposiciones generales

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto regular la explotacion,
el uso o aprovechamiento del espacio aéreo situado sobre el territorio nacional,
respecto de la prestacion y desarrollo de los servicios de transporte aéreo civil y de
Estado.

El espacio aéreo situado sobre el territorio nacional es una via general de comunicacion
sujeta al dominio de la Nacion.

[..]

Seccién Segunda

Del comandante de la aeronave

Articulo 40.- Toda aeronave debera contar con un comandante o piloto al mando, quien
sera la maxima autoridad a bordo y el responsable de su operacion y direccion y de
mantener el orden y la seguridad de la aeronave, de los tripulantes, pasajeros, equipaje,
carga y correo. El comandante de las aeronaves de servicio al publico debera ser
mexicano por nacimiento que no adquiera otra nacionalidad y estar en pleno goce y
ejercicio de sus derechos civiles y politicos.
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La persona comandante de la aeronave sera designada por la persona concesionaria,
asignataria o permisionaria, y en el caso de la operacion de aeronaves para uso
particular, por la persona propietaria 0 poseedora de la aeronave, para suplir la
ausencia o incapacidad de esta durante el vuelo, se seguira el orden jerarquico de
designacion de la tripulacion hecha por aquellas.

En casos de emergencia o por razones de seguridad, el comandante o el piloto que lo
sustituya, actuara en nombre de quien lo designd y tomara las decisiones pertinentes.

Toda persona a bordo esta obligada a acatar las instrucciones del comandante para la
seguridad y operacion de la aeronave.

El comandante registrard en el libro de bitacora los hechos que puedan tener
consecuencias legales, ocurridos durante el vuelo, y los pondra en conocimiento de las
autoridades competentes del primer lugar de aterrizaje en el territorio nacional, o de las
autoridades competentes y del consul mexicano, si el aterrizaje se realiza en el
extranjero.

CIRCULAR OBLIGATORIA "DISPOSICIONES A USUARIOS DE SERVICIOS DE
LOS AEROPUERTOS Y DEL TRANSPORTE AEREO Y LAS SANCIONES
ADMINISTRATIVAS A AQUELLOS PERTURBADORES Y SUBORDINADOS”

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/598298/co-sa-17-11-16.pdf

PROTOCOLO PARA JUZGAR CASOS DE PERSONAS MIGRANTES Y SUJETAS
DE PROTECCION INTERNACIONAL DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE L
NACION (SCJN):

https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2021-
06/Protocolo%20para%?20juzgar%20casos%20gue%20involucren%20personas¥%20migrantes.pdf
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PROTOCOLO PARA JUZGAR CON PERSPECTIVA DE INFANCIA'Y
ADOLESCENCIA DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION (SCJN).

http://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/protocolos-de-actuacion/para-juzgar-con-
perspectiva-de-infancia-y-adolescencia

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

CAPITULO TERCERO

De las Atribuciones de los Ayuntamientos

Articulo 122.- Los ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que
establecen la Constitucion Federal, esta Constitucion, y demas disposiciones legales
aplicables.

Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que sefiala la
fraccion Il del articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Los municipios ejerceran las facultades sefialadas en la Constitucion General de la
Republica, de manera coordinada con el Gobierno del Estado, de acuerdo con los
planes y programas federales, estatales, regionales y metropolitanos a que se refiere
el articulo 139 de este ordenamiento.

[..]
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Articulo 124.- Los ayuntamientos expediran el Bando Municipal, que sera promulgado
y publicado el 5 de febrero de cada afio; los reglamentos; y todas las normas necesarias
para su organizacion y funcionamiento, conforme a las previsiones de la Constitucion
General de la Republica, de la presente Constituciéon, de la Ley Organica Municipal y
demas ordenamientos aplicables.

En caso de no promulgarse un nuevo bando municipal el dia sefialado, se publicara y
observara el inmediato anterior.

TITULO SEXTO

De la Administracién y Vigilancia de los Recursos Publicos

Articulo 129.- Los recursos econémicos del Estado, de los municipios, asi como de los
organismos auténomos, se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, para cumplir con los objetivos y programas a los que estén
destinados.

Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, la
prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra se llevaran a
cabo y se adjudicaran por medio de licitaciones publicas mediante convocatoria publica,
para que se presenten propuestas en sobre cerrado que seran abiertos publicamente,
procesos en los que se privilegiara el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, a fin de asegurar al Gobierno del Estado y a los municipios, las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes. La ley establecera las bases para el uso de dichas
tecnologias.

Cuando las licitaciones a las que hace referencia el parrafo anterior no sean idéneas
para asegurar dichas condiciones, las leyes estableceran las bases, procedimientos,
reglas, requisitos y demas elementos para acreditar la economia, eficiencia, eficacia,
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honrades y transparencia que aseguren las mejores condiciones para el Estado, los
municipios y los érganos autbnomos.

Todos los pagos se haran mediante orden escrita en la que se expresara la partida del
presupuesto a cargo de la cual se realicen.

Los servidores publicos del Estado y Municipios, tienen en todo tiempo la obligacién de
aplicar con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez los recursos
publicos que estan bajo su responsabilidad, sin influir en la equidad de la competencia
entre los partidos politicos.

Los entes publicos ajustaran sus estructuras organicas y ocupacionales de conformidad
con los principios de racionalidad y austeridad republicana, eliminado todo tipo de
duplicidad funcionales u organizacionales, atendiendo las necesidades de mejora y
modernizacién de la gestion publica.

La propaganda que bajo cualquier modalidad de comunicacién social, difundan como
tales los poderes publicos, los 6rganos auténomos, los Ayuntamientos, las
dependencias y entidades de la administracion publica estatal y municipal, asi como las
empresas de participacion estatal o municipal, sociedades o asociaciones asimiladas a
éstas y en los fideicomisos y cualquier otra entidad publica del Estado de México,
debera tener caracter institucional y fines informativos, educativos o de orientacion
social. En ningun caso esta propaganda incluird nombres, imagenes, voces o simbolos
que impliquen promocion personalizada de cualquier servidor publico, de cualquiera de
los poderes del Estado u 6érganos de gobierno. Las leyes de la materia regularan estas
circunstancias.

El Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México, la Secretaria de la
Contraloria del Gobierno del Estado, los 6rganos internos de control de los Poderes
Legislativo y Judicial, de los organismos constitucionalmente auténomos y de los
ayuntamientos, vigilaran el cumplimiento de lo dispuesto en este Titulo, conforme a sus
respectivas competencias.
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La infraccion a las disposiciones previstas en este Titulo sera sancionada conforme a
lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
México y sus Municipios y demas leyes aplicables.

TITULO SEPTIMO

DE LA RESPONSABILIDAD DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
ESTADO, PATRIMONIAL DEL ESTADO, DEL SISTEMA ESTATAL
ANTICORRUPCION Y DEL JUICIO POLITICO.

Articulo 130.- Para los efectos de las responsabilidades a que alude este titulo, se
considera como servidor publico a toda persona que desempefie un empleo, cargo o
comision en alguno de los poderes del Estado, organismos autonomos, en los
municipios y organismos auxiliares, asi como los titulares o quienes hagan sus veces
en empresas de participacion estatal o municipal, sociedades o asociaciones
asimiladas a éstas y en los fideicomisos publicos. Por lo que toca a las y los deméas
trabajadores del sector auxiliar, su calidad de servidores publicos estara determinada
por los ordenamientos legales respectivos. Las y los servidores publicos a que se refiere
el presente articulo estaran obligados a presentar, bajo protesta de decir verdad, su
declaracion patrimonial, de intereses ante las autoridades competentes y constancia de
presentacion de la declaracion fiscal y en los términos que determine la ley.

La Ley de Responsabilidades regulara sujetos, procedimientos y sanciones en la
materia.

Las y los servidores publicos y particulares que incurran en responsabilidad frente al
Estado, seran sancionados conforme a lo siguiente:

I. Se aplicaran sanciones administrativas a las y los servidores publicos por los actos u

omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que

deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas
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sanciones consistiran en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion, asi
como en sanciones econdémicas y deberan establecerse de acuerdo con los beneficios
econdémicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con los dafios y perjuicios
patrimoniales causados por los actos u omisiones. La ley de la materia establecera los
procedimientos para la investigacion y sancion de dichos actos u omisiones.

Las faltas administrativas graves seran investigadas y substanciadas por la Secretaria
de la Contraloria del Poder Ejecutivo, por el Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado de México y los érganos internos de control, segin corresponda, y seran
resueltas por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México. Las demas
faltas y sanciones administrativas que no sean calificadas como graves, seran
conocidas y resueltas por los érganos internos de control, quienes substanciaran los
procedimientos y en su caso aplicaran las sanciones correspondientes.

Para la investigacion, substanciacibn y sancidbn de las responsabilidades
administrativas de los miembros del Poder Judicial del Estado, se regira por lo previsto
en el articulo 106 de esta Constitucion, sin perjuicio de las atribuciones del Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado de México en materia de fiscalizaciéon sobre el
manejo, la custodia y aplicacién de recursos publicos. La ley de la materia establecera
los supuestos y procedimientos para impugnar la clasificacion de las faltas
administrativas como no graves, que realicen los 6rganos internos de control.

Las dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal, los 6rganos
constitucionalmente autbnomos y los ayuntamientos tendran o6rganos internos de
control con las facultades que determine la ley para prevenir, corregir e investigar actos
y omisiones que pudieran constituir responsabilidades administrativas, para sancionar
aguellas distintas a las que son competencia del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de México, revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos
publicos federales, estatales y municipales, asi como presentar las denuncias por
hecho u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion.

Las instituciones de seguridad publica tendran su sistema de separacion del servicio,
de investigacion y sancion disciplinaria, de conformidad con lo previsto en las leyes
76
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respectivas en congruencia con la fraccion Xlll del apartado B, del articulo 123 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Il.- El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, impondra a los
particulares que intervengan en actos vinculados con faltas administrativas graves, con
independencia de otro tipo de responsabilidades, las sanciones economicas,
inhabilitacion para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras
publicas, asi como el resarcimiento de los dafios y perjuicios ocasionados a la hacienda
publica Estatal o Municipal o al patrimonio de las entidades publicas estatales o
municipales. Las personas juridico-colectivas seran sancionadas en los términos de
este péarrafo cuando los actos vinculados con faltas administrativas graves sean
realizados por personas fisicas que actien a nombre o representacion de la persona
juridico colectiva y en beneficio de ella. También podra ordenarse la suspension de
actividades, disolucion o intervencion de la sociedad respectiva cuando se trate de
faltas administrativas graves que causen perjuicio a la hacienda publica estatal o
municipal o al patrimonio de las entidades publicas, estatales o0 municipales, siempre
qgue la sociedad obtenga un beneficio econdmico y se acredite participacion de sus
organos de administracion, de vigilancia o de sus socios, o0 en aquellos casos que se
advierta que la sociedad es utilizada de manera sistematica para vincularse con faltas
administrativas graves, en estos supuestos la sancién se ejecutard hasta que la
resolucion sea definitiva. Las leyes de la materia estableceran los procedimientos para
la investigacion e imposicién de sanciones aplicables de dichos actos u omisiones.

Los procedimientos para la aplicacion de las sanciones mencionadas en las fracciones
anteriores se desarrollaran autbnomamente y no podran imponerse dos veces por una
sola conducta sanciones de la misma naturaleza.

Cualquier ciudadano, bajo su mas estricta responsabilidad y mediante la presentacion
de elementos de prueba podra formular denuncia ante el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México, respecto de las conductas a las que se refiere el
presente articulo.
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lll.- En el cumplimiento de sus atribuciones, a los oOrganos responsables de la
investigacion y sancion de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién
no les seran oponibles las disposiciones dirigidas a proteger la secrecia de la
informacion en materia fiscal o la relacionada con operaciones de depdsito,
administracion, ahorro e inversion de recursos monetarios que competan al &mbito
local. La ley de la materia establecera los procedimientos para que les sea entregada
dicha informacion.

La responsabilidad del Estado y de los municipios por los dafios que, con motivo de su
actividad administrativa irregular, causen en los bienes o derechos de los particulares,
sera objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una indemnizacién conforme
a las bases, limites y procedimientos que establezca la ley.

LEY DE JUSTICIA CiVICA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES PRELIMINARES

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico, interés social y de
observancia obligatoria en el Estado de México, y tiene por objeto:

I. Promover el acceso a la Justicia Civica y regular su funcionamiento en los
municipios del Estado de México;

Il. Establecer reglas minimas de comportamiento civico que permitan garantizar el
respeto a las personas y sus bienes, mejorar la convivencia social y mantener el
orden publico;
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lll. Establecer la clasificacion basica de las conductas que constituyan infracciones
administrativas, las sanciones correspondientes y los procedimientos para su
imposicién, asi como para regular el marco de actuacién de las personas
servidoras publicas responsables de la aplicacion de la presente Ley y la
imparticién de la Justicia Civica Municipal; y

IV. Fomentar en los municipios la implementacion y substanciacion de los
mecanismos alternativos de solucidon de controversias en materia de Justicia
Civica.

Articulo 2.- Para promover la convivencia armonica de las personas y la preservacion
del orden publico, son valores fundamentales para la Cultura Civica, los siguientes:

l. La corresponsabilidad entre habitantes y autoridades para conservar el medio
ambiente, el entorno urbano, las vias, espacios de concurrencia colectiva, los
servicios, la salud y la seguridad publica;

[I. La cultura de la paz, a través del dialogo, asi como la mediacion, la conciliacién y
la justicia restaurativa, como medios alternativos de solucion de controversias;

lll. Respeto y responsabilidad por las libertades y los derechos propios y de los
demas;

IV. Trato digno a las personas, respetando la diversidad cultural que caracteriza a la
comunidad, sin discriminacion alguna;

V. Lasolidaridad y colaboracion entre la poblacién y autoridades, asi como entre los
propios habitantes; especialmente con las personas que estan en situacion de
vulnerabilidad, como una medida para mejorar el entorno y la calidad de vida;

VI. La autorregulacion sustentada en la capacidad de los habitantes del Estado de
México para asumir una actitud de respeto al Estado de Derecho; y

VII. El sentido de identidad y pertenencia a la comunidad y al Estado.
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Articulo 3.- El Estado y sus municipios, en el ambito de su competencia, velaran por el
reconocimiento y acceso integral a los mecanismos de Justicia Civica, a efecto de
favorecer la convivencia armonica y pacifica entre sus habitantes.

Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

VI.

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600

Adolescente: A toda persona cuya edad esté comprendida entre mas de doce
afnos de edad y menos de dieciocho afios de edad cumplidos;

Apercibimiento: A la advertencia que la o el Juez hace a alguna de las partes
de una proxima sancion, en caso de no cumplir sus indicaciones o
determinaciones;

Conciliaciéon: Al proceso confidencial y voluntario en el que uno o mas
conciliadores asisten a las personas interesadas, facilitAndoles el dialogo y
proponiendo soluciones legales, equitativas y justas al conflicto;

Convenio: Al acto juridico escrito en cuyo contenido consta la prevencion o
solucion de un determinado conflicto;

Cultura Civica: A las reglas de comportamiento social que permiten una
convivencia armodnica entre los ciudadanos, en un marco de respeto a la dignidad
y tranquilidad de las personas, a la preservacion de la seguridad publica y la
proteccién del entorno urbano;

Cultura de Legalidad: Al conocimiento que tiene una sociedad de su sistema
juridico, su respeto y acatamiento, asi como el compromiso de las personas por
cuidarlo, defenderlo y participar en su evolucién para consolidar un sistema de
mayor justicia;
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Espacio de Concurrencia Colectiva: A todo espacio destinado al acceso
publico para el desarrollo de actividades deportivas, artisticas, culturales y de
entretenimiento, tanto del &mbito publico como privado, independientemente si
esta cubierto por un techo y confinado por paredes o que la estructura sea
permanente o temporal;

Facilitador: Al tercero ajeno a las partes que prepara y facilita la comunicacion
entre ellas, en los procedimientos de mediacion y conciliacion y, que, Gnicamente
en el caso de la conciliacién, podréa proponer alternativas de solucién para dirimir
la controversia;

Infracciones: A las conductas que transgreden la sana convivencia comunitaria,
previstas en esta Ley y en los ordenamientos juridicos del orden municipal;

Jueza o Juez Civico: A la autoridad administrativa encargada de conocer y
resolver sobre la imposicion de sanciones que deriven de las conductas que
constituyan infracciones administrativas;

Justicia Civica: Al conjunto de procedimientos orientados a fomentar la cultura
civica y de la legalidad a fin de dar solucion de forma pronta, transparente y
expedita a conflictos cotidianos, que tiene como objetivo facilitar y mejorar la
convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a conductas
delictivas o actos de violencia,

Juzgado Civico: A la unidad administrativa dependiente del Ayuntamiento, en
la que se imparte y administra la Justicia Civica;

Ley: A la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios;

Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias: A todo
procedimiento autocompositivo distinto al jurisdiccional, como la conciliacion y
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mediacion, en el que las partes involucradas en una controversia solicitan, de
manera voluntaria, la asistencia de un tercero, denominado Facilitador, para
llegar a una solucion;

XV. Mediacion: Al proceso confidencial y voluntario en el que un tercero,
denominado Facilitador, de forma neutral e imparcial, interviene facilitando a los
interesados la comunicacion, con objeto de que ellos construyan un convenio
que dé solucion plena, legal y satisfactoria al conflicto;

XVI. Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana: Son un tipo de Trabajo a
Favor de la Comunidad, consistente en acciones dirigidas a personas infractoras
con perfiles de riesgo, que buscan contribuir a la atencién de las causas
subyacentes que originan las conductas conflictivas de las personas infractoras;

XVII. Personalnfractora: A la persona responsable de la comision de una infraccion;

XVIIl. Persona Probable Infractora: A la persona a quien se le imputa la probable
comision de una infraccion;

XIX. Perfil de Riesgo: A la evaluacién que realiza la o el psicélogo del Juzgado a
efecto de determinar la condicion psicosocial del probable infractor con la
finalidad de determinar, en su caso, la individualizacion de la sancion;

XX. Quejosao Quejoso: Ala persona que interpone una queja en el Juzgado Civico,
por considerar que este ultimo cometié una infraccion;

XXI.  Registro Municipal de Infracciones: Al registro de infracciones determinadas
por la jueza o juez civico;

XXII. Reglamento: Al Reglamento de Justicia Civica Municipal o equivalente; y
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XXIIl. UMA: A la Unidad de Medida y Actualizacion.

Articulo 5.- Para los efectos de esta Ley, son considerados como responsables, las
personas adolescentes, las personas mayores de 18 afios, asi como las personas
juridicas colectivas que hubiesen realizado u ordenado la realizacion de conductas que
se consideren infracciones administrativas dentro del territorio estatal.

Articulo 6.- Se comete una infraccion cuando la conducta tenga lugar en:

I. Lugares o espacios de concurrencia colectiva tales como plazas, calles,
avenidas, viaductos, calzadas, vias terrestres de comunicacién, paseos,
jardines, parques o areas verdes y deportivas;

II. Inmuebles publicos o privados de acceso publico tales como mercados, templos,
cementerios, centros de recreo, de reunién, deportivos, de espectaculos o
cualquier otro anélogo;

lll. Inmuebles publicos destinados a la prestacion de servicios publicos;
IV. Inmuebles, espacios y vehiculos destinados al servicio publico de transporte;

V. Inmuebles y muebles de propiedad particular, siempre que tengan efectos en la
via 0 en espacios de concurrencia colectiva o en los cuales se ocasionen
molestias a las personas; y

VI. Lugares de uso comun, tales como plazas, areas verdes, jardines, senderos,
calles, avenidas interiores y areas deportivas, de recreo o esparcimiento, que
formen parte de los inmuebles sujetos al régimen de propiedad en condominio,
conforme a lo dispuesto por la Ley de la materia.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS AUTORIDADES
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Articulo 7.- Corresponde la aplicacion de la presente Ley a:

VI.

VII.

El Poder Ejecutivo del Estado de México;
Los Ayuntamientos;

La o el Presidente Municipal;

La Secretaria del Ayuntamiento;

Las o los Jueces Civicos;

La o el Secretario Civico; y

Las Instituciones municipales y estatales de Seguridad;

Articulo 8.- Son atribuciones del Poder Ejecutivo del Estado de México:

I. Implementar, impulsar y ejecutar, a través de las Secretarias, dependencias y
entidades que comprende la Administracion Publica Estatal, las politicas
publicas y programas tendientes a la difusién y el respeto de los valores y
principios civicos, que forman parte de la Cultura Civica y de la legalidad;

II. Promover la difusion y respeto de los valores y principios civicos a través de
campafas de informacion sobre sus objetivos y alcances; y

lll. Fomentar en el Estado el conocimiento y respeto de los derechos y obligaciones,
asi como de los valores y principios civicos, a los cuales la poblacion tiene
derecho como parte de la Cultura Civica.

Articulo 9.- Son atribuciones de los Ayuntamientos:

l. Aprobar el namero, distribucion y competencia territorial de los Juzgados
Civicos;
84
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II.  Dotar a los Juzgados Civicos de espacios fisicos en Optimas condiciones de
uso, recursos materiales y personal para su eficaz operacion, de conformidad
con la disponibilidad presupuestal;

[ll.  Emitir la convocatoria respectiva para la seleccién de las y los integrantes de
los Juzgados Civicos, donde se considerardn como minimo, los requisitos
establecidos en la presente Ley;

IV. Designar por mayoria de los miembros del Cabildo a la persona que fungira
como la o el Juez Civico, a la o el Secretario Civico, asi como a la o el Facilitador
gue proponga la o el Presidente Municipal,

V. Remover a la o el Juez Civico, a la o el Secretario Civico, asi como a la o el
Facilitador, cuando se le acredite plenamente la comisién de un delito o se le
encuentre responsable en términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, sin perjuicio de las
responsabilidades civicas y penales en las que pueda incurrir;

VI. Promover la difusion de la Cultura Civica y de la Legalidad en el Municipio;

VII. Emitir, modificar o reformar cualquier disposicion normativa de caracter
municipal para regular el funcionamiento de la Justicia Civica Municipal; y

VIIl. Las demas que la presente Ley, el Reglamento respectivo y los ordenamientos
juridicos aplicables le confieran.

Articulo 10.- Son atribuciones de la o el Presidente Municipal:

l. Proponer al Cabildo el namero, distribucién y competencia territorial de los
Juzgados Civicos en el Municipio;

II.  Proponer la o el Juez Civico, a la o el Secretario Civico, asi como a la o el
Facilitador, ante Cabildo para su hombramiento;

lll.  Impulsar y fomentar politicas publicas tendientes a la difusion de los valores y
principios en materia de Cultura Civica y de la Legalidad;
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Realizar acciones que motiven el respeto, mantenimiento, promocion y fomento
de actividades en los espacios de concurrencia colectiva, en coordinacion con
la poblacion;

Suscribir convenios con autoridades federales, estatales o municipales, asi
como con instituciones publicas o privadas que tengan como objetivo el
fortalecimiento de la imparticion de la Justicia Civica y la profesionalizacién del
personal del Juzgado Civico;

Celebrar convenios con instituciones publicas o privadas para canalizar a las
personas infractoras con motivo del cumplimiento de una Medida para Mejorar
la Convivencia Cotidiana; y

Las demas que la presente Ley, el Reglamento respectivo y las disposiciones
juridicas aplicables le confieran.

Articulo 11.- Son atribuciones de la Secretaria del Ayuntamiento:

Proponer a la o el Presidente Municipal el numero, distribucién y competencia
territorial de los Juzgados Civicos en el Municipio para su aprobacién por
Cabildo;

Supervisar el funcionamiento de los Juzgados Civicos y sus integrantes de
manera periodica y constante, a fin de que realicen sus funciones conforme a
esta Ley, el Reglamento respectivo y demas disposiciones juridicas aplicables;

Proponer los cursos de actualizacion y profesionalizacion que les sean
impartidos a los integrantes de los Juzgados Civicos, los cuales deberan
contemplar las materias juridicas, administrativas y de contenido civico;

. Establecer, con las autoridades de seguridad publica municipal y los Juzgados

Civicos, los mecanismos necesarios para el intercambio de informacion respecto
de las detenciones, procedimientos iniciados y concluidos, sanciones aplicadas,
conmutacion de sanciones por Trabajo en Favor de la Comunidad y acuerdos
derivados de los mecanismos de mediacion o conciliacion entre particulares, y
el cumplimiento de éstos ultimos;
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V. Solicitar informes a las y los Jueces Civicos sobre los asuntos que tengan a su
cargo; y

VI. Las demés que le confiera o delegue la o el Presidente Municipal, la presente
Ley, el Reglamento respectivo y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 12.- Las autoridades de Seguridad Publica Estatal y Municipal, deberan
prevenir la comision de infracciones administrativas y preservar la seguridad y el orden
publico, asi como la tranquilidad de las personas, en estricto apego a los derechos
humanos y cumplir con las disposiciones juridicas aplicables en materia de seguridad.

TITULO SEGUNDO
DE LA NATURALEZA Y FUNCIONAMIENTO
DE LOS JUZGADOS CiVICOS

CAPITULO PRIMERO
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
DE LOS JUZGADOS CiVICOS

Articulo 13.- Los Juzgados Civicos tendran autonomia técnica y operativa; y estaran
adscritos a la Secretaria del Ayuntamiento.

Articulo 14.- Para la efectiva imparticion y administracion de la Justicia Civica, de
conformidad con la capacidad operativa y presupuestal, los Juzgados operaran en
turnos sucesivos con diverso personal que cubriran las veinticuatro horas y contaran
con el personal minimo siguiente:

. Una Jueza o Juez Civico;

. Una Secretaria o Secretario Civico;
87
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Il Una persona Facilitadora;
V. Una persona médica;
V. Una o un psicologo;

VI. Las y los policias de custodia que se requieran para el desahogo de las funciones
del Juzgado Civico; y

VII.  El personal administrativo que el Ayuntamiento asigne a cada Juzgado Civico.

Articulo 15.- Los Juzgados Civicos contardn con, al menos, los espacios fisicos
siguientes:

I. Sala de audiencias;

II. Seccién de recuperacion de personas en estado de ebriedad o intoxicacion;
[ll. Seccion de Personas Adolescentes;

IV. Seccion médica y area de evaluacion psicoldgica; y

V. Area de aseguramiento.

Al menos, las secciones a que se refieren las fracciones Il, Ill, y V contaran con
departamentos separados para hombres y mujeres.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS Y LOS JUECES CiVICOS
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Articulo 16.- Para ser Jueza o Juez Civico se deben reunir los siguientes requisitos:

VI.

Ser ciudadana o ciudadano de nacionalidad mexicana, en pleno ejercicio de sus
derechos civiles y politicos;

Tener por lo menos veintiocho afos de edad cumplidos al momento de su
designacion;

Tener titulo de licenciatura en derecho, contar con cédula profesional expedida
por la autoridad correspondiente para el ejercicio de su profesion y tener por lo
menos tres afios de ejercicio profesional;

. No estar condenado por sentencia ejecutoriada delito doloso que merezca pena

corporal;

No estar inscrito en el Registro Nacional de Obligaciones Alimentarias o en el
Registro de Deudores Alimentarios Morosos de la Entidad; y

Acreditar los exadmenes, cursos o certificaciones correspondientes que
determiné el Ayuntamiento.

Articulo 17.- Son atribuciones de la o el Juez Civico:

Conocer, calificar y sancionar las infracciones establecidas en la presente Ley;
en los reglamentos municipales de Justicia Civica y demas disposiciones
juridicas aplicables;

Llevar a cabo audiencias publicas para resolver sobre la responsabilidad de las
personas probables infractoras;

Fomentar y proponer la solucion pacifica de conflictos entre particulares, a
través de mecanismos alternativos de solucion de controversias como la
mediacion, la conciliacién o la justicia restaurativa,;

Reportar inmediatamente al servicio publico gratuito de localizacion de
personas extraviadas del Estado de México, la informacion sobre las personas

“2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”
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presentadas, sancionadas, asi como las que se encuentren en tiempo de
recuperacion;

Concluido el procedimiento que corresponda, autorizar la devolucion de los
objetos y valores que portaban las personas al momento de ingresar a las
instalaciones del Juzgado Civico. No se podran devolver los objetos que por su
naturaleza sean peligrosos o que pongan en riesgo la salud o integridad de las
personas, tales como, estupefacientes, psicotrépicos, enervantes o sustancias
toxicas;

Ordenar que se realice el dictamen psicosocial a las personas infractoras para
poder aplicar Medidas para Mejorar Convivencia Cotidiana;

Expedir recibo oficial a la persona infractora para que esta realice el pago de la
multa impuesta ante la tesoreria municipal;

Garantizar la seguridad juridica, el debido proceso y los derechos humanos de
las personas probables infractoras;

Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con el Ministerio Publico y las
autoridades judiciales correspondientes;

Solicitar, de ser necesario, el auxilio de la fuerza publica, para el adecuado
funcionamiento del Juzgado Civico;

Remitir al Ministerio Publico a las personas que sean presentadas como
probables infractores, cuando los hechos constituyan un probable delito;

Dar vista a las autoridades competentes cuando derivado de la detencion,
traslado o custodia, las personas probables infractoras presenten indicios de
maltrato, abuso fisico o verbal o exaccion;

Solicitar por escrito a las autoridades competentes, apoyo para retirar objetos
gue estorben la via publica, la limpieza de lugares que deterioren el ambiente,
o bien, que atenten contra la seguridad y dafien la salud publica;

Comisionar al personal adscrito al Juzgado Civico para realizar notificaciones
y diligencias;
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XV. Rendir un informe anual ante el Cabildo;

XVI. Habilitar al personal para suplir las ausencias temporales de la o0 el Secretario
Civico;

XVII. Garantizar el conocimiento y respeto de los derechos que asisten a las
personas detenidas;

XVIII. Autorizar con su firma la expedicion de copias certificadas a quien tenga interés
juridico y legitimo de documentos que obren en el archivo del Juzgado Civico;

XIX. Conocer, calificar e imponer las sanciones que procedan por las infracciones
gue deriven con motivo de la aplicacion del Libro Octavo del Cdédigo
Administrativo del Estado de México en el ambito de competencia municipal
correspondiente, excepto las de carécter fiscal y se apegard a los
procedimientos establecidos en el mismo; y

XX. Las demas que le confiere la presente Ley, el Reglamento respectivo y otras
disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO TERCERO
DEL PERSONAL INTEGRANTE DEL JUZGADO CiVvICO

Articulo 18.- Para ser Secretaria o Secretario del Juzgado Civico se deben cumplir con
los mismos requisitos que para Juez Civico.

Articulo 19.- Son atribuciones de la Secretaria o Secretario Civico:

l. Autorizar con su firma y el sello del Juzgado Civico las actuaciones en que
intervenga la o el Juez Civico en ejercicio de sus funciones;
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II.  Custodiar los objetos y valores de la o las personas probables infractoras,
previa emision de la boleta de registro que expida;

lll. Elaborar las boletas de registro sefialando el nombre de la o el infractor, su
situacion juridica, descripcion general de los bienes retenidos y, en su caso, el
destino o devolucion de dichos bienes;

IV. Integrar y resguardar los expedientes relativos a los procedimientos del
Juzgado Civico;

V. Devolver los objetos y valores de las personas infractoras;
VI. Vigilar la integracion y actualizacion del Registro Municipal de Infracciones;

VII. Suplir las ausencias de la o el Juez Civico, si ésta es mayor a quince dias,
debera de autorizarse en Sesién de Cabildo; y

VIIIl. Las demés que le confiere la presente Ley, el Reglamento respectivo y otras
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 20.- Para ser persona Facilitadora de un Juzgado Civico se deben reunir los
siguientes requisitos:

I. Ser ciudadana o ciudadano de nacionalidad mexicana, en pleno ejercicio de sus
derechos civiles y politicos;

[I. Tener veinticinco afios de edad al dia de su designacion en el Juzgado Civico;

lll. Ser licenciado en derecho, medios alternos de solucion de conflictos, psicologia,
sociologia, antropologia, trabajo social, en comunicaciones, o carrera afin,
contar con cédula profesional expedida por la autoridad correspondiente para el
ejercicio de su profesion y tener, al menos, un afio de experiencia profesional,

IV. No estar condenado por sentencia ejecutoriada delito doloso que merezca pena
corporal;
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Estar certificado por el Centro Estatal de Mediacion, Conciliacion y Justicia
Restaurativa del Poder Judicial del Estado de México; y

VI. Acreditar los examenes de actualizacibn, cursos o certificaciones

correspondientes a su funcién determinados por el Ayuntamiento.

Articulo 21.- A la o el Facilitador del Juzgado Civico le corresponden las siguientes
atribuciones, en los términos de la Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocion de la
Paz Social para el Estado de México:

VI.

VII.

Conducir el procedimiento de mediacion o conciliacion en forma gratuita,
imparcial, transparente, flexible y confidencial,

Informar a las y los involucrados sobre la naturaleza, principios, fines y alcances
de la mediacion, de la conciliacion y de la justicia restaurativa;

Implementar y substanciar procedimientos de mediacibn o conciliacion
comunitaria, o social en el Municipio, en todos los casos en que sean requeridos
por sus habitantes o por las autoridades municipales. Tratandose de conflictos
en nucleos agrarios, se remitiran a la autoridad competente;

Cuidar que las partes participen en el procedimiento de manera libre y
voluntaria, exentas de coacciones o de influencia alguna;

Informar a las y los participantes, la posibilidad de cambiar el medio alterno de
solucién de controversias, cuando de acuerdo con los participantes resulte
conveniente emplear uno distinto al inicialmente elegido, siempre que este sea
mMA&s conveniente para ambas partes;

Llevar un libro de registro de los procesos de mediacion o conciliacion;

Redactar, revisar y en su caso autorizar y firmar, los acuerdos o convenios a
gue lleguen los participantes a traves de la mediacion o de la conciliacion en
términos de lo previsto por la Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocion de la
Paz Social para el Estado de México;
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Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos entre particulares que deriven
de mecanismos alternativos de solucidon de controversias;

Asegurarse de que los convenios entre las partes estén apegados a la
legalidad;

Someterse a los programas de capacitacion continua y evaluacion periédica en
los términos de las disposiciones aplicables;

Proporcionar copia certificada del convenio generado; y

Las demas que le confiere la presente Ley, el Reglamento respectivo y otras
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 22.- Para ser la o el Médico de un Juzgado Civico se deben reunir los
siguientes requisitos:

Articu

Ser ciudadana o ciudadano de nacionalidad mexicana, en pleno ejercicio de sus
derechos civiles y politicos;

. Tener por lo menos veinticinco afios cumplidos al dia de su designacion en el

Juzgado;

Contar con titulo de médico general o su equivalente, legalmente expedido, con
cédula profesional expedida por la autoridad correspondiente y tener por lo
menos un afo de ejercicio profesional,

. No estar condenado por sentencia ejecutoriada delito doloso que merezca pena

corporal; y

Acreditar los examenes Yy cursos correspondientes que determine el
Ayuntamiento.

lo 23.- Son facultades de la o el Médico adscrito al Juzgado Civico:
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I. Valorar a las personas probables infractoras presentadas ante el Juzgado Civico
y auxiliar a quienes requieran de atencion meédica inmediata;

[I. Emitir los certificados en el @ambito de su competencia, respecto a las personas
gue lo requieran y sean presentadas en el Juzgado Civico;

lll. Solicitar el inmediato traslado a un centro de atencion hospitalaria a las o los
detenidos que presenten lesiones o menoscabo en su salud, y que por su
naturaleza y gravedad requieran de valoracion médica especializada,

IV. Llevar un libro de registro de las certificaciones médicas que realice; y

V. Las deméas que le confiera la presente Ley y otras disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 24.- Para ser la o el psicélogo de un Juzgado, ademas de reunir los mismos
requisitos que para ser la o el Médico adscrito al Juzgado, excepto el de la profesion;
debera contar con titulo de la licenciatura en psicologia y cédula profesional expedida
por la autoridad correspondiente y tener por lo menos un afio de ejercicio profesional.

Articulo 25.- Son facultades de la o el Psicélogo adscrito al Juzgado Civico:

I. Contener a la persona probable infractora, en caso de presentar alguna
afectacion emocional;

II. Evaluar condiciones psicosociales presentes que incrementen el riesgo de
agresion de la persona probable infractora, para indagar sobre el origen del
problema y determinar acciones que incidan en el comportamiento cognitivo-
conductual,

lll. Aplicar las herramientas que permitan llevar a cabo una evaluacion de perfil
psicosocial para determinar el nivel riesgo de una futura conducta antisocial de
la persona probable infractora;

IV. Evaluar el dafio psicoldgico y emocional a la victima;
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V. Elaborar un reporte para la o el Juez Civico sobre las evaluaciones de perfil
psicosocial realizadas; y

VI. Las demas que sefialen las autoridades competentes en materia de Justicia
Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 26.- Los elementos de seguridad que se encuentren adscritos a cada Juzgado
Civico, durante sus labores, estaran bajo el mando directo de la o el Juez Civico y les
correspondera:

I. Vigilar las instalaciones del Juzgado Civico y brindar proteccion a las personas
gue en él se encuentren;

II. Auxiliar a los elementos de policia que hagan presentaciones, en la custodia de
las personas probables infractoras, hasta su ingreso a las éreas
correspondientes;

lll. Realizar el ingreso y salida de las personas probables infractoras a las areas
correspondientes, asi como revisar a los mismos para evitar la introduccién de
objetos que pudieren constituir inminente riesgo a su integridad fisica, con
estricto apego a los derechos humanos;

IV. Custodiar a las personas infractoras y probables infractoras, que se encuentren
en las areas del Juzgado Civico, asi como velar por su integridad fisica; y

V. Las demas facultades que le confiere la presente Ley, el Reglamento respectivo
y las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 27.- Al personal administrativo que el Ayuntamiento asigne a cada Juzgado
Civico, le corresponde:
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I. Asistir a la o el Juez Civico y a la o el Secretario Civico, en las funciones
administrativas de oficina y archivo;

Il. Efectuar las notificaciones y diligencias que le instruya la o el Juez Civico, en
estricto apego a las disposiciones de la presente Ley, el respectivo Reglamento
de Justicia Civica Municipal o su equivalente y las demas disposiciones juridicas
aplicables; y

lll. Las demas labores administrativas que para el cumplimiento de las funciones del
Juzgado Civico le sean instruidas por la o el Juez Civico o la o el Secretario
Civico, y las que le confiere la presente Ley y otras disposiciones juridicas
aplicables.

CAPITULO CUARTO
DE LA SELECCION, NOMBRAMIENTO,
CERTIFICACION Y CAPACITACION

Articulo 28.- Para la seleccion de las y los Jueces Civicos, las y los Secretarios Civicos
y de la o los Facilitadores, el Ayuntamiento publicara la convocatoria abierta y publica,
en la que se establecerd como minimo, los requisitos establecidos en la presente Ley.

La o el Presidente Municipal, contando con el resultado, por orden de prelacion,
seleccionara y propondra ante el Cabildo a las y los candidatos para su designacion y
nombramiento.

Articulo 29.- ElI Ayuntamiento deberda garantizar la capacitacion constante y
permanente de las y los Jueces Civicos y demas personal adscrito al Juzgado, en los
siguientes aspectos minimos:

l. Justicia Civica;
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VII.

VIII.

XI.

XILI.

X,
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Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias;

Justicia Restaurativa;

Justicia para Adolescentes;

Derechos Humanos;

Cultura de Legalidad;

Proximidad Social;

Protocolos de Actuacién Policial;

Etica profesional y responsabilidades de las y los servidores publicos;

Transparencia, acceso a la informacion publica y proteccidon de datos
personales;

Aplicacion de Tamizaje;
Equidad de género; y

Tratamiento de grupos en situacion de vulnerabilidad.

Articulo 30.- La duracioén del periodo de las y los Jueces Civicos en su puesto debe
ser de cuatro afios, con posibilidad de renovacion en funcién de su desempefio.

TITULO TERCERO

DE LOS DERECHOS DE LOS QUEJOSOS Y DE LAS PERSONAS PROBABLES

INFRACTORAS

CAPITULO UNICO

DE LOS DERECHOS DE LOS QUEJOSOS Y DE LAS PERSONAS PROBABLES

INFRACTORAS
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Articulo 31.- Los ofendidos y quejosos tienen derecho a:

l. Acceder a la Justicia Civica pronta e imparcial;
Il.  Ser tratados con respeto e igualdad,;

Ill.  Que sus quejas sean atendidas;

IV. Ser escuchadas por el Juez;

V. Recusar con justa causa a la o el Juez, a la o el Secretario asi como a la o el
Facilitador que le haya sido asignado, en los términos previstos en el
Reglamento respectivo;

VI. Ser informados al momento si la queja impuesta no constituye una falta
administrativa;

VII. Que se les reciban las pruebas con las que cuente;
VIIl. Que se les repare el dafio causado, en los casos que proceda;
IX. Recibir orientacion juridica en cualquier momento; y

X.  Recibir la asistencia de un intérprete o traductor en caso que no comprenda el
idioma espafiol.

Articulo 32.- Las personas probables infractoras tienen derecho a:

l. Que se les informe en todo momento, los hechos que se le atribuyen y los
derechos que le asisten;

II.  Ser oido en audiencia publica por la o el Juez Civico;
lll.  Que se presuma su inocencia hasta comprobar su responsabilidad,;

IV. Recibir un trato digno;
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A que se le designe una o un defensor publico o contar con un defensor privado
0 persona de su confianza desde el momento de su presentacion ante la o el
Juez Civico;

Recibir alimentacién, agua, asistencia médica y cualesquiera otras atenciones
de urgencia durante su estancia en el Juzgado;

Solicitar, en caso de encontrase responsable, la conmutacion de la sancion por
Trabajo en Favor de la Comunidad, en los casos que proceda;

Hacer del conocimiento de un familiar o persona que desee, los motivos de su
detencion y el lugar en que se hallara bajo custodia;

A que se le informe, en caso de encontrarse responsable, de su derecho para
recurrir las sanciones impuestas por la o el Juez Civico, en los términos de esta
Ley;

A contar con un traductor o intérprete, de ser necesario; y

Las demés que sefialen las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 33.- La responsabilidad determinada conforme a la presente Ley es
independiente de las consecuencias juridicas que las conductas pudieran generar en
cualquier otra materia.

La o el Juez Civico determinara la remision de las personas probables infractoras al
Ministerio Publico, cuando los hechos de que tenga conocimiento con motivo de sus
funciones, puedan ser constitutivos de delito.

Articulo 34.- La o el Juez Civico, en caso de que la persona probable infractora sea
adolescente, considerara su trato en estricto apego a las disposiciones juridicas
aplicables en la materia y se sujetara a lo siguiente:

Citard a la persona que detente la custodia o tutela, legal o, de hecho y a la
Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes a efecto
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de que se designe un representante para la persona adolescente y en cuya
presencia, se desarrollara la audiencia y se dictara la resolucion;

Cuando exista la duda de si se trata de una persona mayor de dieciocho afios
de edad, se presumira que es adolescente, no obstante, la persona que detente
la custodia o tutela, legal o, de hecho, o la Procuraduria Municipal de Proteccion
de Nifas, Nifios y Adolescentes, deberan acreditar que es menor de dieciocho
afos y su relacion mediante los documentos idoneos;

La audiencia en la que participara la persona adolescente sera privada, a la cual
solo podra acompafarla la persona que detente la patria potestad, custodia o
tutela legal, o un representante de la Procuraduria Municipal de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes, una persona que asuma su defensa juridica y del
area de psicologia del Juzgado Civico;

. En tanto acude quien custodia o tutela a la persona adolescente o el

representante de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes, éste debera permanecer en la oficina del Juzgado Civico, en el
area de adolescentes, durante el periodo mas breve posible;

Si no asistiera la persona responsable, al término de dos horas se le nombrara
un representante de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes, después de lo cual se determinard su responsabilidad;

Cuando se determine la responsabilidad de una o un adolescente en la comision
de alguna de las infracciones previstas en este ordenamiento, en ninglin caso se
le impondra la sancion de arresto o de multa y se le haran saber las
consecuencias juridicas y sociales de su conducta;

La sancion que se impondra a la persona adolescente, en caso de que se le
comprobara la comision de una infraccidn prevista en este ordenamiento,
consistird en el cumplimiento de una Medida para Mejorar la Convivencia
Cotidiana, segun los resultados de la evaluacion de perfil psicosocial realizada
previa a la audiencia; y solo para adolescentes mayores de quince afios, se le
podra imponer como sancion el Trabajo en Favor de la Comunidad;

Las personas que ostenten la patria potestad o tutela de una persona
adolescente seran corresponsables del cumplimiento de las Medidas para
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Mejorar la Convivencia Cotidiana que le hayan sido impuestas y obligadas a
reparar el dafio que resulte de la infraccion cometida; y

IX. Si a consideracion de la o el Juez Civico el adolescente se encontrara en
situacion de riesgo, lo canalizara, junto con su padre, madre o tutor, a las
instituciones sociales competentes, como Medida para Mejorar la Convivencia
Cotidiana, a efecto de que reciba la atencion correspondiente.

En el desarrollo de la audiencia se garantizara el derecho que tienen las y los
adolescentes a ser escuchados en todo procedimiento administrativo que les afecte, de
acuerdo con las disposiciones juridicas aplicables en la materia.

Articulo 35.- ElI Municipio debera contar con Acuerdos de Colaboracién con
instituciones publicas, privadas u organizaciones de la sociedad civil para dar
cumplimiento al articulo anterior.

TITULO CUARTO
INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 36.- Las infracciones sefaladas en esta Ley y en las disposiciones juridicas
municipales, serdn sancionadas con:

I. Arresto. Es la privacion de la libertad por un periodo hasta de treinta y seis
horas, que se cumplird en lugares diferentes de los destinados a la detencion de
personas indiciadas, procesadas o sentenciadas separando los lugares de
arresto para varones y para mujeres;
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II. Multa. Es la cantidad en dinero que la persona infractora debe pagar a la
Tesoreria Municipal, en términos de los previsto por los parrafos cuarto, quinto y
sexto del Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

lll. Trabajo en Favor de la Comunidad. Es el nUmero de horas que debera servir
la persona infractora a la comunidad en los programas preestablecidos al
respecto, o el nimero de horas que debera asistir a los cursos, terapias o talleres
disefiados para atender los factores de riesgo que pudieran estar presentes.

El cumplimiento de una sancion de Trabajo en Favor de la Comunidad
conmutara el arresto.

En caso de incumplimiento del nimero de horas establecido para el Trabajo en
Favor de la Comunidad se cumpliran treinta y seis horas de arresto, con
excepcion de las personas adolescentes en los términos del articulo 34; y

IV. Pago o reparacion de los dafios causados. Ello, sin perjuicio de las demas
sanciones que procedan.

Articulo 37.- En el supuesto de que la persona infractora no pagare la multa que se le
hubiese impuesto, se permutara esta por el arresto correspondiente, el cual no podra
exceder de treinta y seis horas o por Trabajo en Favor de la Comunidad.

Articulo 38.- Para la imposicion de las sanciones establecidas en el articulo 36 de esta
Ley, la o el Juez Civico se sujetara a lo siguiente:

I. Infracciones Clase A. Se sancionaran con una multa de cinco a veinte veces la
Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de seis a doce horas, que podran ser
conmutable por tres a seis horas de Trabajo en Favor de la Comunidad;

Il. Infracciones Clase B. Se sancionaran con una multa de veinte a cuarenta veces
la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de doce a dieciocho horas, que podran
ser conmutable por seis a doce horas de Trabajo en Favor de la Comunidad;
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[ll. Infracciones Clase C. Se sancionaran con una multa de cuarenta a sesenta
veces la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de dieciocho a veinticuatro horas,
qgue podréan ser conmutable por doce a dieciocho horas de Trabajo en Favor de
la Comunidad; y

IV. Infracciones Clase D. Se sancionaran con una multa de sesenta a cien veces
la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de veinticuatro a treinta y seis horas.

La o el Juez Civico, dependiendo de la gravedad de la infraccion, podra conmutar
cualquier sancion, segun sea el caso, por Trabajo a Favor de la Comunidad consistente
en alguna de las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana con las que cuente el
Municipio y atiendan el o los factores de riesgo detectados por la herramienta de
evaluacion psicosocial.

Articulo 39.- En el caso de determinarse el Trabajo en Favor de la Comunidad como
sancion, el nimero de horas se determinara considerando los resultados de la
evaluacion psicosocial, asi como su reincidencia.

De igual manera, la o el Juez Civico podra autorizar el pago de la multa en el nUmero
de exhibiciones que determine, considerando la situacion econémica de la persona
infractora, asi como aplazar el pago de la multa, y en su caso reducirla, previo
apercibimiento a la persona infractora a que, no reincida en la misma falta.

En caso del incumplimiento de cualquiera de los supuestos antes mencionados, se hara
efectiva la multa en su totalidad y se ejecutara el arresto correspondiente.

CAPITULO SEGUNDO
DEL TRABAJO EN FAVOR DE LA COMUNIDAD

Articulo 40.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por Trabajo en Favor de la
Comunidad a la prestacion de servicios voluntarios y honorificos de orientacion,
limpieza, conservacién, restauracion u ornato, en lugares localizados en la
circunscripcion territorial en que se hubiere cometido la infraccién.
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Las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana, se consideraran como un tipo de
Trabajo en Favor de la Comunidad.

Articulo 41.- Son actividades de Trabajo en Favor de la Comunidad, entre otras, las
siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Limpiar, pintar o restaurar centros publicos educativos, de salud o de servicios;

Limpiar, pintar o restaurar los bienes dafiados por la o el infractor, 0 semejantes
a los mismos;

Realizar obras de ornato en lugares de uso comun;
Realizar obras de balizamiento, limpiar o reforestar lugares de uso comun;

Impartir platicas, cursos, asesorias o actividades relacionadas con la profesion,
oficio u ocupacion de la o el infractor;

Participar en la organizacion o logistica de talleres, exposiciones, muestras
culturales, eventos artisticos y/o deportivos en espacios de concurrencia
colectiva que determine el Ayuntamiento;

Asistir a los cursos, terapias o talleres diseflados para corregir su
comportamiento, que determine el Ayuntamiento; y

Realizar actividades de cuidado, mantenimiento, atencién o aportaciones en
centros de control animal publicos, refugios, albergues o asociaciones
legalmente constituidas y registradas en términos de la Ley de Proteccion,
Cuidado y Bienestar Animal del Estado de México, relacionadas con el trato
digno y respetuoso a los animales; y

Las demas que determine el Ayuntamiento.

Dichas actividades podran realizarse en las dependencias de la administracion publica
0 en las instituciones educativas, sociales o privadas que determine el Ayuntamiento.
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Articulo 42.- Cuando la o el infractor sea sancionado con Trabajo en Favor de la
Comunidad, la o el Juez Civico ordenara que este se realice dentro de los siguientes
treinta dias naturales a la determinacion de su responsabilidad.

Articulo 43.- Cuando la persona infractora acredite de manera fehaciente su identidad
y domicilio, podra solicitar a la o al Juez Civico, le sea permitido realizar Trabajo en
Favor de la Comunidad a efecto de no cubrir la multa o el arresto que se le hubiese
impuesto, en términos de lo previsto en el articulo 21 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y por los articulos 32 fraccion VIl y 37 de esta Ley.

Cuando el Trabajo en Favor de la Comunidad sea cualquiera de las actividades
descritas en el articulo 40 y 41 de la presente Ley, estas se podran desarrollar hasta
por un lapso equivalente a las horas establecidas como sancion conmutable en el
articulo 38 de esta Ley. En ningln caso podran realizarse dentro de la jornada laboral
de la o el infractor.

En el caso de una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana, esta se podra
desarrollar segun lo establecido en la metodologia de la intervencién que defina la
institucién especializada, con la finalidad de atender el o los factores de riesgo
detectados por la evaluacién de perfil psicosocial.

En los casos de reincidencia, la persona infractora podré ser beneficiada por medio de
Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana, en especial, aquellas con componente
terapéutico enfocadas al tratamiento de factores de riesgo.

Articulo 44.- La o el Juez Civico, valorando las circunstancias personales de la o el
infractor, podr4 acordar la suspensién de la sancion impuesta y sefialar los dias, horas
y lugares en que se llevara a cabo el Trabajo en Favor de la Comunidad y, solo hasta
la ejecucion de este, cancelara la sancién de que se trate.
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Si la o el infractor fuese adolescente, con quince afios de edad o mas, y cometiera por
primera vez alguna de las infracciones sefialada en esta Ley, podra realizar Trabajo en
Favor de la Comunidad.

En todos los casos, la o el Juez Civico hara del conocimiento de la o el infractor la
prorrogativa a que se refiere este articulo.

Articulo 45.- El Trabajo en Favor de la Comunidad se llevara a cabo bajo la supervision
del personal que para tal efecto designe la Secretaria del Ayuntamiento, observando el
cumplimiento de los derechos humanos y el trato digno de las personas.

Articulo 46.- ElI Ayuntamiento proporcionara los elementos necesarios para la
ejecucion del Trabajo en Favor de la Comunidad, a través del area correspondiente.

Articulo 47.- En el supuesto de que la o el infractor no realice el Trabajo en Favor de
la Comunidad, la o el Juez Civico emitira un citatorio para que se presente a una
audiencia de seguimiento y aclare las causas de incumplimiento. En caso de no acudir
a la audiencia de seguimiento, se podra emitir una orden de presentacion a efecto de
que la sancién impuesta sea ejecutada de inmediato.

Articulo 48.- Procede la conmutacion del arresto o multa por Trabajo en Favor de la
Comunidad cuando la infraccion cometida por la persona infractora deba conocerse de
oficio y no cause dafios morales o patrimoniales a particulares, a excepcion de la
aplicacion de Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana, las cuales se podran
aplicar si se garantiza la reparacion del dafo.

En los casos que procedan, la o el Juez Civico hara del conocimiento de la persona
infractora la prerrogativa a que se refiere este articulo.
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Articulo 49.- El Trabajo en Favor de la Comunidad es una prerrogativa reconocida
constitucionalmente a la persona infractora, consistente en la prestacion de servicios
no remunerados, en la dependencia, institucién, érgano, espacios de concurrencia
colectiva o cualquier otra, que para tal efecto se establezca.

CAPITULO TERCERO
MEDIDAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA COTIDIANA

Articulo 50.- Las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana son un tipo de Trabajo
en Favor de la Comunidad, consistentes en acciones dirigidas a la atencién de las
causas subyacentes que originan las conductas conflictivas de las personas infractoras.

Articulo 51.- Para el cumplimiento de las Medidas para Mejorar la Convivencia
Cotidiana se deberan contemplar:

I. Atender uno o varios factores de riesgo asociados a las conductas conflictivas
de las personas infractoras, detectadas en la evaluacion de perfil psicosocial,
realizada por personal especializado;

[I. Contar con una duracién maxima de treinta y seis horas;

lll. Garantizar, en todo momento, los derechos humanos y la dignidad de las
personas infractoras;

IV. Podran realizarse Unicamente horarios y dias que no interfieran en la jornada
laboral de la persona infractora;

V. Ser implementadas por personal especializado pertenecientes a organizaciones
gubernamentales o de la sociedad civil organizada; y

VI. Ser supervisadas por el personal del Juzgado Civico.
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Articulo 52.- Las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana pueden ser de dos
tipos:

I. Con componente Terapéutico o Reeducativo. Su objetivo es reducir la
probabilidad de repeticién de la conducta conflictiva; y

II. Sin componente Terapéutico o Trabajo Comunitario. Su objetivo es reparar
el dafio provocado a la comunidad por la conducta conflictiva.

Articulo 53.- Durante la audiencia publica, una vez que la persona infractora acepte la
conmutacion de la sancién consistente en arresto o multa por una Medida para Mejorar
la Convivencia Comunitaria, ésta debera firmar, ante la o el Juez Civico, un convenio
para su canalizacion.

Dicho convenio implicaré el compromiso de la persona infractora de cumplir con la
Medida para Mejorar la Convivencia Comunitaria en la fecha, horario y lugar acordado
con el personal responsable de su canalizacion.

Articulo 54.- Las y los Jueces Civicos, podran aplicar las Medidas para Mejorar
Convivencia Cotidiana de acuerdo con lo siguiente:

I. Se elaborara un informe psicosocial que realizar& la persona psicologa en turno,
en el que se identifique la viabilidad para aplicar las Medidas para Mejorar la
Convivencia Cotidiana;

Il. El convenio de canalizacidon debera contener:
a) Actividad;
b) Nimero de sesiones;

¢) Institucion a la que se canaliza a la persona infractora,
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d) En el acuerdo debera sefialar las sanciones en caso de incumplimiento las
cuales podran ser multa o la aplicacion del arresto por las horas que no se
conmutaron si la sancién en primera instancia fue el arresto administrativo.

lll. La autorizacién expresa de la persona infractora, de que el Juzgado Civico
pueda compartir a institucion, publica, social o privada a donde sera canalizada,
aguellos datos personales necesarios para el cumplimiento del acuerdo, en
términos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios; y

IV. Cuando se tratare de adolescentes, sus padres, madres o0 personas tutoras
deberan de firmar el acuerdo y se haran responsables de colaborar para su
cumplimiento.

Articulo 55.- Una vez firmado el convenio de canalizacion y concluida la audiencia
publica, éste debera ser turnado a la o el psicélogo, quien emitird las comunicaciones
correspondientes a las instituciones a donde se derivara a la persona infractora y a
quien se le proporcionara la informacion necesaria para su cumplimiento.

Articulo 56.- Para la canalizacién de la persona infractora para el cumplimiento de una
Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana, la o el psicélogo debera contemplar al
menos:

I. El factor o los factores de riesgo detectados en la herramienta de
evaluacion de perfil psicosocial;

Il. Las recomendaciones de derivacion del personal especializado que aplico
la herramienta de evaluacion de perfil psicosocial,

lll. Las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana disponibles en el
Catalogo de Soluciones Alternativas;

IV. Los horarios de la jornada laboral de la persona infractora; y
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V. El nimero telefénico y domicilio de la persona infractora, o de una persona
de confianza.

Por orden de prelacién, como criterio de canalizacion se dara prioridad de la persona
infractora a su perfil de riesgo; seguido de si es primo infractor o es reincidente; y la
infraccion cometida.

Articulo 57.- Cada Juzgado Civico definird el mecanismo de seguimiento al
cumplimiento del convenio de canalizacion por parte de las personas infractoras a partir
de la capacidad técnica, presupuestaria y la disponibilidad de recursos humanos del
Municipio.

En el mecanismo de seguimiento al cumplimiento del convenio de canalizacion debera
participar el area correspondiente del Juzgado Civico, asi como también la institucion
o el organismo al que se derivé a la persona infractora; y debera estar contemplado en
el Reglamento de Justicia Civica Municipal o su equivalente.

Articulo 58.- En el supuesto de que la persona infractora no cumpla con las actividades
encomendadas, la o el Juez Civico, a fin de hacer cumplir sus 6rdenes y resoluciones,
emitira un citatorio a efecto de que la persona infractora que incumplio con el convenio
de canalizacion se presente a una audiencia de seguimiento para justificar su
incumplimiento, y se le apercibird para su inmediato cumplimiento, en caso de no
presentarse o de negarse a cumplirlo, se procedera a sancionar segun lo contemplado
en la fraccion IX del articulo 65 de la presente Ley.

Articulo 59.- En el caso de que la persona infractora, que haya incumplido el convenio
de canalizacion, hiciera caso omiso del citatorio, la o el Juez Civico podra emitir una
Orden de Presentacion para su ejecucion inmediata.
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CAPITULO CUARTO
INFRACCIONES AL BIENESTAR COLECTIVO

Articulo 60.- Son infracciones al bienestar colectivo las siguientes:

VI.

Cubrir, borrar, pintar, alterar o desprender los letreros, sefiales, nimeros o
letras que identifiquen vias, inmuebles y espacios de concurrencia colectiva,
sin la autorizacién correspondiente;

Obstruir o permitir la obstruccién del espacio de concurrencia colectiva, con
motivo de la colocacién de objetos, enseres o cualquier elemento que cambie
el uso o destino del espacio de concurrencia colectiva, sin la autorizacion
correspondiente para ello;

Abstenerse, la persona propietaria, de tener en buenas condiciones un
inmueble sin construccion o fincas abandonadas, para evitar el peligro de las y
los vecinos del lugar o no darle el cuidado necesario para mantenerlo libre de
plagas o maleza que puedan ser dafinas para las y los colindantes;

Apagar, sin autorizacién, el alumbrado publico o afectar algin elemento de este
gue impida su normal funcionamiento;

Ocasionar molestias al vecindario con ruidos o sonidos de duracion constante
0 permanente y escandalosa, con aparatos musicales o de otro tipo utilizados
con alta o inusual intensidad sonora o con aparatos de potente luminosidad, sin
autorizacion de la autoridad competente que rebasen los limites que permiten
las disposiciones juridicas aplicables;

Causar escandalos en lugares publicos o privados que alteren la tranquilidad
de las personas;
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VII. Trepar bardas, enrejados o cualquier elemento constructivo semejante de un
inmueble ajeno sin autorizacién correspondiente para ello;

VIII. Incumplir en los términos y plazos las sanciones impuestas por la o el Juez
Civico;

IX. Prestar algun servicio sin que le sea solicitado y coaccionar de cualquier
manera a quien lo reciba para obtener un pago por el mismo;

X. Elevar aeréstatos sin permiso de la autoridad competente;

XIl.  Ofrecer o propiciar la venta de boletos de espectaculos publicos, con precios
superiores a los autorizados;

XIl. Ingerir bebidas alcohdlicas o consumir, ingerir, inhalar o aspirar
estupefacientes, psicotropicos, enervantes y demas sustancias que determine
la Ley General de Salud, en Ilugares publicos no autorizados,
independientemente de los delitos en que se incurra por la posesion de los
estupefacientes, psicotrdpicos, enervantes o sustancias toxicas;

XIll. Ocupar los accesos de oficinas publicas o sus inmediaciones ofreciendo la
realizacion de tramites que en la misma se proporcionen, sin tener autorizacion
para ello; y

XIV. Reifiir con una 0 mas personas en el espacio de concurrencia colectiva.

De acuerdo con la clasificacion presentada en el articulo 38 de la presente Ley, las

faltas contenidas en las fracciones |, Il, lll y IV del presente articulo seran clasificadas
como Infracciones Clase A; las fracciones V y VI seran clasificadas como Infracciones
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Clase B; las fracciones VII, VIII, IX y X, seran clasificadas como Infracciones Clase C;
mientras que las fracciones XI, XIlI, XIll y XIV seran clasificadas como Infracciones
Clase D.

CAPITULO QUINTO
INFRACCIONES CONTRA LA SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD

Articulo 61.- Son infracciones contra la seguridad de la comunidad:

Arrojar o derramar en la via publica intencionalmente, cualquier objeto o liquido
gue pueda ocasionar molestias o dafio en términos de las disposiciones juridicas
aplicables;

. Vender, encender, manipular, detonar y/o usar fuegos artificiales, jugueteria

pirotécnica o cohetes en la via publica sin la autorizacion de la autoridad
competente;

Portar, transportar o usar, sin precaucion objetos o sustancias que por su
naturaleza sean peligrosas y sin observar, en su caso las disposiciones juridicas
aplicables;

. Ingresar a zonas aledafias como de acceso restringido en los lugares o

inmuebles destinados a servicios publicos, sin la autorizacién correspondiente o
fuera de los horarios establecidos; y

Traspasar cualquier elemento constructivo o de seguridad semejante, de un
inmueble ajeno o que no tenga legitimo derecho, asi como ingresar o invadir sin
autorizacion zonas o lugares de acceso prohibido o restringido, con el animo de
transgredir algan bien juridico tutelado, salvo que se acredite un estado de
extrema necesidad o situacion que lo amerite.

De acuerdo con la clasificacion presentada en el articulo 38 de la presente Ley, las
faltas contenidas en la fraccion | del presente articulo sera clasificada como
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Infracciones Clase A, mientras que las fracciones Il y Il seran Infracciones Clase B;
mientras que las fracciones IV y V se clasificard como Infracciones Clase C.

CAPITULO SEXTO
INFRACCIONES CONTRA LA INTEGRIDAD O DIGNIDAD
DE LAS PERSONAS O DE LA FAMILIA

Articulo 62.- Son infracciones que atentan contra la integridad o dignidad de las
personas o de la familia:

l. Exhibir o difundir en lugares de uso comun revistas, poster, articulos o material
con contenido pornografico o violento, salvo que se cuente con autorizacion de
la autoridad competente en lugares debidamente establecidos;

II. Llevar a cabo acoso callejero entendiéndose como tal a quién a través de
palabras soeces, sefias, gestos obscenos, insultantes o indecorosos, alude o
piropea a una persona sin importar, sexo, edad, preferencia sexual, etnicidad,
condicion médica o nivel socioecondmico, esto en lugares de transito publico,
plazas, transporte publico, jardines o en general de convivencia comuan, cuyo
propdsito sea agredir y como consecuencia, perturbe el orden publico;

[ll. Tener relaciones sexuales, o realizar en forma exhibicionista actos de indole
sexual en la via o lugares publicos, terrenos baldios, vehiculos o sitios similares
y en lugares privados con vista al publico;

IV. Realizar tocamientos en su propia persona con intenciones lascivas en lugares
publicos; asi como la exhibicién de érganos sexuales, frente a otra persona;

V. Condicionar, insultar o intimidar a la mujer, que alimente a una persona
lactante, en el espacio de concurrencia colectiva;

VI. Coaccionar de cualquier manera a otra persona para realizar alguna conducta
gue atente contra su voluntad, su libre autodeterminacién o represente un trato
degradante;
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VII. Realizar en estado de ebriedad o bajo influjo de enervantes, estupefacientes,
psicotropicos o inhalantes, actividades para la prestacion de un servicio publico
o privado de comercio que requiera trato directo con el publico;

VIII. Faltar al respeto al publico que asiste a eventos 0 espectaculos, con agresiones
verbales, por parte de la persona propietaria del establecimiento, de las
personas organizadoras, de las personas trabajadoras, artistas o deportistas o
de las propias personas asistentes.

IX. Alterar el orden, arrojar liquidos u objetos, prender fuego o provocar altercados
en los eventos o espectaculos publicos durante su desarrollo o a la entrada o
salida del mismo; y

X. Lesionar a una persona, en forma intencional y fuera de rifia siempre y cuando
las lesiones gque se causen de acuerdo con el dictamen médico tarden en sanar
menos de quince dias.

Para el caso de la fraccion X se procedera a la conciliacion cuando el probable infractor
repare el dafo; las partes de comun acuerdo fijaran el monto del dafio.

De acuerdo con la clasificacion presentada en el articulo 38 de la presente Ley, las
faltas contenidas en la fraccion | del presente articulo sera clasificada como Infracciones

Clase A; las fracciones Il, lll, IV y V seran clasificadas como Infracciones Clase B,
mientras que las fracciones VI, VII, VIII, IX y X seran Clasificadas como Infracciones
Clase C.

CAPITULO SEPTIMO
INFRACCIONES CONTRA LA PROPIEDAD
EN GENERAL Y EL MEDIO AMBIENTE

Articulo 63.- Son infracciones contra la propiedad en general y el medio ambiente:

I.  Abandonar muebles en areas o vias publicas;
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Colocar en el espacio publico enseres o cualquier elemento propio de cualquier
establecimiento mercantil, sin la autorizacion correspondiente;

Colocar transitoriamente o fijar en el espacio publico, sin autorizacion para ello,
elementos destinados a la venta de productos o prestacion de servicios;

Pintar, adherir, colgar o fijar anuncios o cualquier tipo de propaganda en
elementos del equipamiento o mobiliario publico, asi como de los elementos de
ornato o arboles, sin autorizacion para ello;

Omitir la recoleccion, en las vias o lugares publicos, de las heces fecales de un
animal de su propiedad o bajo su custodia, asi como tirar o abandonar dichos
desechos fuera de los contenedores;

Cambiar de cualquier forma, el uso o destino del espacio publico, sin la
autorizacion correspondiente;

Tirar basura en lugares no autorizados;

Arrojar en lugares no autorizados, animales muertos, escombros, desperdicios,
substancias fétidas, toxicas, corrosivas, contaminantes o peligrosas para la
salud;

Hacer fogatas, incinerar sustancias, basura o desperdicios cuyo humo cause
molestias o trastorno al ambiente, en lugares publicos y sin la autorizacion de
la autoridad correspondiente;

Realizar cualquier acto de forma intencional o imprudencial, que tenga como

consecuencia: dafiar, maltratar, ensuciar, o hacer uso indebido de las fachadas

de inmuebles publicos o privados, estatuas, monumentos, postes, semaforos,

buzones, tomas de agua, sefalizaciones viales o de obras, plazas, parques,
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jardines u otros bienes semejantes, el dafio a que se refiere esta fraccion sera
competencia de la o el Juez Civico hasta el valor de 20 veces la Unidad de
Medida; y

XI. Desperdiciar o utilizar indebidamente el agua, ya sea en cantidad excesiva,
desproporcionada o permitir que se derrame en cualquier lugar sin ningan uso
apropiado, asi como impedir su uso a quienes deban tener acceso a ella en
tuberias, tanques o tinacos almacenadores.

De acuerdo con la clasificacion presentada en el articulo 38 de la presente Ley, las
faltas contenidas en la fraccion I, I, 11l y IV del presente articulo serén clasificadas como
Infracciones Clase A; las fracciones V, VI, VII, VIIl y IX seran clasificadas como
Infracciones Clase B, mientras que las fracciones X y Xl seran clasificadas como
Infracciones Clase C.

CAPITULO OCTAVO
INFRACCIONES CONTRA LA SALUD PUBLICA

Articulo 64.- Son infracciones que atentan contra la salud publica:

I.  Orinar o defecar en lugares establecidos en el articulo 6 de esta Ley;

II. Realizar actividades en lugares publicos sin cumplir con las medidas de
regulacién sanitaria e higiene, en materia de enfermedades infectocontagiosas
y transmisibles de conformidad a las normas aplicables;

lll. Criar en los predios de la zona urbana municipal o en la calle, ganado vacuno,
equino, caprino, porcino o avicola;

IV. Acumular todo tipo de desechos en la via publica;

V. Contaminar el agua de tanques de almacenaje, fuentes publicas, acueductos o
tuberias publicas, o cualquier contenedor de agua potable;
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VI. Fumar cualquier producto del tabaco o generar emisiones de los sistemas
electronicos de administracién de nicotina, sistemas similares sin nicotina y
sistemas alternativos de consumo de nicotina en espacios de concurrencia
colectiva prohibidos por las disposiciones de la materia;

VII. Realizar o llevar a cabo fiestas o reuniones que generen conglomeraciéon de
personas, que contravengan recomendaciones y medidas implementadas por el
Gobierno Federal, Estatal o Municipal, cuando exista declaratoria de emergencia
y/o contingencia sanitaria emitida por cualquiera de las autoridades
competentes; e

VIII. Incumplir con cualquier medida sanitaria impuesta por el Gobierno Federal,
Estatal o Municipal, en casos de declaracion de emergencia o contingencia
sanitaria.

De acuerdo con la clasificacion presentada en el articulo 38 de la presente Ley, las
faltas contenidas en las fracciones I, 1l y lll del presente articulo seran clasificadas como
Infracciones Clase A, mientras que las fracciones IV y V seran Infracciones Clase B;
mientras que las fracciones VI, VIl y VIl seran Infracciones Clase D.

CAPITULO NOVENO
INFRACCIONES CONTRA LA TRANQUILIDAD DE LAS PERSONAS

Articulo 65.- Son infracciones contra la tranquilidad de las personas:

I.  Permitir la persona propietaria y/o poseedora de un animal que transite
libremente, o transitar con ella sin tomar las medidas de seguridad necesarias,
de acuerdo con las caracteristicas particulares del animal, para prevenir posibles
ataques a otras personas o0 animales, azuzarlo o no contenerlo;

II. Poseer animales sin adoptar las medidas de higiene necesarias que impidan
malos olores o la presencia de plagas que ocasionen cualquier molestia a los
Vecinos;

[ll. Omitir o variar conscientemente los hechos o datos cuando se presencie en
forma testimonial algin hecho que la presente Ley sefiale como infraccion, con
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la intencion de ocultar o de hacer incurrir en un error a la autoridad, sin perjuicio
de las sanciones previstas en las leyes penales;

IV. Interrumpir por cualquier medio el paso de los desfiles o cortejos funebres;

V. Ofrecer resistencia o impedir directa o indirectamente la accién de los cuerpos
policiacos o de cualquier otra autoridad en el cumplimiento de su deber, sin
perjuicio de las sanciones previstas en las leyes penales;

VI. Insultar, molestar o agredir a cualquier persona por razén de su preferencia
sexual, género, condicién socioeconémica, edad, raza o cualquier otro aspecto
susceptible de discriminacion;

VII. Evitar o no permitir el acceso, negar el servicio o la venta de productos licitos en
general, en establecimientos abiertos al publico en general por las mismas
razones de la fraccion anterior;

VIII. Portar o vender cualquier objeto que, por su naturaleza, denote peligrosidad y
atente contra la seguridad publica, sin perjuicio de las leyes penales vigentes,
excepto instrumentos propios para el desempeiio del trabajo, deporte u oficio del
portador;

IX. Incumplir el convenio de canalizacion a una Medida para Mejorar la Convivencia
Cotidiana firmada ante el Juzgado Civico por una persona infractora, asi como
los convenios derivados de un Mecanismo Alternativo de Solucion de
Controversias; y

X. Vejar, intimidar o maltratar fisicamente a un integrante de las instituciones de
Seguridad.

De acuerdo con la clasificacion presentada en el articulo 38 de la presente Ley, las
faltas contenidas en las fracciones | y Il del presente articulo seran clasificadas como
Infracciones Clase A; mientras que las fracciones, lll, IV, V, VI y VIl seran Infracciones
Clase B; la fraccion VIII seré clasificada como Infracciones Clase C, mientras que las
fracciones IX y X seran clasificadas como Infracciones Clase D.
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CAPITULO DECIMO
CRITERIOS Y PROCEDIMIENTO PARA EMITIR UNA SANCION

Articulo 66.- En la determinacion de la sancién, la o el Juez Civico debera tomar en
cuenta las siguientes circunstancias:

I. Lagravedad de la infraccién, misma que ser& determinada por el dafio causado
tanto en términos cualitativos, como cuantitativos, asi como por el grado de dolo
0 intencion;

Il. Sise causo dafo a algun servicio o edificio publico;

lll. Si hubo oposicion o amenazas proferidas en contra de la autoridad municipal
gue ejecuto la detencion;

IV. Si se puso en peligro la integridad de alguna persona o los bienes de terceras
personas;

V. Las caracteristicas personales, sociales, culturales y econémicas de la persona
infractora; que seran aspectos que se deberan valorar como atenuantes al
momento de imponer la sancion;

VI. El resultado de las evaluaciones médica y psicosocial; y
VII. Si la persona infractora es o no reincidente en su conducta.

Las sanciones se aplicaran segun las circunstancias de cada caso, procurando que
exista proporcion y equilibrio entre la naturaleza de la infraccion y demas elementos de
juicio que permitan preservar el orden, la paz y la tranquilidad social, segun arrojen los
resultados de los dictamenes médicos y psicosociales, de cada circunstancia en
particular.

Articulo 67.- Cuando una infraccion se ejecute con la participacion de dos o mas
personas, a cada una se le aplicara la sancién correspondiente.

121

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




ZU MPANGO “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”

Ifo Transtormacisn contindal

2025-2027

N\

Articulo 68.- Cuando con una sola o diversas conductas se cometan varias
infracciones, la o el Juez Civico impondra la sancibn maxima aplicable, pudiendo
aumentarse hasta en una mitad mas sin que el arresto pueda exceder de treinta y seis
horas.

Articulo 69.- Son participes de una infraccién administrativa:
I.  Quien participe 0 ayude en su ejecucion; y
II. Quien induzca a otras personas a cometerla.

Articulo 70.- Cuando las conductas sancionadas por esta Ley sean cometidas en
cumplimiento de o6rdenes emitidas por aquellas personas de quienes se tenga
dependencia laboral o econdmica, la o el Juez Civico impondra la sancion
correspondiente y girara el citatorio respectivo a quien hubiese emitido la orden.
Tratdndose de personas juridico colectivas, se requerird la presencia de la persona
representante legal y en este caso solo podra imponerse como sancién la multa.

Articulo 71.- Dependiendo de la infraccion cometida, para efectos de la
individualizacion de la sancién, la o el Juez Civico debera considerar como agravante
el estado de ebriedad de la persona infractora o su intoxicacién por el consumo de
estupefacientes, psicotrépicos o sustancias toxicas al momento de la comisiéon de la
infraccion o bien, derivado del estudio practicado al respecto por el personal médico del
Juzgado.

Para efectos de lo anterior, se debera tomar en consideracion la reincidencia de la
persona infractora en la comisién de cualquier conducta que transgreda a esta Ley.

A efecto de determinar la reincidencia, la Jueza o el Juez Civico debera consultar el
Registro Municipal de Infracciones y en su caso, hacer referencia o anexar el
antecedente de la persona infractora en la resolucion respectiva.

Articulo 72.- Se entiende por reincidencia, la comision de infracciones contenidas en
la presente Ley por dos o0 mas veces, en un periodo que no exceda de 12 meses. En
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este caso, la persona infractora podra gozar del beneficio de conmutar el arresto y/o
multa, por Trabajo en Favor de la Comunidad, en especial aquellas destinadas a la
aplicacion de Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana enfocadas a la atencion
de factores de riesgo.

Articulo 73.- Por la prescripcion se extinguen la accién y el derecho para ejecutar
sanciones. La prescripcion es personal y para ello bastara el simple transcurso del
tiempo senalado por la Ley.

|. La prescripcion producira su efecto, aunque no lo alegue la persona infractora o
sancionada;

Il. Los términos para la presentacion de la queja seran de quince dias naturales,
contados a partir de la comision de la probable infraccion;

lll. Los términos para la prescripcion de accion, sera de seis meses y comenzara a
contar a partir de la presentacion de la queja; y

IV. Los términos para la prescripcion de la sancién, seré de un afio y correra desde
el dia siguiente a que el sancionado se sustraiga de la accion de la autoridad.

TITULO QUINTO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE INFRACCIONES

CAPITULO UNICO
DEL REGISTRO DE PERSONAS INFRACTORAS

Articulo 74.- El Ayuntamiento contara con un Registro Municipal de Infracciones, el
cual serd operado por el Juzgado Civico, a efecto de que se asiente la informacion de
las personas a las que se les haya comprobado la comision de infracciones en materia
de Justicia Civica. El Registro debera contener:
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I. Datos de identificacién del expediente relativo al procedimiento del Juzgado Civico;

ll. Datos de identificacion de la persona infractora: nombre completo, Clave Unica de
Registro de Poblacién y municipio de residencia, en su caso;

[Il. Datos de la resolucion, y

IV. Sancion impuesta y forma de cumplimiento, 0 su conmutacion.

Las personas servidoras publicas que tengan acceso al Registro Municipal de
Infracciones estaran obligadas a mantener su confidencialidad y reserva, por contener
datos sensibles en términos de la normatividad de la materia aplicable.

Articulo 75.- El Registro de Personas Infractoras sera de consulta obligatoria para las
y los Jueces Civicos a efecto de obtener los elementos necesarios para la
individualizacion de las sanciones.

Aquellas autoridades que no tengan acceso al registro podran solicitar informacion que
conste en el mismo, Unicamente cuando exista mandamiento de autoridad competente
que funde y motive su requerimiento.

Articulo 76.- La informacion contenida en el Registro de Personas Infractoras tendra
como objeto el disefio de las estrategias y acciones tendientes a la preservacion del
orden y la paz publica en los municipios del Estado de México, asi como la
instrumentaciéon de programas de desarrollo social y de prevencion de adicciones, entre
otros.
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Articulo 77.- Con el fin de asegurar las condiciones de seguridad sobre manejo y
acceso a la informacion del Registro de Personas Infractoras, los responsables de
inscribir, proporcionar y administrar la informacion deberan tener claves confidenciales
a fin de que quede debida constancia de cualquier movimiento de asientos, consultas
y otorgamiento de informacion.

TITULO SEXTO
DE LA PARTICIPACION VECINAL

CAPITULO UNICO
DE LA PARTICIPACION VECINAL

Articulo 78.- A la Secretaria del Ayuntamiento y la Direccion de Seguridad Publica y
Transito Municipal o su equivalente, en el ambito de sus competencias, les corresponde
disefiar y promover programas vecinales que impliquen la participacion de los
habitantes para la preservacion y conservacion del orden publico, los cuales estaran
orientados a:

I. Procurar el acercamiento entre las y los Jueces Civicos y la comunidad de la
circunscripcion territorial que les corresponda, a fin de propiciar una mayor
comprension y participacion en las funciones que desarrollan;

Il. Establecer vinculos permanentes con la sociedad civil organizada y los
habitantes en general, para la identificacion de los problemas y fendmenos
sociales que los aquejan, relacionados con la cultura de la legalidad;

[ll. Organizar la participacion vecinal para la prevencion de delitos e infracciones
administrativas; y

IV. Promover la difusion de los valores y alcances de la cultura de la legalidad, asi
como de campafias de informacion y cursos formativos entre los 6rganos de
representacion social.
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TITULO SEPTIMO
DEL PROCEDIMIENTO

CAPITULO PRIMERO
DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO ANTE LOS JUZGADOS CiVICOS

Articulo 79.- El procedimiento ante los Juzgados Civicos se sustanciara bajo los
principios de oralidad, publicidad, concentracion, contradiccion, inmediacion,
continuidad y economia procesal.

Articulo 80.- A falta de disposicion expresa en este ordenamiento sera aplicable de
manera supletoria el Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

Asimismo, en el desarrollo de los procedimientos, se debera privilegiar el uso de medios
digitales, electronicos, o de cualquier otra tecnologia que permitan la presentacion de
una queja y la solucion expedita de los conflictos.

Articulo 81.- Las actuaciones deberan constar por escrito y podran ser almacenadas
en sistemas informaticos; éstas permaneceran en el archivo del Juzgado Civico,
conforme a la Ley de Archivos y Administracion de Documentos del Estado de México
y Municipios.

Articulo 82.- Las audiencias deberan ser registradas por cualquier medio tecnologico
al alcance del Juzgado, la grabacion o reproduccién de imagenes y sonidos se
considerara como parte de las actuaciones y registros.

Articulo 83.- El procedimiento ordinario podra dar inicio con los siguientes supuestos:
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I. Con la presentacion de la o el probable infractor por parte de un elemento de la
policia, cuando exista flagrancia y alteracion del orden publico o se ponga en
riesgo la seguridad publica;

II. Con la remisién al Juzgado Civico de la persona probable infractor por parte de
otras autoridades, por hechos considerados infracciones en materia de Justicia
Civica previstas en la presente Ley o normatividad aplicable; y

[ll. Con la presentaciéon de una queja por parte de cualquier persona ante el Juzgado
Civico, contra una persona probable infractora.

La o el Juez Civico determinara si los actos u omisiones son considerados como
infracciones de acuerdo con la presente Ley y demas disposiciones aplicables en
materia de Justicia Civica.

Articulo 84.- Cuando sean presentadas una o mas personas ante el Juzgado Civico
por la probable comision de una infraccion, los elementos de las instituciones de
seguridad remitentes y la persona Secretaria del Juzgado Civico, asentardn de manera
inmediata la informacion conducente en el registro correspondiente.

Por su parte, las o los policias que realicen la remision de una persona probable
infractora, lo hara constar en el Informe Policial Homologado, elaborara una boleta de
remision ante el Juzgado Civico; proporcionara copia a la persona detenida; e informara
inmediatamente a su superior jerarquico de la detencion, sin menoscabo de las
obligaciones derivadas del Registro Nacional de Detenciones.

La o el Juez Civico analizara el caso de inmediato y, de resultar procedente, se
declarard competente e iniciara el procedimiento. En caso contrario, remitira a la
persona probable infractora a la autoridad a la que corresponda conocer del asunto.

Articulo 85.- Una vez en las instalaciones del Juzgado Civico, la o el Juez Civico, hara
del conocimiento de la persona probable infractora de los derechos contemplados en el
articulo 32 de esta Ley.

Con el objetivo de salvaguardar y mantener la integridad fisica y mental de la persona

probable infractora, ya sea peticién de esta o por instruccion del Juez, sera sometida a

un examen meédico para determinar el estado fisico, en que es presentada, cuyo informe

debera de ser suscrito por la o el médico de guardia. Asimismo, la persona probable

infractora podra ser sometida a una evaluacion psicosocial para conocer su perfil de
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riesgo, de tal forma que este pueda ser contemplada por la persona juzgadora para
determinar la procedencia de una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana como
forma de conmutacion del arresto o la multa.

Articulo 86.- La o el Juez Civico, informara a la persona probable infractora del derecho
gue tiene a comunicarse con alguna persona de confianza o defensor privado que lo
asista.

La o el Secretario del Juzgado Civico, llevara un libro de registro en el cual se dejara
constancia de las llamadas telefénicas que realicen las personas probables infractoras,
donde de su pufio y letra registraran su nhombre, la hora en que realizan la llamada, el
teléfono marcado, su firma y especificar si logré o no tener comunicacion.

Articulo 87.- La o el Secretario del Juzgado Civico, sera responsable de resguardar los
bienes u objetos que deposite cada una de las personas probables infractoras,
debiendo devolverlos Unicamente al depositante al momento en que abandone las
instalaciones del Juzgado Civico, ya sea, por haber cubierto la multa que le fuera
impuesta, cumplido el arresto respectivo u optado por una Medida para Mejorar la
Convivencia Cotidiana.

Cuando la persona depositante se negare a recibir los objetos depositados u omitiera
recogerlos, la o el Secretario los remitird a la Secretaria del Ayuntamiento, para los
efectos que resulten procedentes.

Articulo 88.- Cuando la persona probable infractora se encuentre en estado de
ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o sustancias psicotropicas o téxicas y/o
tenga un evidente estado de inconciencia la o el Juez Civico ordenara al médico que,
previo examen, dictamine su estado y sefale el plazo probable de recuperacién, que
sera la base para fijar el inicio del procedimiento. En tanto se recupera sera ubicada en
el area que corresponda, garantizando en todo momento, su estado fisico y de salud.

Cuando la o el médico asi lo determine, se solicitara a las unidades administrativas
municipales de salud, para que acuda una unidad movil y traslade a la persona a la
institucion de salud publica mas cercana al Juzgado Civico.
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En los casos en los que el estado de intoxicacion de la persona probable infractora
represente un inminente riesgo para su integridad fisica, debera ser trasladado de
manera inmediata al Centro de Salud Publica mas cercano, por la autoridad que tenga
conocimiento del hecho.

Articulo 89.- En tanto se inicia la audiencia, la persona juzgadora ordenara que a la
persona probable infractora se le ubique en la seccién correspondiente, con excepcion
de las personas adultas mayores quienes deberdn permanecer en la sala de
audiencias.

Articulo 90.- La audiencia publica, se desarrollard por la persona juzgadora, en
presencia de la persona probable infractora, y en su caso acompafiada de quien lo
represente o asista, en los siguientes términos:

I. Se presentard con la persona probable infractora y, en su caso, con la persona
quejosa y les explicara los objetivos y dinamica de la audiencia;

II. Seinvitara a las partes a que resuelvan su conflicto por medio de un mecanismo
alternativo de solucion de controversias, y les explicara en qué consisten. Si
ambas partes aceptaran, las canalizara con un Facilitador para llevar a cabo
dicho procedimiento. Si las partes se negaran al procedimiento continuara con
la audiencia;

Ill. Se daré el uso de la voz al elemento de policia que intervino como primer
respondiente;

IV. Se otorgara el uso de la palabra a la persona probable infractora, o de ser el
caso, a su defensor, para que formule las manifestaciones que estime
convenientes;

V. Las persona probable infractora o bien la persona quejosa podran ofrecer las
pruebas que consideren pertinentes acompafiando todos los elementos
materiales, técnicos e informativos necesarios para su desahogo;
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VI. Se admitira y recibirA aquellas pruebas testimoniales, fotograficas,
videograbaciones y demas medios de prueba que considere legales y
pertinentes de acuerdo con el caso concreto;

VII. Se daréa el uso de la voz a los involucrados para agregar las manifestaciones que
consideren pertinentes;

VIIl. Se resolvera en la misma audiencia sobre la responsabilidad de la o el probable
infractor, explicando los motivos por los cuales tomao dicha decision y establecera
la sancion correspondiente, en los términos de la presente Ley; y

IX. Una vez que la o el Juez Civico haya establecido la sancion, informara a la
persona probable infractora, en caso de que proceda, sobre la posibilidad de
conmutar la misma y le consultard respecto si quiere acceder a dicha
conmutacion.

Articulo 91.- Cuando en los procedimientos que establece esta Ley obren pruebas
obtenidas por la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal o su equivalente
con equipos y sistemas tecnoldgicos, las mismas se apreciaran y valoraran en términos
de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién para la
Seguridad Publica del Estado de México.

Articulo 92.- Después de iniciada la audiencia, si la persona probable infractora acepta
la responsabilidad en la comisién de la infraccion imputada tal y como se le atribuye, la
o el Juez Civico dictara de inmediato su resolucion e impondra la menor de las
sanciones, excepto en los casos previstos en que se afecte la salud publica y el medio
ambiente. Si la o el probable infractor no acepta los cargos, se continuara el
procedimiento.
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Lo anterior, con excepcion de los casos previstos en los articulos 67, 68, 70, 71y 72
de la presente Ley.

Articulo 93.- Cuando se implementen programas para la deteccion de la presencia de
alcohol en los conductores de vehiculos de motor a fin de prevenir accidentes viales, la
o el Juez Civico, sera el responsable de imponer la sancion a que se haga acreedor el
infractor, de conformidad con lo establecido en esta Ley, y los demas ordenamientos
legales aplicables.

Articulo 94.- Cuando la persona infractora deba cumplir la sancién mediante un arresto,
la o el Juez Civico dara intervencion al personal médico y psicologico para que
determine su estado fisico y mental antes de que ingrese al area de aseguramientos
gue le corresponda.

Articulo 95. Al resolver la imposiciébn de una sancion, se apercibird a la persona
infractora para que no reincida, haciéndole saber las consecuencias sociales y juridicas
de su conducta.

Articulo 96.- Cuando de la infraccion cometida deriven dafos y perjuicios que deban
reclamarse por la via civil, la persona juzgadora dejara a salvo los derechos de la
persona ofendida.

Cuando no se obtenga la reparacion de los dafios y perjuicios, los derechos del ofendido
quedaran a salvo para hacerlos valer en la via que corresponda.

Articulo 97.- Las autoridades de los tres ordenes de gobierno en el marco de sus
atribuciones prestaran auxilio a los Juzgados Civicos, a efecto del cumplimiento de sus
resoluciones.
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Articulo 98.- La o el Juez Civico ordenara se notifique de manera personal, la
resolucién a la o al probable infractor y a quien, en su caso, haya interpuesto la queja,
si estuviera presente.

Articulo 99.- Si la persona probable infractora resulta no ser responsable de la
infraccion imputada, la o el Juez Civico resolvera en ese sentido y le autorizara que se
retire.

Articulo 100.- Toda resolucién emitida por el Juzgado Civico debera constar por escrito
y estar fundada y motivada. Esta debera contener por lo menos los siguientes
requisitos:

I. Sefalar el Juzgado Civico que emite la resolucion;
II. Indicar lugar y fecha de expedicién de la resolucién;

lll. Realizar, en su caso una breve descripcion de los supuestos hechos
constitutivos de la infraccion, y su fundamento legal;

IV. Firma autégrafa de la o el Juez Civico; y

V. Informar los medios de defensa que tiene la persona infractora en contra de la
resolucion, la via y el plazo para ello.

Articulo 101.- La o el Juez Civico deberan concluir los asuntos de los que conozca
durante su turno; sélo podra dejar pendientes aquellos que deriven de arrestos o que
conste citatorio para desahogar alguna diligencia en fecha especifica; hara entrega
fisica de los documentos y firmara constancia de ello, asi como del estado fisico de la
o las personas que se encuentren detenidas en las areas respectivas.

Articulo 102.- Para conservar el orden en el Juzgado Civico, la persona juzgadora
podr& imponer las siguientes medidas disciplinarias:
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[. Apercibimiento;

II. Multa por el equivalente de 1 a 10 veces la UMA,;
lll. Arresto hasta por doce horas; y

IV. Solicitar el auxilio de la fuerza publica.

Si la persona infractora fuese jornalera, obrera, o trabajadora no podra ser sancionado
con multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia. Tratdndose de personas
trabajadoras no asalariadas, la multa no excedera del equivalente a un dia de su
ingreso. Tratandose de personas desempleadas o sin ingresos, la multa maxima sera
el equivalente a una vez la UMA. Los medios para la acreditacion de estas condiciones
deberan ser indubitables.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO ESPECIAL POR PRESENTACION
DE LA PERSONA PROBABLE INFRACTORA

Articulo 103.- La accién para el inicio del procedimiento es publica y su ejercicio
corresponde a los Ayuntamientos por conducto de las y los elementos de las
instituciones policiales municipales, las cuales seran parte en el mismo.

Articulo 104.- Cuando un elemento de las instituciones publicas de policia sea
informado de la comision de una infraccién, procedera a la presentacion de la persona
probable infractora de manera inmediata.

Articulo 105.- Las y los elementos de las instituciones policiales de los municipios
pueden brindar atencién temprana a los conflictos entre dos o méas partes cuando no
se trate de la comisién de delito, aplicando la mediacién policial, con fundamento en los
articulos 190 al 198 de la Ley de Seguridad del Estado de México.

133

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




N\

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600

/;PUM“PAINIGLQ “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”

2025-2027

En el caso de que se cause dafio a un bien mueble o inmueble ajeno, en forma culposa
y con motivo del transito de vehiculos, si las partes involucradas no se ponen de
acuerdo en la forma de la reparacion del dafio, la o el policia remitira el o los vehiculos
involucrados al depésito y notificara de los hechos al Juzgado Civico.

Cuando las partes lleguen a un acuerdo sobre la reparacion de los dafios antes del
inicio del procedimiento, la persona juzgadora liberaré los vehiculos dejando constancia
de la voluntad de las partes.

La o el policia que se abstenga de cumplir con lo dispuesto en este articulo, sera
sancionado por los 6rganos competentes, en términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 106.- La o el policia que realice la remision de una persona probable infractora,
lo hara constar en el Informe Policial Homologado en los términos de la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Asimismo, elaborara una boleta de remisién de la persona infractora ante el Juzgado
Civico, proporcionara una copia a la persona probable infractora e informara
inmediatamente a su superior jerarquico de la detencién. Debiendo dar cumplimiento a
las obligaciones derivadas del Registro Nacional de Detenciones.

Articulo 107.- Al ser presentado la persona probable infractora ante el Juzgado Civico,
y se encuentre dentro de las instalaciones, se actuara y dara seguimiento al
procedimiento, conforme a las disposiciones indicadas en el procedimiento ordinario.

Articulo 108.- La audiencia sera publica y se desarrollara en los términos previstos por
esta Ley.
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CAPITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO POR QUEJA

Articulo 109.- Cualquier particular podra presentar quejas ante el Juzgado Civico, por
hechos constitutivos de probables infracciones en materia civica, contempladas en la
presente Ley, de forma oral, por escrito, a través de medios electronicos o digitales o
de cualquier otra tecnologia.

En todos los casos, la queja debera contener nombre y domicilio de las partes o0 en su
caso proporcionar referencias que permitan su localizacion, relatoria de los hechos
motivo de la queja y firma de la persona quejosa; quien podra presentar pruebas
relacionadas a la probable infraccion, incluyendo fotografias y videograbaciones; las
cuales seran valoradas y calificadas por la o el Juez Civico.

Articulo 110.- Presentada la queja, se analizara y determinara si existen elementos
suficientes que constituyan una probable infraccion y de no encontrarse presentes
alguna de las partes, ya sea la o el quejoso, o la persona probable infractora, girara
citatorio al ausente para que se presenten a la audiencia, la que debera de celebrase
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes.

En caso de que se considere que la queja no contiene elementos suficientes que
denoten la posible comision de una infraccion, acordara de inmediato, fundando y
motivando su improcedencia; debiendo notificar a la persona quejosa en ese mismo
acto. Si no fuere posible en ese momento, dejara constancia del motivo y le notificara
a mas tardar, al dia siguiente.

Cuando se advierta que de la queja escrita interpuesta no se cuente con datos precisos
de la persona probable infractora o de su localizacion, requerira de manera inmediata
al quejoso a efecto de en un término de tres dias contados a partir de la notificacioén del
requerimiento, complemente su queja con los datos correspondientes. De no cumplir
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con lo requerido en el término establecido, se determinara la improcedencia de la queja;
debiendo notificar a la o el quejoso al dia siguiente.

Articulo 111.- El citatorio que emita la o el Juez Civico a las partes, sera notificado por
el personal habilitado para tal efecto, acompafiado por un elemento policial y debera
contener, cuando menos, la siguiente informacion:

I. El Ayuntamiento y Juzgado Civico que corresponda, su domicilio y teléfono;
II. Nombre y domicilio de la o el probable infractor o infractora;

lll. La probable infraccion por la que se le cita;

IV. Nombre de la persona quejosa;

V. Fechay hora de la celebracién de la audiencia;

VI. Nombre de la o el Juez Civico que emite el citatorio;

VII. Nombre, cargo y firma de quien notifique; y

VIII. La solicitud a las partes para que aporten los medios de conviccion o elementos
probatorios que estimen pertinentes para su desahogo en la audiencia.

Articulo 112.- Las notificaciones personales se haran en el domicilio fisico o electronico
que para tal efecto se haya sefialado, en los términos de lo previsto por el Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.

Articulo 113.- Si la persona probable infractora es adolescente, la citacion se haré por
medio de quien ejerza la patria potestad, custodia o tutela de derecho o de hecho.

Articulo 114.- En caso de que la o el quejoso no se presentare a la audiencia sin causa
justificada, se desechara su queja y se le sancionara con una multa de 5 a 10 veces el
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valor vigente de la UMA y se registrara la incidencia, con excepcion de los dispuesto en
el articulo 102 de la presente Ley.

Si la persona probable infractora no compareciera a la audiencia, la o el Juez Civico
librard orden de presentacion, turnandola de inmediato a la Direccion de Seguridad
Publica Municipal o su equivalente, misma que sera ejecutada bajo su mas estricta
responsabilidad, sin exceder de un plazo de cuarenta y ocho horas.

Articulo 115.- Las y los policias que ejecuten las 6rdenes de presentacion, deberan
hacer comparecer ante el Juzgado Civico a las personas probables infractoras,
observando los principios de actuacion a que estan obligados, so pena de las sanciones
aplicables en su caso.

Articulo 116.- La audiencia se llevara a cabo en el siguiente orden por la o el Juez
Civico:

l. Al iniciar se verificard que existan las condiciones para que se lleve a cabo la
audiencia y que la citacion haya sido realizada conforme a derecho.

En caso de que haya mas de una parte quejosa, deberdn nombrar un
representante comun para efectos de la intervencion en el procedimiento;

II.  Se invitara a las partes a que resuelvan su conflicto por medio de un mecanismo
alternativo de solucién de controversias, explicandoles en qué consisten. Si
ambas partes aceptaran, las canalizara con un Facilitador para llevar a cabo dicho
procedimiento. Si las partes se negaran al procedimiento continuara con la
audiencia,

lll. Presentara los hechos consignados en la queja, la cual podra ser ampliada por el
gquejoso;
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IV. Se otorgaré el uso de la palabra a la persona probable infractora, o a su defensor,
para que formule las manifestaciones que estime convenientes;

V. La persona probable infractora y quien interpuso la queja podran ofrecer las
pruebas que consideren pertinentes acompafiando todos los elementos
materiales, técnicos e informativos necesarios para su desahogo;

VI. Se admitiran y recibirdn aquellas pruebas testimoniales, fotogréficas,
videograbaciones y demas medios de prueba que considere legales y pertinentes
de acuerdo con el caso concreto. En el caso de que las partes no presenten las
pruebas enunciadas y admitidas, seran desechadas en el mismo acto;

VII. Se dara el uso de la voz a la o el quejoso, asi como a la persona probable
infractora, o de ser el caso, a su defensor, para que agreguen las manifestaciones
gue estimen convenientes;

VIIl. Se resolvera en la misma audiencia sobre la responsabilidad de la persona
probable infractora, explicando a las partes los motivos por los cuales tomé dicha
decision y, establecera la sancion correspondiente; y

IX. Una vez que la persona juzgadora haya establecido la sancion, informara a la
persona infractora, en caso de que proceda, sobre la posibilidad de conmutar la
misma y le consultara respecto si quiere acceder a dicha conmutacion.

Articulo 117.- Para el caso de las fotografias y videograbaciones, quienes las
presenten deberan proporcionar al Juzgado Civico los medios para su reproduccién al
momento del desahogo de la prueba, en caso contrario estas seran desechadas.
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Articulo 118.- Cuando la presentacion de las pruebas ofrecidas dependiera del acto de
alguna otra autoridad, la persona juzgadora suspendera la audiencia y sefialara dia y
hora para la presentacion y desahogo de las mismas. En ese caso, requerira a la
autoridad de que se trate para que facilite esas pruebas, lo que debera hacer en un
plazo de cuarenta y ocho horas.

CAPITULO CUARTO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MEDIACION Y CONCILIACION

Articulo 119.- Los procedimientos de mediacion o conciliacion se sujetaran en los
términos previstos en la Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocion de la Paz Social
para el Estado de México.

Articulo 120.- La Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocién de la Paz Social para el
Estado de México es de aplicacion supletoria a las disposiciones previstas en este
Capitulo y, en lo conducente.

Articulo 121.- En ninguna circunstancia podran someterse a un procedimiento de
mediaciéon o conciliacién los conflictos que impliquen violencia de género contra
mujeres, nifias y adolescentes.

Articulo 122.- El convenio alcanzado adquirira la condicién de cosa juzgada, debiendo
constar por escrito y contener los requisitos de fondo y forma que establece la Ley en
la materia.

El incumplimiento a los acuerdos generados podra ser reclamado por la via de apremio,
prevista por el Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México. En ese caso la
parte que se considere afectada podra hacer del conocimiento de la o el Juez Civico en
cualguier momento sobre el incumplimiento para que este pueda continuar con el
procedimiento para sancionar infracciones administrativas.
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Articulo 123.- Si en la audiencia de mediacion o conciliacion se llega a un convenio o
se establece un acuerdo de reparacion del dafio a entera satisfaccion de las partes, la
o el Facilitador suspendera el procedimiento hasta en tanto se dé por cumplido.

En caso de incumplimiento al convenio o acuerdo de reparacion del dafio, se citara a
las partes a una nueva audiencia de conciliacion, y en caso de que no lleguen a un
acuerdo, se procedera a imponer la sancién que corresponda, dejando a salvo los
derechos del afectado para proceder por la via que corresponda.

El convenio o acuerdo de reparacion del dafio podra ser modificado a peticion fundada
de cualquiera de las partes, con la aceptacion de ambas.

La o el Facilitador al tener conocimiento de que el convenio o acuerdo de reparacion
del dafio ha sido cumplido en sus términos, daré por concluido el asunto.

Articulo 124.- De los procedimientos que se desahoguen y resuelvan a través de
mecanismos alternativos de solucidn de controversias a que se refiere la presente Ley,
debera quedar registro en los archivos del Juzgado Civico y en el Registro de Municipal
de Infracciones.

Articulo 125.- A quien incumpla el convenio de mediacién o conciliacion, la persona
juzgadora, podra imponer una sancién en los términos de la fraccion 1X del articulo 65
de esta Ley.

A partir del incumplimiento del convenio o el acuerdo de reparacion del dafio, la persona
afectada tendr4d 15 dias para solicitar que se haga efectivo el apercibimiento.
Transcurridos seis meses a partir de la firma del convenio, sélo se procedera por nueva
queja.
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Articulo 126.- En el caso de que las partes manifestaran su voluntad de no mediar
conciliar, se dara por concluida la audiencia de mediacion o conciliacion y se iniciara la
audiencia sobre la responsabilidad de la persona probable infractora, en la cual se
continuara con el procedimiento normal.

Articulo 127. La o el Facilitador, llevara a cabo el procedimiento de mediaciéon o
conciliacion, hasta su conclusion con el convenio o acuerdo de reparacion del dafio.

En el caso de las lesiones a que se refiere en la fraccién X del articulo 62 de esta Ley,
la persona juzgadora, solicitara al médico en turno, certifique el grado de las lesiones
de los ofendidos, para corroborar que tardan en sanar hasta quince dias y no amerite
hospitalizacion y continuar con el procedimiento de mediacion o conciliacion.

La reparacion del dafio serd establecida por las partes y quedara asentada en el
convenio o acuerdo de reparacion del dafio.

TITULO OCTAVO
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO UNICO
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 128.- Contra los actos y resoluciones administrativas que dicten o ejecuten las
autoridades competentes, en aplicacion de la presente Ley, los particulares que se
sientan afectados tendran la opcién de interponer el recurso administrativo ante las
autoridades municipales o interponer el juicio correspondiente ante el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de México, conforme a las disposiciones del Cadigo
de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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LEY DE MEDIACION, CONCILIACION Y PROMOCION DE
LA PAZ SOCIAL PARA EL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 3.- Todos los habitantes del Estado de México tienen derecho de recurrir al
dialogo, negociacion, mediacion, conciliacion y justicia restaurativa para la solucion de
sus conflictos. Tratdndose de Pueblos Indigenas, las instancias competentes deberan
proveer lo necesario para garantizar a este sector de la poblacion, dichos medios y
derechos, en respeto a sus usos y costumbres.

Articulo 4.- El Poder Ejecutivo a través de la Secretaria de Educacion, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Gobierno del Estado de México, debe incluir en los
programas educativos oficiales, métodos que fomenten la utilizacién del didlogo, la
negociacion, la mediacion, la conciliacion y los programas de justicia restaurativa.

La Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion se podra coordinar con
el Centro Estatal con la finalidad de implementar en las instituciones educativas, la
mediacién escolar, cuando sea solicitado por la autoridad escolar.

Asimismo, la Consejeria Juridica llevara a cabo la Mediacién y Conciliacion vecinal en
la atencion y resolucion de conflictos cotidianos entre particulares, vecinos,
organizaciones, agrupaciones o asociaciones de colonos de manera permanente.

Articulo 5.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

l. Ley: A la Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocién de la Paz Social para el
Estado de México;
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Reglamento: Al Reglamento de la Ley de Mediacion, Conciliacién y Promocion
de la Paz Social para el Estado de México que expida la autoridad o instancia
competente;

Centro Estatal: Al Centro de Mediacion, Conciliacion y de Justicia Restaurativa
del Poder Judicial del Estado;

Centros Publicos de Mediacién, Conciliacion y de Justicia Restaurativa: A las
instituciones creadas por el Poder Ejecutivo, organismos descentralizados, o
los Ayuntamientos para la solucién de los conflictos en los términos de esta Ley
y su Reglamento;

Unidades de Mediacién, Conciliacién y de Justicia Restaurativa: A las Unidades
de la Fiscalia General de Justicia del Estado, que tengan por objeto la solucién
de los conflictos de su competencia a través de la mediacion, conciliacion o de
los procesos restaurativos;

Mediadores-conciliadores privados: A las personas fisicas o juridicas
colectivas, que tengan como fin la prevencion o solucién de los conflictos, en
términos de esta Ley y su reglamento;

Mediacioén: Al proceso en el que uno o mas mediadores intervienen facilitando
a los interesados la comunicacién, con objeto de que ellos construyan un
convenio que de solucion plena, legal y satisfactoria al conflicto;

Conciliacion: Al proceso en el que uno o méas conciliadores asisten a los
interesados facilitandoles el didlogo y proponiendo soluciones legales,
equitativas y justas al conflicto;
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XIV.

XV.
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Justicia restaurativa: A los procesos dirigidos a involucrar a todos los que
tengan un interés en una ofensa particular, para identificar y atender
colectivamente los dafios, necesidades y obligaciones derivados de dicha
ofensa, con el propésito de sanar y reparar los dafios de la mejor manera
posible;

Mediador-Conciliador: Al profesional que interviene en los conflictos de manera
asistencial;

Facilitador: Al profesional experto en justicia restaurativa,

Convenio: Al acto juridico escrito en cuyo contenido consta la prevencion o
solucion de un determinado conflicto; y

Acuerdo reparatorio: Al pacto entre la victima u ofendido y el imputado, para la
solucion del conflicto y la restauracion de las relaciones humanas y sociales
afectadas.

Mediacion Escolar: Al proceso en el que los maestros, padres de familia o
tutores y/o alumnos de cada institucion educativa intervienen como mediadores
con objeto de prevenir o solucionar un conflicto.

Proceso de Justicia Alterna: A la Mediacion, Conciliacion, y Justicia
Restaurativa;

Facilitador Familiar: Al profesional experto en Justicia Alternativa Familiar;

Grupo Multidisciplinario: A los especialistas en Psicologia y Trabajo Social que
de manera conjunta con el facilitador contribuyen en la solucion del conflicto, y
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XVIII. Constancia de Asistencia a Junta Informativa: Al documento con el que

[..]

acrediten las personas en conflicto haber acudido al Centro Estatal de
Mediacion, Conciliacién y Justicia Restaurativa del Poder Judicial del Estado
de México, y llevaron a cabo la primera fase del proceso de Justicia Alterna.

CAPITULO 1lI

De los mediadores-conciliadores y facilitadores privados

Articulo 12.- La mediacién, la conciliacion y la justicia restaurativa, podran ser
practicadas por mediadores-conciliadores y facilitadores privados, previamente
registrados, certificados y autorizados por el Centro Estatal.

Articulo 13.- Para obtener el registro del Centro Estatal, los mediadores-conciliadores
y facilitadores privados, deberan cumplir los requisitos siguientes:

Si se trata de personas juridicas colectivas:

Acreditar su constitucion legal,

. Definir su mision y vision;

Precisar su estructura organica;

. Contar con mediadores-conciliadores y facilitadores certificados por el Centro

Estatal;
Contar con un reglamento, registrado ante el Centro Estatal; y

Los que establezcan el Reglamento y demas disposiciones legales.

. Si se trata de personas fisicas:

Contar con titulo profesional;
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b. Estar certificado y autorizado por el Centro Estatal;
c. Estar en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
d. Tener su domicilio en el Estado; y

e. Los que establezcan el Reglamento y demas disposiciones legales.

Articulo 14.- El Centro Estatal, en términos del Reglamento, contard con diez dias
hébiles para resolver sobre la procedencia o improcedencia de la solicitud de registro.

Articulo 15.- Es responsabilidad de las personas juridicas colectivas que presten
servicios de mediacién, conciliacion y de justicia restaurativa:

I. Hacer que sus mediadores-conciliadores y facilitadores, cumplan con los
requisitos y obligaciones establecidos en esta Ley, el Reglamento y demas
disposiciones de observancia general,

II. Rendir al Centro Estatal los informes estadisticos que les requiera; y

[ll. Permitir las visitas de supervision de acuerdo a lo dispuesto en esta Ley y su
Reglamento.

Articulo 16.- Los mediadores-conciliadores y facilitadores, pueden ser publicos o
privados.

Los mediadores-conciliadores y facilitadores publicos, son los que se encuentren
certificados y adscritos al Centro Estatal, a las Unidades y a los Centros publicos de
mediacion, conciliacion y de justicia restaurativa.

Los mediadores-conciliadores y facilitadores privados, son las personas registradas,
certificadas y autorizadas por el Centro Estatal, para desempefiar las funciones
correspondientes.

146

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




%HM~5A/HNuquol “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”

2025-2027

N\

Articulo 17.- Los mediadores-conciliadores y facilitadores privados, deberan formar un
Colegio cuando sean mas de cinco en el Estado de México, y refrendar su registro,
certificacion y autorizacién cada cinco afos.

Articulo 18.- Son obligaciones de los mediadores-conciliadores y facilitadores
privados:

I. Observar y cumplir los principios rectores de la mediacion, de la conciliacion y
de la justicia restaurativa,

II. Vigilar que en los procesos de mediacidn, conciliacion y de justicia restaurativa,
en que intervengan, no se afecten derechos de terceros, menores o incapaces
ni se contravengan disposiciones de orden publico;

[ll. Cerciorarse que el consentimiento de los interesados no se afecte por lesion,
error, dolo, violencia o mala fe;

IV. Abstenerse de prestar servicios profesionales distintos a la mediacion o
conciliacién a las personas sujetas a estos métodos;

V. Abstenerse de conocer de los métodos previstos en esta ley, cuando se
encuentren en alguna causa legal que obliga a los jueces a excusarse;

VI. Actualizarse permanentemente en la teoria y practica de la mediacion, de la
conciliacién y de la justicia restaurativa; y

VII. Proporcionar los informes estadisticos que les requiera el Centro Estatal de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley y su Reglamento.
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TITULO SEGUNDO

CAPITULO |

De la mediacion, conciliacién y justicia restaurativa

Articulo 19.- La mediacion, la conciliacion y la justicia restaurativa, son métodos de
solucion de conflictos, que promueven las relaciones humanas arménicas y la paz
social.

Articulo 20.- Los principios rectores de la mediacion, de la conciliacion y de la justicia
restaurativa, son:

l. La voluntariedad. Basada en la libre autodeterminacion de las personas para
sujetarse a los métodos;

[I. La confidencialidad. Conforme al cual no debe divulgarse lo ocurrido dentro de
los procesos de mediacion, conciliacion o de justicia restaurativa, excepto con el
consentimiento de todos los participantes o involucrados;

[ll. La neutralidad. Los mediadores-conciliadores y facilitadores, no deben hacer
alianza de ninguna naturaleza con los interesados en los métodos previstos en
esta Ley;

IV. Laimparcialidad. Los mediadores-conciliadores y facilitadores, no deben actuar
a favor o en contra de alguno de los participantes en los métodos previstos en
esta Ley;
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V. Laequidad. Consiste en generar condiciones de igualdad con responsabilidad y
ponderacion, para llegar a un equilibrio entre las prestaciones, intereses y
necesidades de los interesados;

VI. La legalidad. Consistente en que la mediacion, la conciliacion y la justicia
restaurativa, tienen como limites la ley, la moral y las buenas costumbres;

VII. La honestidad. De acuerdo a este principio, el mediador-conciliador y facilitador,
debe reconocer sus capacidades y limitaciones para llevar a cabo los métodos,
previstos en esta Ley;

VIIl. La oralidad. Consistente en que los procesos de mediacion, de conciliacion y de
justicia restaurativa, se realizardn en sesiones orales sin dejar constancia ni
registro alguno de las declaraciones o manifestaciones de las partes; y

IX. El consentimiento informado. El que se refiere a la completa comprension de las
partes sobre los principios, naturaleza, fines y compromisos de la mediacion, de
la conciliacién y de la justicia restaurativa.

X.  Flexibilidad: El procedimiento de conciliacion y mediacion no se rige de forma
estricta; por tanto, el conciliador, mediador o facilitador podra gestionar el
conflicto con libertad, siempre que no vulneren las normas de orden publico y el
interés social.

Articulo 21.- En el sistema de justicia para adolescentes, de conformidad con lo
establecido por la ley de la materia, podra hacerse uso de la justicia restaurativa en
todas las conductas antisociales; sin embargo, para que los adolescentes tengan
acceso a criterios de oportunidad, a las formas anticipadas de terminacion del proceso
0 a los beneficios en ejecucion de medidas, sera requisito indispensable que participen
voluntariamente con su representante legal, en el proceso restaurativo correspondiente.
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Articulo 22.- En materia penal podra hacerse uso de la justicia restaurativa en delitos
culposos, en los que proceda el perdon del ofendido, en los de contenido patrimonial
sin violencia sobre las personas y en aquellos que tengan sefialada pena cuyo término
medio aritmético no exceda de cinco afios de prisién, asi como al aplicarse criterios de
oportunidad o suspension del procedimiento a prueba.

Articulo 23.- En los delitos en los que no procede el perdén, sera admisible la justicia
restaurativa exclusivamente para la reparacion del dafio y la restauracion de las
relaciones humanas y sociales afectadas por el delito.

Articulo 24.- Los jueces y magistrados en materia civil, familiar, penal y de justicia para
adolescentes, deberan hacer saber a los interesados la existencia de la mediacion, de
la conciliacion y de la justicia restaurativa, asi como la ubicacion del Centro mas proximo
para la solucion alterna del conflicto.

Articulo 25.- El Ministerio Publico deberéa informar a los involucrados en los hechos de
su competencia, sobre la naturaleza, principios y fines de la mediacion, conciliacion y
justicia restaurativa, antes de abrir la carpeta de investigacion, para que hagan valer el
derecho de alcanzar una solucion alterna al conflicto, si las circunstancias del caso lo
permiten.

Articulo 26.- Las personas interesadas en solucionar sus conflictos a través de la
mediacioén, la conciliacién o de los procedimientos restaurativos, deberan conducirse
con respeto y tolerancia durante el tramite correspondiente, guardar la confidencialidad
y cumplir con el convenio que celebren.

Articulo 27.- La informacion que se genere durante la mediacién, conciliacion o
procedimientos restaurativos, se considerara confidencial.

CAPITULO Il

150




ZU M PAN Go “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

[fo Transtormacisn contindal

2025-2027

De las partes en la mediacion, conciliacion y justicia restaurativa

Articulo 28.- Toda persona interesada en la solucion pacifica de sus conflictos, tiene
derecho a:

I. Solicitar la intervencion del Centro Estatal, asi como cualquier Centro Publico o
mediador, conciliador o facilitador privado;

II. Que se le informe sobre la naturaleza, principios, fines y alcances de la
mediacion, de la conciliacion y de la justicia restaurativa:

[ll. Que se le designe un mediador-conciliador o facilitador, en los términos de esta
Ley, su reglamento o disposiciones generales;

IV. Recusar con justa causa al mediador-conciliador o facilitador que le haya sido
asignado, en la forma y términos previstos en el reglamento; y

V. Obtener copia certificada del convenio en que haya sido parte.

Articulo 29.- El Centro Estatal y los Centros Publicos, atenderan gratuitamente los
casos que les sean remitidos por las autoridades, asi como los que planteen
directamente los interesados antes, durante y después del proceso jurisdiccional.

TITULO TERCERO

CAPITULO |

De los procedimientos de mediacion, conciliacién y justicia restaurativa

Articulo 30.- Los procedimientos de mediacion, conciliacion y de justicia restaurativa,
se desarrollaran en sesiones orales, conjuntas o individuales y se substanciaran de
acuerdo a los reglamentos y manuales operativos de observancia general.
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Articulo 30 Bis.- El procedimiento de Mediacion, Conciliacién o Restauracion Familiar
se compondra de dos etapas:

1.- Junta Informativa. En esta etapa acudira el o los interesados con un mediador,
conciliador o facilitador para efecto de que se le informen sobre el servicio de mediacién
y conciliacion; los derechos que tienen las partes; explique brevemente su problematica
y se les informara sobre la viabilidad de resolver su conflictiva en el procedimiento. Esta
sera obligatoria para aquellos procesos judiciales que asi lo prevean.

En caso de no aceptar continuar con el servicio de mediacion, conciliacion o justicia
restaurativa, se expedira al o a los solicitantes la Constancia de Asistencia a dicha junta.

2.- Procedimiento de Mediacion, Conciliacion o Restauracion Familiar. Al aceptar los
interesados, se llevaran a cabo sesiones de manera grupal o individual de acuerdo a
los manuales que para tal efecto emita el Centro de Mediacion, Conciliacion y Justicia
Restaurativa.

Articulo 31.- Las declaraciones o manifestaciones que por cualquier medio se capturen
o0 registren durante las sesiones orales, careceran de valor probatorio dentro y fuera de
juicio.

Articulo 32.- La mediacion, la conciliacion o los procedimientos restaurativos, pueden
iniciarse:

l. Por solicitud de persona interesada en forma oral o escrita, 0;

II.  Por remision del ministerio publico o del juez que conozcan del asunto, cuando
conste la voluntad de los interesados en solucionar sus controversias a través
de alguno de los métodos previstos en esta Ley.
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Articulo 33.- La solicitud sera calificada inmediatamente por el Centro correspondiente
para determinar si el conflicto de que se trata puede legalmente solucionarse mediante
los métodos previstos en esta Ley.

Articulo 34.- Aceptada la solicitud, se observara el trAmite correspondiente previsto en
los manuales operativos.

CAPITULO Il
De los efectos del convenio de mediacidn o

conciliacién y de los acuerdos reparatorios

Articulo 35.- Los convenios resultantes de los procedimientos de mediacion,
conciliacién o los acuerdos reparatorios, deberan constar por escrito y contener los
requisitos de fondo y forma sefalados en el reglamento respectivo.

Articulo 36.- El Centro Estatal est4 obligado a expedir a las partes y a la autoridad,
copias simples o certificadas del convenio o acuerdo reparatorio cuando lo soliciten.

Articulo 37.- Los convenios de mediacion o conciliacion o los acuerdos reparatorios,
celebrados en otras entidades federativas de la Republica Mexicana, serén ejecutables
en el Estado de México, cuando se acredite que intervino un profesional certificado
legalmente y que aquellos cumplen con los requisitos de fondo y forma establecidos en
las disposiciones legales de esta entidad.

Articulo 38.- Autorizados los convenios 0 acuerdos reparatorios por los titulares de los
Centros o Unidades, o por los mediadores-conciliadores o facilitadores privados,
surtirdn entre las partes la misma eficacia que la cosa juzgada, pudiéndose ejecutar, en
caso de incumplimiento, en la via de apremio, prevista en el Codigo de Procedimientos
Civiles del Estado de México.
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Articulo 39.- Los convenios o acuerdos relativos a los derechos de nifios, nifias y
adolescentes e incapaces, deberan ser sometidos al Centro Estatal para su revision y
reconocimiento legal.

Articulo 40.- El incumplimiento del convenio de mediacion o conciliacion, da derecho
al interesado a un nuevo procedimiento de mediacién o conciliacion.

Articulo 41.- Los convenios pueden ser modificados con el consentimiento de quienes
intervinieron en su subscripcion.

CAPITULO 1lI

De la suspension, caducidad y prescripcion

Articulo 42.- Cuando se trate de delitos o conductas antisociales, los convenios o
acuerdos reparatorios que procedan, daran lugar a la suspensiéon del procedimiento,
cuando legalmente proceda, hasta en tanto se cumplan las obligaciones contraidas.

Articulo 43.- En los juicios de orden civil, familiar y mercantil, el juez, en el auto donde
ordene el emplazamiento, debera hacer del conocimiento de las partes, la posibilidad
de solucionar la controversia en el Centro Estatal.

Articulo 44.- En el caso de que las partes manifiesten su voluntad de acudir al Centro
Estatal, se suspendera el procedimiento y el juez notificara al director de dicho Centro,
para gue sean formalmente invitadas a la sesién inicial correspondiente, tramitandose
el procedimiento de acuerdo al reglamento o manuales operativos.

Articulo 45.- En materia penal y de justicia para adolescentes, los agentes del
Ministerio Publico y los jueces del conocimiento, propondran a las partes la utilizacion
de los procesos de justicia restaurativa, explicandoles su naturaleza y beneficios.
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Articulo 46.- En caso de que las partes acepten la propuesta, se suspendera el
procedimiento, si procede legalmente, se remitira el caso a los servicios de justicia
restaurativa, y se deberd informar oportunamente a la autoridad remitente del resultado
correspondiente.

Articulo 47.- Durante los procedimientos de mediacion, conciliacion y de justicia
restaurativa, no operard la caducidad de la instancia, ni correran los plazos para la
prescripcion de las acciones y de las sanciones, o de la ejecucion de la sentencia
relativa al asunto sometido a dichos procedimientos.

Articulo 48.- El plazo de prescripcion de la accidn para la ejecucién de los convenios
de mediacion, conciliacion o acuerdos reparatorios, sera igual al concedido legalmente
para la ejecucion de las sentencias, de acuerdo a lo previsto en el Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de México.

Articulo 49.- Los mediadores-conciliadores y facilitadores que presten sus servicios en
términos de esta Ley, seran responsables civil y penalmente por las faltas en que
incurran en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con las leyes de la materia.

Ademas, tratandose de servidores publicos, seran sujetos de responsabilidad
administrativa en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de México y Municipios.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
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Capitulo |
Objeto de laLey

Articulo 2. Son objetivos de esta Ley:

|. Establecer la competencia, operacion y funcionamiento del Instituto, en materia de
transparencia y acceso a la informacion;

Il. Proveer lo necesario para garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacion publica, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y
gratuitos, determinando las bases minimas sobre las cuales se regiran los mismos;

Ill. Contribuir a la mejora de procedimientos y mecanismos que permitan transparentar
la gestion publica y mejorar la toma de decisiones, mediante la difusién de la
informacion que generen los sujetos obligados;

IV. Regular los medios de impugnacion y los procedimientos para su interposicion ante
el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Meéxico y Municipios y el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales;

V. Establecer las bases de participacién del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios en el Sistema Nacional de Transparencia, de acuerdo con las
disposiciones aplicables.

VI. Establecer las bases y la informacion de interés publico que se debe difundir
proactivamente;

VII. Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la
funcion publica, el acceso a la informacién, la participacion ciudadana, asi como la
rendicion de cuentas, a través del establecimiento de politicas publicas y mecanismos
que garanticen la publicidad de informacion oportuna, verificable, comprensible,
actualizada y completa, que se difunda en los formatos mas adecuados y accesibles
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para todo el publico y atendiendo en todo momento las condiciones sociales,
econdmicas y culturales de cada region;

VIII. Propiciar la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas a fin de
contribuir a la consolidacion de la democracia; y

IX. Establecer los mecanismos para garantizar el cumplimiento y la efectiva aplicacion
de las medidas de apremio y las sanciones que correspondan.

[.]

Articulo 5. No podra clasificarse como reservada aquella informacion que esté
relacionada con violaciones graves a derechos humanos o delitos de lesa humanidad,
de conformidad con el derecho nacional o los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte.

Ninguna persona sera objeto de inquisicion judicial o administrativa con el objeto del
ejercicio del derecho de acceso a la informacion, ni se podra restringir este derecho por
vias o medios directos e indirectos.

Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e indelegables, por
lo que los sujetos obligados no deberan proporcionar o hacer publica la informacion que
contenga, con excepcion de aquellos casos en que deban hacerlo en observancia de
las disposiciones aplicables. En el caso de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion; los principios, procedimientos, medidas de seguridad en el
tratamiento y demas disposiciones en materia de datos personales, se debera estar a
lo dispuesto en las leyes de la materia.

[...]

Seccion Segunda
De los Principios en Materia de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica

Articulo 15. Toda persona tiene derecho de acceso a la informacion, sin discriminacion,
por motivo alguno, que menoscabe o anule la transparencia o acceso a la informacion
publica en posesion de los sujetos obligados.
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CODIGO PENAL DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO Il
FALSO TESTIMONIO

Articulo 156.- Comete el delito de falso testimonio, el que:

I. Entrevistado o interrogado por alguna autoridad publica o fedatario en ejercicio de
sus funciones o con motivo de ellas faltare a la verdad:;

II. Al rendir su entrevista o declaracion como testigo, faltare a la verdad en relacién
con el hecho, que se trata de investigar ya sea afirmando, negando u ocultando la
existencia de alguna circunstancia que pueda servir de prueba sobre la verdad o
falsedad del hecho principal o que aumente o disminuya la gravedad,;

Ill. Soborne a un testigo, a un perito 0 a un intérprete para que se produzca con
falsedad en juicio; o los obligue o comprometa a ella en cualquier forma; y

IV. Siendo perito o intérprete, afirmare una falsedad, negare o callare la verdad, al
rendir un dictamen o hacer una traduccion.

Al responsable de este delito se le impondran de dos a seis afios de prision y de treinta
a setecientos cincuenta dias multa.

Cuando la falsedad o el ocultamiento de la verdad a que se refiere la fraccion | de este
articulo, se hagan en procedimientos que versen sobre alimentos se le impondran de
tres a siete afios de prision y de cincuenta a mil dias multa.

En el caso de la fraccion I, la pena sera de tres a quince afios de prisién y de cien a
quinientos dias multa, para el testigo que fuere examinado en un procedimiento penal,
cuando al imputado se le haya impuesto una pena mayor de tres afios de prision y el
testimonio falso haya servido de base para la condena.

TITULO TERCERO
DELITOS CONTRA LAS PERSONAS

SUBTITULO PRIMERO
DELITOS CONTRA LA VIDA'Y LA INTEGRIDAD CORPORAL
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CAPITULOI
LESIONES

Articulo 236.- Lesion es toda alteracion que cause dafios en la salud producida por
una causa externa.

Articulo 237.- El delito de lesiones se sancionara en los siguientes términos:

I. Cuando el ofendido tarde en sanar hasta quince dias y no amerite hospitalizacion, se
impondran de tres a seis meses de prision o de treinta a sesenta dias multa;

Il. Cuando el ofendido tarde en sanar mas de quince dias o amerite hospitalizacion, se
impondréan de cuatro meses a dos afios de prisién y de cuarenta a cien dias multa;

[ll. Cuando ponga en peligro la vida, se impondran de dos a seis afios de prision y de
sesenta a ciento cincuenta dias multa.

Para efectos de este capitulo, se entiende que una lesidbn amerita hospitalizacion,
cuando el ofendido con motivo de la lesidén o lesiones sufridas, quede impedido para
dedicarse a sus ocupaciones habituales, aun cuando materialmente no sea internado
en una casa de salud, sanatorio u hospital.

El Ministerio Publico se abstendra de ejercer accién penal, tratandose de lesiones
culposas de las que segun la clasificacibn médica tarden en sanar menos de quince
dias, causadas con motivo de accidentes ocasionados por el transito de vehiculos. En
estos casos, la autoridad que conozca de los hechos remitird el asunto a la instancia
conciliadora establecida en la Ley Organica Municipal del Estado de México, siempre y
cuando el conductor que ocasione el hecho de transito no se encuentre en estado de
ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o sustancias psicotrépicas.

En los casos de lesiones causadas con motivo de accidentes ocasionados por el
transito de vehiculos, distintas a las sefialadas en el parrafo anterior, el Ministerio
Publico podra aplicar los criterios de oportunidad, dependiendo de las particularidades
de cada caso, en términos de lo dispuesto por el Codigo Nacional de Procedimientos
Penales.
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Las diligencias practicadas por la autoridad que conozca de los hechos en primer orden,
seran turnadas a la autoridad que le corresponda, para que siga conociendo de los
hechos.

Las lesiones a que se refieren las fracciones | y Il, se perseguiran por querella.

CODIGO ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO

LIBRO OCTAVO
DEL TRANSITO Y ESTACIONAMIENTOS DE SERVICIO AL PUBLICO

TITULO PRIMERO
Disposiciones generales

CAPITULO PRIMERO
Del objeto y finalidad

Articulo 8.1.- Este Libro tiene por objeto regular el transito de vehiculos, personas y
objetos que se realiza en la infraestructura vial primaria y local, asi como el
establecimiento de estacionamientos de servicio al publico.

Articulo 8.2.- Las disposiciones de este Libro tienen como finalidad garantizar la
seguridad de los peatones, conductores y pasajeros que utilizan la infraestructura vial,
asi como llevar a cabo un efectivo registro de aquellas unidades economicas o
establecimientos destinados a la enajenacion, reparacion o mantenimiento de vehiculos
automotores usados y autopartes nuevas y usadas.

CAPITULO SEGUNDO
De las autoridades y sus atribuciones

Articulo 8.3.- Son autoridades para la aplicacion de este Libro la Secretaria de
Seguridad y los municipios.
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Corresponde a la Secretaria de Seguridad ejercer las atribuciones relativas al transito
en la infraestructura vial primaria y de cuota, y a los municipios en la infraestructura
vial local. Asimismo, compete a los municipios el ejercicio de las atribuciones en
materia de estacionamientos de servicio al publico.

TITULO SEGUNDO
Del transito

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones generales

Articulo 8.4.- Cualquier persona tiene derecho a transitar en la infraestructura vial con
las limitaciones establecidas en este Libro y su reglamentacion.

Articulo 8.5.- La reglamentacion de este Libro debera prever:

Las reglas de circulacidon que deberan observar los conductores, peatones 'y, en
Su caso, pasajeros del servicio de transporte al utilizar la infraestructura vial.
Estas reglas incluiran las indicaciones de los dispositivos para el control del
transito;

. Las limitaciones y restricciones que se establezcan para el transito de vehiculos

en la infraestructura vial, con objeto de mejorar la vialidad, preservar el ambiente
y salvaguardar la seguridad de personas y el orden publico.

Los montos por infraccion a las disposiciones de este Libro y las que de él
emanen;

. Las tarifas autorizadas por la autoridad competente, que por concepto de

traslado o depésito de vehiculos deban pagarse.

Articulo 8.6.- En las vias publicas tienen preferencia de paso las ambulancias, las
patrullas de policia, los vehiculos del cuerpo de bomberos cuando circulen con la sirena
y con la torreta encendida, asi como los convoyes militares, el ferrocarril y cualquier tipo
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de transporte de alta capacidad o masivo, Los peatones y conductores tienen la
obligacion de cederles el paso.

Articulo 8.7.- Los conductores no deberan seguir a los vehiculos de emergencia, ni
detenerse o estacionarse a una distancia que pueda significar riesgo o entorpecimiento
de la actividad del personal de dichos vehiculos.

Articulo 8.8.- Los usuarios de la infraestructura vial deberdn abstenerse de realizar
acto alguno que pueda constituir un obstaculo para el transito de peatones y vehiculos,
poner en peligro a las personas o causar dafo a la propiedad publica o privada.

Articulo 8.9.- Los lugares para el estacionamiento de vehiculos en las vias locales
seran fijados por las autoridades de transito municipal, cuidando en todo momento que
no se interrumpa el flujo vehicular.

Articulo 8.10.- Son facultades de la Secretaria de Seguridad y de los municipios:

I. Promover la aplicacion de programas de educacion vial para peatones,
conductores y pasajeros;

II. Coordinar y ejecutar las acciones y medidas de auxilio que se adopten en
relacion con el transito de peatones y de vehiculos en caso de terremoto,
explosion, inundacion o cualquier otro siniestro, asalto, actos de vandalismo,
manifestaciones y marchas, accidentes graves o cualquier alteracién del orden
publico;

[ll. Ordenar medidas de seguridad para prevenir dafios con motivo de la circulacion
de vehiculos.

IV. Implementar y ejecutar medidas y programas permanentes, con fines de
prevencion de accidentes en materia vial para salvaguardar la integridad fisica y
bienes de los conductores, sus familias y de la comunidad en general en
términos de las disposiciones de la Ley de Salud del Estado de México y de este
Libro.
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Las autoridades deberan presentar a los conductores ante la o el Juez Civico
respectivo, cuando los hechos constituyan una falta administrativa; y al Ministerio
Publico, cuando el hecho sea constitutivo de delito, segun corresponda.

Una vez expedidos los programas a que se refiere esta fraccion, por las autoridades
correspondientes, deberan ser publicados en el Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno",
en los medios oficiales de los municipios y en un diario de mayor circulacion en esta
Entidad Federativa.

CAPITULO SEGUNDO
De los vehiculos

Articulo 8.11.- El transito de todo tipo de vehiculos incluyendo motocicletas, motonetas,
trimotos y cuatrimotos, se condiciona al cumplimiento de los requisitos siguientes:

I. Que estén matriculados o registrados en la Republica Mexicana o el extranjero;

Il. Que reunan las especificaciones de seguridad y salubridad exigidas por las leyes
y reglamentos;

lll. Que tengan el equipo y accesorios necesarios que sefialen las normas
correspondientes, de acuerdo con el tipo de vehiculo de que se trate y el destino
de su operacion o fin;

IV. Que estén provistos de placas de matriculacion o permisos vigentes.
Articulo 8.12.- Para los efectos de este Libro los vehiculos se clasifican en:

l. Vehiculos movidos por motores de combustion interna;

I. Vehiculos movidos por motores eléctricos;

Il Vehiculos de propulsién no mecanica;

V. Trailer, autobuses y cualquier tipo de remolques.
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Articulo 8.13.- Las placas de matriculacion se instalaran en el lugar del vehiculo
destinado para ello por los fabricantes, en la parte media, de manera tal que vaya una
en la parte delantera y otra en la parte posterior, excepto en los vehiculos que requieran
de una sola placa, en cuyo caso ésta se colocara en la parte posterior. La calcomania
correspondiente debera ser adherida en lugar visible.

Articulo 8.14.- Se prohibe instalar o utilizar en vehiculos particulares:

l. Elementos de identificacion iguales o similares a los del transporte publico de
pasajeros matriculados en el Estado, vehiculos de emergencia o patrullas;

II.  Dispositivos similares a los utilizados por vehiculos policiales o de emergencia;

lll. Faros delanteros de color distinto al blanco o ambar, con excepcion a los
instalados de fébrica;

IV. Faros deslumbrantes que pongan en riesgo la seguridad de conductores o
peatones;

V. Luces de nedn alrededor de las placas de matricula;

VI. Televisor o pantalla de proyeccién de cualquier tipo de imagenes en la parte
interior delantera del vehiculo, con excepcion de los instalados de fabrica, de
acuerdo con las normas establecidas por la autoridad federal competente;

VII. Vidrios polarizados, oscurecidos o aditamentos que obstruyan la visibilidad del
conductor al interior del vehiculo, salvo cuando vengan instalados de fabrica, de
acuerdo con las normas expedidas por la autoridad federal correspondiente, o
cuando asi se requiera por razones meédicas, debidamente acreditadas ante la
autoridad competente y, cualquiera de estas circunstancias debe indicarse en la
tarjeta de circulacion.

VIIl. Transportar mas de 10 kilogramos de articulos pirotécnicos, salvo que cuenten
con permiso expedido por la autoridad competente y que cumpla las medidas de
seguridad necesarias, para transportar articulos peligrosos.
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Articulo 8.14 Bis.- Queda prohibido el uso de vehiculos tipo motocicleta o similar para
prestar el servicio publico de transporte de pasajeros.

Articulo 8.14 Ter. - Queda prohibido el transito de vehiculos de carga que transporten
materias primas forestales, productos y subproductos, por la infraestructura vial de la
entidad, en el horario comprendido de las 20:00 horas a las 8:00 horas de todos los
dias de la semana.

Se exceptua de lo dispuesto en el presente articulo el transporte de lefia para consumo
doméstico de material lefioso proveniente de vegetacion forestal sin ningun proceso de
transformacion, que podra ser utilizado como combustible en el hogar, para rituales o
productos artesanales, hasta en un volumen menor a medio metro cubico.

También se exceptla a esta prohibicion, el transporte y traslado de arboles de navidad
obtenidos de plantaciones forestales autorizadas legalmente o registradas ante la
autoridad forestal con fines de comercializacion o uso doméstico, siempre que no se
ponga en riesgo las condiciones de seguridad de los ocupantes del vehiculo o de
terceros.

De igual forma se exceptia de esta prohibicion el transporte y traslado de arboles
frutales y de ornato cuya comercializacion sea legal.

Articulo 8.15.- Las autoridades de transito podran establecer restricciones para el
transito de vehiculos con el propésito de mejorar la circulacion, preservar el ambiente y

salvaguardar la seguridad de las personas, sus bienes y el orden publico.

CAPITULO TERCERO
De los conductores

Articulo 8.16.- Son obligaciones de los conductores de vehiculos automotores:
I. Manejar siempre con precaucién, en uso de sus facultades fisicas y mentales,

sujetando con ambas manos el volante, sin llevar en los brazos a personas u
objeto alguno;
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Revisar las condiciones mecanicas de la unidad que manejen, comprobar el
buen funcionamiento de las llantas, limpiadores, luces y frenos, asi como
verificar que se cuenta con llanta de refaccién y extinguidor;

Traer consigo la licencia o el permiso vigente para conducir, y en su caso,
Licencia de Chofer para Servicio Publico, asi como la documentacion que
autorice la circulacion del vehiculo;

Usar cinturén de seguridad y, en su caso, obligar a usarlo a quien lo acompafie
en el asiento delantero;

Cumplir con las disposiciones relativas a las sefiales preventivas y restrictivas,
de estacionamiento, sobre contaminacion ambiental y limites de velocidad;

Respetar los carriles, derecho de circulacion y de contraflujo o confinado, para
los vehiculos de transporte publico, masivo o de alta capacidad.

Ceder el paso a todo vehiculo que se encuentre ostensiblemente dentro de una
interseccion, incluyendo las glorietas;

Extremar las precauciones respecto a las preferencias de paso, al incorporarse
a cualquier via, al pasar cualquier crucero, al rebasar, al cambiar de carril, al dar

“

vuelta a la izquierda, derecha o en “u”, al circular en reversa, cuando esté
lloviendo y en los casos de accidente o emergencia,

Hacer alto total a una distancia minima de cinco metros del riel mas cercano del
cruce del ferrocarril o de cualquier tipo de transporte de alta capacidad o masivo;

Abstenerse de:

Molestar a los peatones y demas conductores con el uso irracional de bocinas y
escapes;

Formarse en segunda fila;
Rebasar el cupo de pasajeros autorizados;

Conducir un vehiculo que no haya cumplido con los requisitos sobre
contaminacion ambiental o con limitacién de circulacion;
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e) Conducir bajo el efecto de drogas o psicotropicos, o en estado de ebriedad,;

f) Retroceder en vias de circulacion continua o intersecciones, excepto por una
obstruccion en la via que le impida continuar la marcha;

g) Encender fésforos o encendedores, o fumar en el area de carga de combustible;
h) Cargar combustible con el vehiculo en marcha;

i) Obstaculizar los pasos destinados para peatones;

j) Pasarse las sefiales rojas o &mbar de los semaforos;

k) Efectuar carreras o arrancones en la via publica;

I) Obstruir los accesos y estacionarse en los espacios exclusivos para
discapacitados sin que en el automovil viajen personas con discapacidad o sin
que porte las calcomanias distintivas otorgadas por los Sistemas de Desarrollo
Integral de la Familia municipales, en el parabrisas y medallén.

Articulo 8.16 Bis.- Ademas de las seflaladas en el articulo anterior, los conductores
de vehiculos de motor tendran las obligaciones siguientes:

I. Conducir vehiculos automotores por la via publica, sin tener una cantidad de alcohol
en la sangre superior a 0.8 gramos por litro, o de alcohol, en aire espirado superior a
0.4 miligramos por litro.

Si se trata de vehiculos destinados al servicio de transporte de pasajeros o de
transporte de carga o mixto, sus conductores no deben presentar ninguna cantidad de
alcohol en la sangre o en aire espirado, o sintomas simples de aliento alcohélico, ni
deben presentar sintomas simples de estar bajo el influjo de enervantes,
estupefacientes o sustancias psicotrépicas o toxicas; en caso de presentarlos, el
conductor ser& remitido a la o el Juez Civico correspondiente; si el médico del Juzgado
Civico Municipal, determina el consumo de alcohol y/o las sustancias referidas, sin
perjuicio de las sanciones que procedan, se dard aviso inmediato a la autoridad
correspondiente, para que proceda a la cancelacion de la licencia de conducir en los
términos de la Ley;
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Il. Detener la marcha de su vehiculo cuando la autoridad establezca y lleve a cabo
operativos o0 programas de control y preventivos de ingestion de alcohol u otras
substancias toxicas para conductores de vehiculos; y

lll. Someterse a las pruebas para la deteccion del grado de intoxicacion que determine
este Libro, a través del médico adscrito al Juzgado Civico Municipal ante el cual sean
presentados, cuando muestren sintomas de que conducen en estado de ebriedad o
bajo el influjo de enervantes, estupefacientes o sustancias psicotropicas o toxicas.

TITULO TERCERO
DE LOS ESTACIONAMIENTOS DE SERVICIO AL PUBLICO

CAPITULO PRIMERO
DE LOS ESTACIONAMIENTOS DE SERVICIO AL PUBLICO

Articulo 8.17.- Los municipios podran otorgar permisos para el establecimiento de
estacionamientos de servicio al publico, los cuales tendran las instalaciones necesarias
para la seguridad de las personas y de los vehiculos, respondiendo por los dafios que
a los mismos se ocasionen. Todos los estacionamientos del Estado de México deberan
reservar, cuando menos, dos cajones para uso exclusivo de personas con discapacidad
por cada treinta, los cuales deberan ubicarse en lugares preferentes y de facil acceso.
Los automovilistas que porten correctamente las calcomanias distintivas de
discapacidad expedidas por las autoridades del Estado. Adicionalmente, los portadores
de los distintivos oficiales de discapacidad podran hacer uso gratuito de cualquier
estacionamiento de la Entidad durante las primeras cuatro horas, toda vez que hagan
uso de los cajones exclusivos.

Para efectos del parrafo anterior, se consideran estacionamientos de servicio al publico,
los locales destinados a la prestacion al publico del servicio de recepcién, guarda y
proteccién de vehiculos a cambio del pago de una tarifa autorizada.

CAPITULO SEGUNDO

DE LOS VEHICULO ABANDONADOS EN ESTACIONAMIENTOS
DE SERVICIO AL PUBLICO Y EN INFRAESTRUCTURA VIAL

168

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




N\

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600

Ifo Transtormacisn contindal

2025-2027

Articulo 8.17 Bis. - Se prohibe el abandono de vehiculos en la infraestructura vial y en
estacionamientos de servicio al publico.

Articulo 8.17 Ter. - Corresponde a la Secretaria de Seguridad el retiro de los vehiculos
gue se encuentren abandonados en la infraestructura vial y en estacionamientos de
servicio al publico, debiendo remitirlos al depdsito vehicular mas cercano.

Articulo 8.17 Quater. - Se considera abandono de vehiculo en la infraestructura vial el
que por sus caracteristicas o condiciones fisicas en la que se encuentre, ha
permanecido evidentemente o notoriamente en ese lugar.

Articulo 8.17 Quintus. - Se considera abandono de vehiculo en estacionamientos de
servicio al publico, cuando haya permanecido méas de treinta dias naturales sin que su
propietario, poseedor o conductor se presente a retirarlo; esta disposicion no se aplicara
para los vehiculos que se dejen en guarda o proteccion.

Articulo 8.17 Sexies. - Es obligacion de los permisionarios informar al propietario,
poseedor o conductor que ingrese su vehiculo al estacionamiento de servicio al publico
a través del comprobante de ingreso lo dispuesto en el articulo anterior.

Articulo 8.17 Septies.- El permisionario estara obligado a consultar al menos los
sistemas de vehiculos robados REPUVE, Sistema Estatal y OCRA virtual en caso de
vehiculos que hayan permanecido por mas de tres dias sin que su propietario, poseedor
o conductor se haya presentado a retirarlo, si de la consulta se advierte que el vehiculo
tiene reporte de robo, deberd comunicarlo de inmediato a la Fiscalia Especializada para
la Atencion de Delitos de Robo de Vehiculos de la Fiscalia General de Justicia del
Estado de México.

Articulo 8.17 Octies. - Transcurrido el plazo establecido los permisionarios informaran
a la Secretaria de Seguridad cuando algun vehiculo haya sido abandonado en el
estacionamiento de servicio al publico.

Articulo 8.17 Nonies. - La Secretaria de Seguridad antes de retirar el vehiculo

abandonado para remitirlo al depdsito vehicular mas cercano verificara si cuenta con
reporte de robo para, en su caso, ponerlo a disposicion de la Fiscalia Especializada.
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Articulo 8.17 Decies. - La orden de retiro sera expedida al permisionario por duplicado,
a efecto de que una de éstas, de ser posible, la entregue al propietario, poseedor o
conductor del vehiculo abandonado.

Articulo 8.17 Undecies. - Los vehiculos que hayan sido remitidos al depdsito vehicular
con reporte de abandono en la infraestructura vial o en estacionamientos de servicio al
publico, seran sujetos del procedimiento de la declaratoria de abandono y al
procedimiento de enajenacion.

[..]

TITULO CUARTO
De las infracciones y sanciones

Articulo 8.18.- Las infracciones a las disposiciones de este Libro y las que de él
emanen se sancionaran conforme a lo siguiente:

I. En materia de transito, con las multas establecidas en los reglamentos
correspondientes, las que no podran exceder por cada infraccion de 20 veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacién vigente al momento de la misma, sin que
en su conjunto exceda de 50 veces el valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizacién vigente, que aplicara la autoridad competente.

Para el caso de multas por conducir un vehiculo sobre una isleta camell6n o sus marcas
de aproximacion, por estacionarse en aceras, camellones, andadores y otras vias
reservadas a los peatones, por no hacer alto para ceder el paso a los peatones, que se
encuentren en el arroyo de los cruceros 0 zonas marcadas para Su paso, por
obstaculizar los pasos destinados para los peatones, por no ceder el paso a las
ambulancias, patrullas de policia, vehiculos del cuerpo de bomberos, los convoyes
militares y el ferrocarril o por seguirlos, detenerse o estacionarse a una distancia que
pueda significar riesgo, por recibir, acomodar, estacionar vehiculos en la via publica sin
que dichas vias estén destinadas para tal fin, no podran exceder por cada infraccion 40
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente al momento de la
misma, sin que en su conjunto exceda de 80 veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion vigente, que aplicara la autoridad competente.
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En el caso de las multas por no usar casco exclusivo para motos y anteojos protectores,
tanto el conductor o en su caso, sus acompafantes, por transitar sobre las aceras y
areas reservadas para peatones, por viajar mas personas de las autorizadas en la
tarjeta de circulacion, por llevar carga que dificulte su visibilidad equilibrio o adecuada
operacion o constituya un peligro para si u otros usuarios de la via publica, por
transportar a un pasajero entre el conductor y el manubrio, por transportar un menor de
edad, cuando este no pueda sujetarse por si mismo a la motocicleta y, estando
correctamente sentado, no pueda colocar adecuada y firmemente los pies en los
estribos 0 posa pies, excepto que cuente con los aditamentos especialmente disefiados
para su seguridad, no podran exceder por cada infraccion 40 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacién vigente al momento de la misma, sin que en su
conjunto exceda de 80 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién
vigente, que aplicard la autoridad competente.

Para el supuesto de las multas por circular sin ambas placas; no coincidir los nimeros
y letras de las placas con la calcomania y la tarjeta de circulaciéon, por no respetar los
carriles, derecho de circulacion y de contraflujo o confinado para los vehiculos de
transporte publico, masivo o de alta capacidad, por carecer de permiso para circular sin
placas y tarjeta de circulacion o esté vencido, por circular sin una de las placas de
circulacién; no podran exceder por cada infraccion 60 veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacion vigente al momento de la misma, sin que en su conjunto
exceda de 120 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién vigente,
que aplicara la autoridad competente.

En el supuesto de las multas por conducir estando bajo el efecto de drogas enervantes
0 psicotropicos y por conducir en estado de ebriedad; no podran exceder por cada
infraccidon 50 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente al
momento de la misma, sin que en su conjunto exceda de 100 veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacion vigente, que aplicara la autoridad competente.

Il.- Con arresto administrativo inconmutable de 12 a 36 horas al conductor que

conduzca un vehiculo de motor, bajo cualquiera de los supuestos previstos en el
articulo 8.16 Bis.
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En caso de reincidencia, el conductor, debera inscribirse en alguno de los programas
de rehabilitacion para personas alcoholicas en las instituciones que el Gobierno del
Estado o los municipios tiene convenio.

La o el Juez Civico Municipal, serd la autoridad encargada para determinar la
temporalidad del arresto, de acuerdo a la concentracion de alcohol que reporten los
elementos médico-cientificos y cuando viajen menores de doce afios;

[ll. Derogada.

IV. En materia de estacionamientos, la multa se calculard multiplicando el namero de
rango o cajones por la tarifa al usuario o con multa de 40 a 50 veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacion a quien infrinja lo dispuesto por el inciso ) del
articulo 8.16 y primer parrafo del articulo 8.17 para los casos de uso indebido de
estacionamientos para personas con discapacidad y cuando el concesionario no
respete la gratuidad del servicio para los vehiculos que porten las calcomanias
distintivas oficiales.

V. Con multa de cinco a cuarenta y cinco veces el valor diario de la Unidad de Medida
y Actualizacion vigente, a quien infrinja lo dispuesto en el articulo 8.14 Ter.

Articulo 8.19.- Las autoridades de transito estan facultadas para:

l. Ordenar el retiro de la via publica de vehiculos, objetos, personas o animales
que obstaculicen o pongan en peligro el trnsito, remitiéndolos a los depositos
correspondientes y presentando a las personas ante las autoridades
competentes en caso de delito o falta grave;

Il. Retener la tarjeta de circulacién, la licencia del conductor o la placa delantera de
matriculacion del vehiculo, Unicamente en los siguientes supuestos:

a) De los vehiculos matriculados fuera del Estado de México, cuando no sea posible
realizar el pago inmediato.

b) Por infracciones cometidas en contravencién con las disposiciones en materia
de equilibrio ecoldgico, proteccién al ambiente y para la prevencién y control de la
contaminacion, exigida en la verificacion obligatoria, en términos de la legislacion
aplicable.
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C) Los vehiculos que transporten carga perecedera.

d) Cuando lo establezcan las disposiciones reglamentarias, por lo que respecta al
servicio de transporte publico.

Il Detener la marcha de cualquier vehiculo cuando el conductor esté cometiendo
alguna infraccion a las disposiciones en materia de transito, procediendo a
entregar el documento que emita el Sistema Tecnoldgico a que se refieren los
reglamentos respectivos.

V. Imponer la infraccién correspondiente que debera registrarse en la base de datos
Unica, a cargo de la Secretaria de Seguridad.

Para garantizar el pago de las sanciones con motivo de las infracciones, las autoridades
o0 concesionarios facultados con los tramites administrativos relacionados con el
vehiculo, tales como la verificacion y licencia, proveeran lo necesario para negar la
realizacion del tramite de que se trate, en tanto no se cubra el pago de dichas
sanciones.

Los agentes de transito del Estado y los municipios estan facultados para ejercer las
atribuciones a que se refiere este articulo.

Articulo 8.19 Bis.- Las autoridades de transito contaran con agentes de:

I. Transito: serdn mujeres facultadas para imponer las sanciones a que se refiere este
Libro y las disposiciones reglamentarias respectivas, quienes también se someteran
a las disposiciones de control de confianza, en términos de las disposiciones
aplicables; contaran con la terminal electronica y se distinguiran por los uniformes y
vehiculos color negro y vivos naranja;

Il. Vialidad: seran aquellos responsables de vigilar que en el transito de vehiculos

automotores, los conductores cumplan con las obligaciones establecidas en este
Libro y en los reglamentos respectivos.

Articulo 8.19 Ter. - Ademas de las sefialadas en el articulo 8.19 las autoridades de
trnsito tendran las atribuciones siguientes:
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Detener la marcha de un vehiculo, cuando la autoridad correspondiente
establezca y lleve a cabo operativos o programas de control y preventivos de
ingestion de alcohol u otras substancias toxicas para conductores de vehiculos;

. Someter a los conductores a las pruebas para la deteccion del grado de

intoxicacion, a través de los médicos adscritos al Juzgado Municipal respectivo,
con aparatos médico-cientificos de deteccién de alcohol y otras substancias
toxicas que establezca este Libro;

Entregar un ejemplar del comprobante de los resultados de la prueba al
conductor, inmediato a su realizacion;

. Presentar de inmediato, ante la o el Juez Civico correspondiente, al conductor

gue presente una cantidad de alcohol en la sangre superior a 0.8 gramos por
litro, o de alcohol en aire espirado superior a 0.4 miligramos por litro. Asi como,
a entregar un ejemplar del comprobante de los resultados de la prueba a la o el
Juez Civico, documento que constituird prueba fehaciente de la cantidad de
alcohol u otra sustancia toxica encontrada y servira de base para el dictamen del
Médico adscrito al Juzgado Civico Municipal que determine el tiempo probable
de recuperacion;

Informar a la Secretaria de Movilidad del Estado de México de las infracciones
las disposiciones reglamentarias de transito, para que se registren en la
correspondiente base de datos.

Remitir al depdsito méas cercano el vehiculo para su resguardo.

Para el caso de que el conductor vaya acompafiado de algun familiar o persona sobria
y disponga de la debida licencia de conducir, se le entregara a ella el vehiculo, dejando
constancia de ello.

Articulo 8.19 Quater.- Se prohibe el abandono de vehiculos, traileres, autobuses y
cualquier tipo de remolques en la infraestructura vial.

Corresponde a la Secretaria de Seguridad o, en su caso, con la colaboracion de los
municipios, el retiro de los vehiculos, traileres, autobuses y cualquier tipo de
remolques que evidente o notoriamente se encuentren abandonados en la
infraestructura vial, debiendo de remitirlos al depédsito vehicular mas cercano
concesionado por la Secretaria de Movilidad. Entendiéndose por esto a los vehiculos,
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traileres, autobuses y cualquier tipo de remolques que por sus caracteristicas o
condiciones fisicas en las que se encuentren han permanecido en ese lugar por mas
de treinta dias naturales.

Para efectos de lo anterior, la Secretaria de Seguridad debera cerciorarse que los
vehiculos, traileres, autobuses y cualquier tipo de remolques, que se encuentren
abandonados, no presenten reporte de robo.

Los automotores y remolgues que no tengan reporte de robo, que hayan sido remitidos
al depdésito vehicular con reporte de abandono y actualizados los supuestos
correspondientes a que hace referencia el Libro Séptimo del Cédigo Administrativo del
Estado de México, seran sujetos del procedimiento de "la declaratoria de abandono y
el procedimiento de enajenacion”.

Articulo 8.19 Quinquies. Las autoridades de transito podran imponer sanciones por
infracciones captadas mediante sistemas tecnolégicos. Dichas sanciones deberan ser
notificadas en el domicilio, que del cotejo de la matricula arroje la base de datos
correspondiente, cuando el vehiculo se encuentre registrado en el Estado de México.

Las notificaciones previstas en el presente articulo se realizaran conforme a lo previsto
en las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 8.20.- Sdélo procedera la retencién de vehiculos y su remision inmediata al
depdsito mas cercano, en los casos siguientes:

I. Cuando el vehiculo porte placas de matriculacién que no estén vigentes.

Tratdndose de vehiculos de uso particular, las autoridades de transito realizaran el retiro
de las placas para su envio a la Secretaria de Finanzas.

II. Cuando al vehiculo le falten ambas placas de matriculacion o el documento que
justifique la falta de placas;

[ll. Cuando las placas de matriculacion del vehiculo no coincidan en nimeros y letras
con la calcomania o la tarjeta de circulacion;

IV. Derogada
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V. Por encontrarse el conductor en estado de ebriedad o bajo el influjo de drogas
enervantes o psicotropicos;

VI. Por participar en un accidente de transito en el que se produzcan hechos que
pudiesen configurar delito;

VIl. Derogada

VIIl. Cuando lo establezcan las disposiciones reglamentarias, tratandose del servicio
publico de transporte;

IX. Transgredir la prohibicion prevista en el parrafo segundo del articulo 8.14 Ter del
presente ordenamiento, debiendo reportarlo de inmediato ante la autoridad
competente.

X. Cuando lo establezcan otras disposiciones legales.

En los casos a que se refiere este articulo, con excepcion de las fracciones V y VI, el
conductor tiene el derecho de conducir su vehiculo hasta el depdsito mas cercano que
la autoridad le indique y sélo en caso de negativa o de abandono de la unidad, el
traslado podra efectuarse por medio del servicio autorizado de arrastre.

Cuando estando obligado a ello, el vehiculo carezca de la constancia que acredite
emision de contaminantes dentro de los limites permitidos o cuando circule en dias no
permitidos se le retirara la placa delantera y suscribir4 una carta compromiso en la que
se obliga a guardar el vehiculo de manera inmediata y en su caso a verificarlo.

Articulo 8.21.- En el caso de vehiculos estacionados en lugar prohibido o en doble fila
se debera atender a las disposiciones siguientes:

I. La autoridad competente retirara el vehiculo estacionandolo de manera inmediata en
el lugar mas préximo en el que no exista restriccion y le retirara la placa delantera
cuando no esté presente el conductor, o bien cuando éste no quiera o no pueda mover
el vehiculo.

En estos casos y sélo si se utiliza el servicio de grlas, el propietario pagara el servicio
de arrastre minimo comprendido en el Acuerdo por el que se fijan y autorizan las tarifas
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maximas del servicio de gruas vigente, sin que para ello deba pagar monto alguno
adicional por concepto de banderazo por servicio, abanderamiento de grda, ni
maniobras de salvamento.

Il. En caso de que esté presente el conductor y mueva su vehiculo del lugar prohibido,
sélo se levantara la infraccién que proceda;

[..]

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DEL ESTADO DE MEXICO

SECCION TERCERA
De la Terminacién del Procedimiento

Articulo 134.- Las autoridades administrativas podran celebrar con los particulares
acuerdos o convenios de caracter conciliatorio que pongan fin a los asuntos, siempre
gue no sean contrarios a las disposiciones legales aplicables.

Articulo 135.- Las peticiones que los particulares hagan a las autoridades del Poder
Ejecutivo del Estado, de los municipios y de los organismos descentralizados con
funciones de autoridad, de caracter estatal o municipal, deberan ser resueltas en forma
escrita y notificada, dentro de un plazo que no exceda de quince dias habiles
posteriores a la fecha de su presentacion, a excepcion de los tramites que tengan plazo
establecido en la Ley de la materia, los cuales deberan ser resueltos en el término
sefalado para tal efecto.

Cuando se requiera al promovente para que exhiba los documentos omitidos o cumpla
con requisitos, formales o proporcione los datos necesarios para su resolucion, el plazo
empezara a correr desde que el requerimiento haya sido cumplido. Si la autoridad omite
efectuar el requerimiento, la resolucién afirmativa ficta se configurara en términos del
siguiente parrafo.

Transcurrido el plazo o término correspondiente sin que se notifique la resolucion
expresa, los interesados podran solicitar a la autoridad ante la que presentd la peticion,
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la certificacion de que ha operado en su favor la afirmativa ficta, que significa decision
favorable a los derechos e intereses legitimos de los peticionarios.

Dentro de los tres dias habiles posteriores a la presentacion de la solicitud de la
certificacién, la autoridad debera expedirla salvo cuando el interesado no cumpla con
los supuestos de procedencia establecidos en la ley de la materia.

En caso de que la autoridad competente no dé respuesta a la solicitud de certificacion
dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, los peticionarios acreditardn la
existencia de la resolucién afirmativa ficta, que producira todos sus efectos legales ante
las autoridades administrativas, con la presentacion del documento que acuse de recibo
original que contenga la peticion formulada en el que aparezca claramente, o sello
fechador original de la dependencia administrativa o la constancia de recepcion con
firma original del servidor publico respectivo.

La resolucion afirmativa ficta operara tratdndose de peticiones que den inicio a
procedimientos en las materias reguladas por el Codigo Administrativo, excepto,
tratandose de peticiones que tengan por objeto la transmision de la propiedad o la
posesion de bienes del Estado, municipios y organismos auxiliares de caracter estatal
o0 municipal, la afectacion de derechos de terceros, el otorgamiento o modificacion de
concesiones para la prestacion de servicios publicos, autorizaciones de conjuntos
urbanos, licencias de uso del suelo, normas técnicas, evaluaciones técnicas de
impacto, Evaluacion de Impacto Estatal o Dictamen de Giro, asi como el permiso para
las casas de empefio y de las unidades econémicas que ejercen la compra y/o venta
de oro y/o plata y la resolucion del recurso administrativo de inconformidad. Tampoco
se configura la resolucion afirmativa ficta cuando la peticion se hubiese presentado ante
autoridad incompetente, asi como en los casos de la rescision de las relaciones
laborales con los policias.

En todos los casos en que no opera la resolucion afirmativa ficta, el silencio de las
autoridades en el plazo de quince dias habiles posteriores a la presentacién de la
peticion o el término establecido en la ley de la materia para dar respuesta, se
considerara como resolucion negativa ficta, que significa decisién desfavorable a los
derechos e intereses de los peticionarios, para efectos de su impugnacion en el juicio
contencioso administrativo.
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Las peticiones que los particulares hagan al Titular del Poder Ejecutivo, podran ser
turnadas para su respuesta a las Dependencias, Organismos o Entidades, quienes
deberan notificar al peticionario tal supuesto; asi como, la autoridad que conocerd y
dara respuesta.

BANDO MUNICIPAL
DE ZUMPANGO ESTADO DE MEXICO 2026

SECCION TERCERA
DE LAS PROHIBICIONES E INFRACCIONES AL BANDO MUNICIPAL

Articulo 16. A efecto de dar cumplimiento con las disposiciones contenidas en el
presente, se aplicara multa de 5 hasta 100 UMA o de 6 hasta 36 horas de arresto o de
3 a 18 horas de trabajo a la comunidad, procurando en todo momento que los nifios,
nifias y adolescentes no sean castigados con pena corpérea alguna, informando a
quienes ejerzan su patria potestad a la brevedad posible, asi como informar al DIF
municipal.

Si el infractor de los reglamentos gubernativos y de policia fuese jornalero, obrero o
trabajador, no podra ser sancionado con multa mayor del importe de su jornal o salario
de un dia.

Tratdndose de trabajadores no asalariados, la multa que se imponga por infraccion de
los reglamentos gubernativos y de policia no excedera del equivalente a un dia de su
ingreso.

INFRACCIONES AL BIENESTAR COLECTIVO

Articulo 17. Son infracciones al bienestar colectivo las siguientes:

l. Cubrir, borrar, pintar, alterar o desprender los letreros, sefiales, nimeros o letras
que identifiquen vias, inmuebles y espacios de concurrencia colectiva, sin la
autorizacion correspondiente;

[I.  Obstruir o permitir la obstruccion del espacio de concurrencia colectiva, con motivo
de la colocacién de objetos, enseres o cualquier elemento que cambie el uso o
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destino del espacio de concurrencia colectiva, sin la autorizacion correspondiente
para ello;

Llevar a cabo bloqueos, asi como entorpecer de cualquier forma el uso de las vias
publicas;

Abstenerse, la persona propietaria, de tener en buenas condiciones un inmueble
sin construccion o fincas abandonadas, para evitar el peligro de las y los vecinos
del lugar o no darle el cuidado necesario para mantenerlo libre de plagas o maleza
gue puedan ser dafiinas para las y los colindantes;

Apagar, sin autorizacion, el alumbrado puablico o afectar algin elemento de éste
que impida su normal funcionamiento;

Ocasionar molestias al vecindario con ruidos o sonidos de duracion constante o
permanente y escandalosa, con aparatos musicales o de otro tipo utilizados con
alta o inusual intensidad sonora o con aparatos de potente luminosidad, sin
autorizacion de la autoridad competente que rebasen los limites que permiten las
disposiciones juridicas aplicables;

Causar escandalos en lugares publicos o privados que alteren la tranquilidad de
las personas;

Trepar bardas, enrejados o cualquier elemento constructivo semejante de un
inmueble ajeno sin autorizacion correspondiente para ello;

Prestar algun servicio sin que le sea solicitado y coaccionar de cualquier manera
a quien lo reciba para obtener un pago por el mismo;

Elevar aerostatos sin permiso de la autoridad competente;

Ofrecer o propiciar la venta de boletos de espectaculos publicos, fuera de los
lugares autorizados con precios superiores a los establecidos;

Consumir, portar o incitar al consumo de estupefacientes, psicotropicos,
enervantes, solventes o sustancias quimicas que rebasen el limite permitido
180
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correspondiente, en la via publica, lugares publicos o a bordo de cualquier
vehiculo estacionado o en movimiento en la via publica o areas de uso comun, sin
perjuicio de las sanciones previstas en las leyes penales;

XIll. Consumir o incitar al consumo de bebidas alcohdlicas en lugares publicos no
autorizados para ello o a bordo de cualquier vehiculo estacionado o en movimiento
en la via publica, asi como fumar en lugares publicos en donde este expresamente
prohibido por razones de seguridad y salud publica, asi como en las areas publicas
o restringidas del AIFA;

XIV. Operar vehiculos automotores o maquinaria de dimensiones similares o mayores
bajo influjo de bebidas alcohdlicas o sustancias psicotropicas de forma
simultéanea;

XV. Vender, suministrar o facilitar a menores de edad sustancias téxicas, inhalantes,
cigarros, asi como bebidas que contengan alcohol, o cualquier sustancia prohibida
por las leyes;

XVI. Permitir a menores de edad el acceso a lugares a los que expresamente les esté
prohibido, asi como la venta de bebidas alcohdlicas, tabaco, inhalantes, cualquier
toxico, psicotrépico o enervante a menores de edad sin perjuicio de lo dispuesto
en las leyes penales vigentes;

XVII. Ejercer el comercio de venta de bebidas alcohdlicas, en todas sus caracteristicas
presentaciones, incluyendo la venta de pulque, 'micheladas’ o cualquier bebida
preparada, tanto en la via publica, areas de uso comun y en propiedad privada
gue no cuenten con los permisos administrativos necesarios, mismos que deben
estar vigentes y debidamente aprobados;

XVIII. Ocupar los accesos de oficinas publicas o sus inmediaciones ofreciendo la
realizacion de tramites que en la misma se proporcionen, sin tener autorizacion
para ello;

XIX. Refiir con una 0 mas personas en el espacio de concurrencia colectiva,
XX. Incumplir en los términos y plazos las sanciones impuestas por la o el Juez Civico;

XXI. Ejercer la mendicidad en las areas publicas o restringidas del AIFA;

181

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




L - = =N

ZU MPAN GO “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”

[fo Transtormacisn contindal

2025-2027

XXII. Consumir productos derivados del tabaco y de la nicotina en las zonas del AIFA
no designadas para tal efecto; y

XXIII. Ejercer el comercio de productos o alimentos en las areas publicas o restringidas
del AIFA sin contar con el contrato mercantil para realizar dicha actividad.

INFRACCIONES CONTRA LA SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD
Articulo 18. Son infracciones contra la seguridad de la comunidad:

l. Tirar, arrojar o derramar en la via publica intencionalmente o no, cualquier objeto
o liquido que pueda ocasionar molestias o dafio en términos de las disposiciones
juridicas aplicables;

II.  Vender, encender, manipular, detonar y/o usar fuegos artificiales, jugueteria
pirotécnica o cohetes en la via publica sin la autorizacion de la autoridad
competente;

[ll. Almacenar y/o comercializar juegos pirotécnicos sin el permiso correspondiente
de la Secretaria de la Defensa Nacional, y sin estar en el censo municipal que
para los efectos se realice;

IV. Portar, transportar o usar, sin precaucién objetos o sustancias que por su
naturaleza sean peligrosas y sin observar, en su caso las disposiciones juridicas
aplicables;

V. Ingresar a zonas aledaias como de acceso restringido en los lugares o inmuebles
destinados a servicios publicos, sin la autorizacion correspondiente o fuera de los
horarios establecidos;

VI. Traspasar cualquier elemento constructivo o de seguridad semejante, de un
inmueble ajeno o que no tenga legitimo derecho, asi como ingresar o invadir sin
autorizacion zonas o lugares de acceso prohibido o restringido, con el &nimo de
transgredir algan bien juridico tutelado, salvo que se acredite un estado de
extrema necesidad o situacién que lo amerite;

VII. Ingresar a obras publicas en construccion como banquetas y carreteras a bordo
de vehiculos automotores;
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VIII. Alterar el orden publico, mediante actos que provoquen molestias a terceras
personas, asi como a las autoridades en ejercicio de sus funciones;

IX. Alterar el orden publico, mediante actos que provoguen molestias a terceras
personas, asi como a las autoridades en ejercicio de sus funciones en las
instalaciones del AlFA;

X. Situar en riesgo a la poblacion, al operar, utilizar y/o manipular maquinaria o
vehiculos en la via publica sin contar con lona Segun el tipo de carga o en
inmuebles sin contar con las medidas minimas de Proteccién Civil, apegadas a la
normatividad aplicable;

Xl. Realizar o llevar a cabo cualquier tipo de trabajo en alturas, sin contar con el
permiso emitido por la Coordinacioén General de Proteccidn Civil y Gestién Integral
del Riesgo para tal efecto y/o sin adoptar las medidas de seguridad
correspondientes de conformidad con la normatividad y disposiciones aplicables;
e

XIl. Ingresar a zonas de acceso restringido del AIFA, que quebranta la seguridad
operacional del Aeropuerto, sin la autorizacion correspondiente.

INFRACCIONES CONTRA LA INTEGRIDAD O DIGNIDAD DE LAS PERSONAS O
DE LA FAMILIA.

Articulo 19. Son infracciones que atentan contra la integridad o dignidad de las
personas o de la familia:

l. Exhibir o difundir en lugares de uso comun revistas, poster, articulos o material
contenido pornografico o violento, salvo que se cuente con autorizacion de la
autoridad competente en lugares debidamente establecidos;

II.  Vender, exhibir o rentar material pornogréfico o de contenido violento a menores
de edad, sin perjuicio de lo dispuesto en las leyes penales vigentes;

lll. Llevar a cabo acoso callejero entendiéndose como tal a quién a través de
palabras soeces, sefias, gestos obscenos, insultantes o indecorosos, alude o
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piropea a una persona sin importar, sexo, edad, preferencia sexual, etnicidad,
condicion médica o nivel socioeconémico, esto en lugares de transito publico,
plazas, transporte publico, jardines o en general de convivencia comudn, cuyo
propésito sea agredir y como consecuencia, perturbe el orden publico,
considerando las Leyes penales;

Tener relaciones sexuales, o realizar en forma exhibicionista actos de indole
sexual en la via o lugares publicos, terrenos baldios, vehiculos o sitios similares
y en lugares privados con vista al publico;

Realizar tocamientos en su propia persona con intenciones lascivas en lugares
publicos; asi como la exhibicion de 6rganos sexuales, frente a otra persona,;

Participar y ejercer en actos de prostituciéon en la via publica, areas de uso
comun, parques, jardines, espacios publicos o instalaciones deportivas o de
cualquier otra de indole municipales;

Condicionar, insultar o intimidar a la mujer, que alimente a una persona lactante,
en el espacio de concurrencia colectiva;

Coaccionar de cualquier manera a otra persona para realizar alguna conducta
gue atente contra su voluntad, su libre autodeterminacion o represente un trato
degradante;

Realizar en estado de ebriedad o bajo influjo de enervantes, estupefacientes,
psicotropicos o inhalantes, actividades para la prestacién de un servicio publico
o privado de comercio que requiera trato directo con el publico;

Faltar al respeto al publico que asiste a eventos o espectaculos, con agresiones
verbales, por parte de la persona propietaria del establecimiento, de las personas
organizadoras, de las personas trabajadoras, artistas o deportistas o de las
propias personas asistentes;

No conducirse con respeto y consideracion debida en ceremonias o festividades
civicas, en especial cuando se encuentren ante la bandera y escudo nacional;
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XIl. Queda prohibido usar indebidamente o sin autorizacion, el escudo y/o topénimo
de municipio de Zumpango, Estado de México;

XIll. Queda prohibido hacer mal uso de los nimeros de emergencia, asi como solicitar
o movilizar unidades de emergencia sin que sea necesario;

XIV. Alterar el orden publico, arrojar liquidos u objetos, prender fuego o provocar
altercados en los eventos 0 espectaculos publicos durante su desarrollo 0 a la
entrada o salida de este;

XV. Quien se involucre en controversias vecinales. Para el caso de la presente
fraccion procedera a la conciliacion siempre y cuando proceda, y las partes
lleguen a un mutuo acuerdo;

XVI. Realizar actos de violencia dentro del entorno familiar, tomando en consideracion
el tipo de violencia y que las conductas no sean reiterativas, sin perjuicio de las
sanciones previstas en las leyes penales;

XVII. Expresarse con palabras soeces o hacer sefias, 0 gestos obscenos, insultantes
o indecorosos en lugares de transito publico, plazas, jardines o en general de
convivencia comun, cuyo propoésito sea agredir y como consecuencia perturbe el
orden publico; y

XVIII. Queda prohibido pernoctar en la via publica.

INFRACCIONES CONTRA LA PROPIEDAD EN GENERAL Y EL MEDIO
AMBIENTE
Articulo 20. Son infracciones contra la propiedad en general y el medio ambiente:

I.  Abandonar muebles en areas o vias publicas;
[l. Espiar la propiedad privada de un tercero;

[ll. Colocar en el espacio publico enseres o cualquier elemento propio de cualquier
establecimiento mercantil, sin la autorizacién correspondiente;

IV. Colocar transitoriamente o fijar en el espacio publico, sin autorizacion para ello,
elementos destinados a la venta de productos o prestacion de servicios;
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Pintar, adherir, colgar o fijjar anuncios o cualquier tipo de propaganda en
elementos del equipamiento o mobiliario publico, asi como de los elementos de
ornato o arboles, sin autorizacién para ello;

Omitir la recoleccidn, en las vias o lugares publicos, de las heces fecales de un
animal de su propiedad o bajo su custodia, asi como tirar o abandonar dichos
desechos fuera de los contenedores;

Cambiar de cualquier forma, el uso o destino del espacio publico, sin la
autorizacion correspondiente;

Tirar y/o colocar basura en la via publica, predios baldios, dafar parques,
jardines, areas verdes y recreativas, convirtiéndolo en un foco de infeccion o
insalubridad;

. El ingreso de vehiculos prestadores del servicio de recoleccion, transporte y
manejo de residuos sélidos urbanos particulares al sitio de disposicion final de
residuos solidos, sin autorizacion por parte de la Direccion de Ecologia y Medio
Ambiente;

Emitir o descargar contaminantes que alteren la atmosfera en perjuicio de la
salud y de la vida humana o cause dafos ecolégicos, por fuentes no reservadas
a los Gobiernos Federal y Estatal;

Depositar, tirar o mantener en la via publica o lugares de uso comun: residuos,
basura, desechos de construccion, cascajo, pasto, tierra y/o los que puedan
provocar afectaciones a terceras personas;

Quemar residuos solidos o cualquier clase de materiales tales como llantas,
plasticos, cobre, basura; que afecten la calidad del aire;

Quemar arboles, pasto, dentro y fuera de lugares publicos y/o privados, asi
como, realizar cualquier otro acto que dafie o ponga en riesgo la vegetacion
urbana;

Podar y/o derribar individuos arboreos sin el permiso de la Direccion de Ecologia,
o cuando dichas labores no sean realizadas por personal capacitado y certificado;
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XV. Verter sobre los arboles o al pie de estos, sustancias toxicas o cualquier otro
material que les cause dafos o la muerte;

XVI. Destruir la vegetacion en general de camellones, jardineras, parques y areas
verdes municipales;

XVII. Almacenar residuos solidos urbanos, en domicilios particulares y obstaculizar el
paso por los mismos, en banquetas, cerradas, privadas etc.;

XVIII. El funcionamiento de las micro granjas ubicadas en domicilios particulares que
se encuentren en zonas urbanas o suburbanas, que se dediquen a la crianza de
ganado y que descarguen sus residuos organicos fecales, al drenaje o a cielo
abierto, asi como la emision de olores nauseabundos con el riesgo de una infeccion
epidemiologica;

XIX. La venta de perros, gatos, aves, asi como cualquier tipo de animal doméstico o
exotico, de igual forma sus crias, cachorros o huevos, en cualquier espacio de la
via publica en general, espacios de uso comun, asi como ejercer la venta
ambulante, en puesto fijo o semifijo de animales sin las autorizaciones por
autoridades competentes; con independencia de las leyes penales vigentes y
aplicables;

XX. Maltratar a los animales o someterlos a cualquier practica que les pueda producir
sufrimiento o dafios injustificados, asi como abandonarlos, o no vacunarlos, de
igual forma no tener un control sanitario de los mismos; con independencia de las
leyes penales vigentes y aplicables;

XXI. Incitar a los animales o permitir a estos la agresion de cualquier indole hacia las
personas a otros animales en la via publica;

XXII. Permitir la defecacion de sus animales en la via publica, areas comunes o
propiedad privada, a menos que recojan estas deyecciones y procedan a
depositarlas en los recipientes de recoleccion de basura; en caso de no acatar
esta disposicion, se haran acreedores a multas y sanciones;

XXIll. Fomentar, intervenir, presenciar y /o participar en peleas de perros; con
independencia de las leyes penales vigentes y aplicables;
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XXIV. Queda estrictamente prohibida la organizacion, incitacion, publicidad o
participacion en cualquier acto o evento que promueva la crueldad animal, las
peleas de gallos, las corridas de toros, las peleas de perros, y otras que inciten el
maltrato animal, salvo autorizacién de cada evento por la autoridad competente y
observando las medidas en materia de proteccion civil aplicables al caso;

XXV. Establecer sitios para la crianza de animales domésticos, de corral o para
competencia, asi como pensiones, clinicas y hospitales de mascotas en las zonas
urbanas, cuando no cuenten con el uso de suelo autorizado para tal efecto y las
respectivas licencias y/o autorizaciones por autoridades competentes;

XXVI. A las personas que mantengan acumulada las excretas de animales y que las
tengan en malas condiciones;

XXVII. Tenga en posesion un animal doméstico altamente feroz o peligroso y le permita
deambular liboremente en la via publica sin bozal;

XXVIII. Posea o tenga a su cargo una mascota y transite con ella sin correa y ésta
ocasione dafios y perjuicios o lesiones a terceros; con independencia de la
reparacion del dafo;

XXIX. Abandone a cualquier animal de tal manera que quede expuesto a riesgos que
amenacen su integridad, la de otros animales o de las personas;

XXX. Entorpecer de cualquier forma la captura, inspecciones, visitas domiciliarias o
cualquier actividad operativa del personal a cargo; que se reciba por oficio,
denuncia, reporte 0 queja ciudadana;

XXXI. Hacer pintas y/o grafiti y/o adherirlos en las fachadas de los bienes publicos o
privados sin autorizacion de la autoridad o propietaria o del propietario o
posesionario 0 posesionaria, asi como en el equipamiento vial o urbano, y en
general en bienes que no sean de su propiedad sin permiso previo por escrito;

XXXII. Queda prohibido el perifoneo, volanteo, entrega o exhibicion de cualquier
propaganda en las fachadas de los bienes publicos o privados sin autorizacion de
la autoridad o propietaria o del propietario o posesionario o posesionaria, asi como
en el equipamiento vial o urbano, y en general en bienes que no sean de su
propiedad sin permiso previo por escrito, emitido por la autoridad competente;
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XXXIII. Arrojar en lugares no autorizados, animales muertos, escombros, desperdicios,
substancias fétidas, toxicas, corrosivas, contaminantes o peligrosas para la salud y
afectando a terceros;

XXXIV. Hacer fogatas, incinerar sustancias, basura o desperdicios cuyo humo cause
molestias o trastorno al ambiente, en lugares publicos;

XXXV. Realizar cualquier acto de forma intencional o imprudencial, que tenga como
consecuencia: dafar, alterar, maltratar, ensuciar, o hacer uso indebido de
inmuebles publicos o privados, estatuas, monumentos, postes, seméaforos,
buzones, tomas de agua, sefalizaciones viales o de obras, plazas, parques,
jardines u otros bienes semejantes, el dafio a que se refiere esta fraccion sera
competencia de la o el Juez Civico;

XXXVI. Queda prohibido el desperdicio del agua en cualquiera de sus formas

a) Lavado de vehiculos con manguera abierta
b) Riego excesivo en su domicilio, comercio, industria y demas inmuebles.
c) Fugas no reparadas
d) Lavado de superficies exteriores
e) Uso de agua potable en eventos sin considerar la eficiencia
f) Llenado de piscinas o estanques sin considerar restricciones
g) Contaminacion de fuentes de abastecimiento de agua a través de:
g.1. Vertido ilegal de sustancias quimicas o desperdicios organicos.
g.2. Desechos industriales sin tratamiento.
g.3. Residuos Solidos

g.4. Cualquier otro que pueda causar su contaminacion o desperdicio.
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XXXVII. Obstruir o impedir el uso del agua a quienes deban tener acceso a ella en tuberias,
tanques o tinacos almacenadores, asi como utilizar indebidamente los hidrantes
publicos;

XXXVIII.  Queda prohibido instalar tomas o derivaciones clandestinas de agua y/o drenaje
dentro y fuera de sus domicilios, establecimientos comerciales y demés inmuebles;

XXXIX. Organizar o tomar parte en juegos o actividades de cualquier indole en lugar
publico, que pongan en peligro a las personas que en él se encuentren, participen
o transiten, o que causen molestias a las personas que habiten en él o en las
inmediaciones del lugar en que se desarrolle, o que impidan la circulacion libre de
vehiculos y/o personas en las zonas dispuestas para tal efecto;

XL. Efectuar edificacion alguna, sin importar régimen juridico, condicién rural o urbana
sin haber tramitado la licencia de construccion, ante la autoridad administrativa
competente;

XLI. Efectuar actividad comercial, industrial, de prestacion de servicios espectaculos
publicos o aquellas que por su naturaleza requieran haber tramitado la licencia de
funcionamiento o contar con el permiso vigente, expedido por la unidad
administrativa competente;

XLIl. Participar en la obstruccién, cierre parcial o total de banquetas, avenidas y calles,
con ayuda de vehiculos motorizados, rejas, postes, cadenas, plumas o cualquier otro
objeto de semejanza a los mencionados, sin contar con el permiso y/o autorizaciéon
expedida por la unidad administrativa competente; y

XLIIl. Las demas que contemplen las disposiciones legales del orden federal, estatal o
municipal en materia de ecologia.

INFRACCIONES CONTRA LA SALUD PUBLICA

Articulo 21. Son infracciones que atentan contra la salud publica:

|.- Orinar o defecar en;
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Lugares o espacios de concurrencia colectiva tales como plazas, calles,
avenidas, viaductos, calzadas, vias terrestres

. de comunicacién, paseos, jardines, parques o areas verdes y deportivas;

Inmuebles publicos o privados de acceso publico tales como mercados, templos,
cementerios, centros de recreo, de reunion, deportivos, de espectaculos o
cualquier otro analogo;

Inmuebles publicos destinados a la prestacion de servicios publicos;
Inmuebles, espacios y vehiculos destinados al servicio publico de transporte;

Inmuebles y muebles de propiedad particular, siempre que tengan efectos en la
via 0 en espacios de concurrencia colectiva o en los cuales se ocasionen
molestias a las personas; y

Lugares de uso comdun, tales como plazas, areas verdes, jardines, senderos,
calles, avenidas interiores y areas deportivas, de recreo o esparcimiento, que
formen parte de los inmuebles sujetos al régimen de propiedad en condominio,
conforme a lo dispuesto por la Ley de la materia.

Il.- Vender alimentos y/o bebidas con alto contenido calérico y/o bajo valor nutricional,
no recomendables por las autoridades de salud y que no cumplan con las normas
oficiales mexicanas en la materia, asi como bebidas alcohdlicas, dentro de una
distancia de trescientos metros a la redonda de los planteles educativos;

lll.- Realizar actividades en lugares publicos sin cumplir con las medidas de
regulacién sanitaria e higiene, en materia de enfermedades infectocontagiosas y
transmisibles de conformidad a las normas aplicables;

IV.- Criar en los predios de la zona urbana municipal o en la calle, ganado vacuno,
equino, caprino, porcino o avicola,

V.- Acumular todo tipo de desechos en la via publica;

VI.- Contaminar el agua de tanques de almacenaje, fuentes publicas, acueductos o
tuberias publicas, o cualquier contenedor de agua potable;
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VIl.- Fumar cualquier producto del tabaco o generar emisiones de los sistemas
electronicos de administracion de nicotina, sistemas similares sin nicotina y sistemas
alternativos de consume de nicotina en espacios de concurrencia colectiva prohibidos
por las disposiciones de la materia;

VIII.- Realizar o llevar a cabo fiestas o reuniones que generen conglomeracién de
personas, que contravengan recomendaciones y medidas implementadas por el
Gobierno Federal, Estatal o Municipal, cuando exista declaratoria de emergencia y/o
contingencia sanitaria emitida por cualquiera de las autoridades competentes; e

IX.- Incumplir con cualquier medida sanitaria impuesta por el Gobierno Federal, Estatal
o Municipal, en casos de declaracion de emergencia o contingencia sanitaria.

INFRACCIONES CONTRA LA TRANQUILIDAD DE LAS PERSONAS
Articulo 22.- Son infracciones contra la tranquilidad de las personas:

I. Permitir a la persona propietaria y/o poseedora de un animal que transite libremente,
o transitar con ella sin tomar las medidas de seguridad necesarias, de acuerdo con las
caracteristicas particulares del animal, para prevenir posibles ataques a otras personas
0 animales, azuzarlo o no contenerlo;

Il. Poseer animales sin adoptar las medidas de higiene necesarias que impidan malos
olores o la presencia de plagas que ocasionen cualquier molestia a los vecinos;

[Il. Omitir o variar conscientemente los hechos o datos cuando se presencie en forma
testimonial algan hecho que el presente Bando sefiale como infraccion, con la intencion
de ocultar o de hacer incurrir en un error a la autoridad, sin perjuicio de las sanciones
previstas en las leyes penales;

IV. Interrumpir por cualquier medio el paso de los desfiles o cortejos funebres;

V. Poner resistencia o impedir directa o indirectamente la accién de los cuerpos
policiacos o de cualquier otra autoridad en el cumplimiento de su deber, sin perjuicio de
las sanciones previstas en las leyes penales;
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VI. Insultar, molestar o agredir a cualquier persona por razon de su preferencia sexual,
género, condicion socioecondémica, edad, raza o cualquier otro aspecto susceptible de
discriminacion, tomando en consideracion las leyes que anteceden;

VII. Evitar o no permitir el acceso, negar el servicio o la venta de productos licitos en
general, en establecimientos abiertos al publico en general por las mismas razones de
la fraccion anterior;

VIII. Portar o vender cualquier objeto que, por su naturaleza, denote peligrosidad y
atente contra la seguridad publica, sin perjuicio de las leyes penales vigentes, excepto
instrumentos propios para el desempefio del trabajo, deporte u oficio del portador;

IX. Incumplir el convenio de canalizacién a una Medida para Mejorar la Convivencia
Cotidiana firmada ante el Juzgado Civico por una persona infractora, asi como los
convenios derivados de un Mecanismo Alternativo de Solucién de Controversias;

X. Vejar, intimidar o maltratar fisicamente a un integrante de las instituciones de la
Guardia Civil y/o elementos de la Guardia Nacional; e

XI. Insultar y/o agredir de forma directa o indirectamente a cualquier servidor publico,
con independencia de las leyes penales.

INFRACCIONES CONTRA LA SEGURIDAD VIAL Y LIBRE TRANSITO

Articulo 23.- infracciones contra la seguridad vial y libre transito:

I.  Impedir o estorbar el uso de la via publica por si mismo o con cualquier objeto
mostrenco, asi como con cualquier elemento que obstaculice el flujo vehicular,
peatonal o impida el uso de los espacios de uso comun, sin autorizacion de la
autoridad competente;

Il. Obstaculizar o restringir los lugares permitidos para estacionarse en la via
publica con vehiculos, objetos o por cualquier otro medio o bien mostrenco, asi
como estacionarse en los lugares sefalados como prohibidos o en doble fila en
el territorio municipal;

lll. Obstaculizar la via publica, espacios de uso comun, entradas o salidas y vias
primarias, con vehiculos de carga, de pasaje, remolques, moto remolques, bici-
remolques o particulares que afecten a terceras personas, asi como los que
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funjan como bodega, comercios semifijos o deposito de bienes muebles,
mercancias o de materiales de reciclamiento o de desecho, o que se encuentren
estacionados de manera continua;

IV. Obstruir banquetas, camellones, andadores, retornos, isletas u otras vias
peatonales, la entrada de vehiculos, la visibilidad de las sefiales de transito o de
las y los demas conductores, la entrada, salida de ambulancias o vehiculos de
emergencia, rampas especiales para personas con discapacidad y espacios
destinados al estacionamiento de los vehiculos mencionados;

V. Dejar en la via publica, espacios publicos o areas de uso comun objetos o
vehiculos abandonados y materiales de construccion, siempre y cuando se
cuente con el reporte por parte de la ciudadania, aun de manera anénima y en
cuyo caso, se remitiran al corraléon o a los depdsitos que determine la autoridad
competente aplicable a cada caso;

VI. Utilizar la via publica para: estacionar vehiculos en doble fila, apartar lugares de
estacionamiento, cuidado de vehiculos, lavado de vehiculos motorizados y de
traccion fisica o animal, asi como para la limpia de parabrisas (cruceros viales),
0 para realizar cualquier tipo de reparacion, asi como para carga y/o descarga
de mercancias, almacenar productos o mercancias;

VII. Se prohibe estacionar cualquier clase de vehiculos motorizados o sin motor en
los siguientes lugares;

En los accesos de entrada y salida de las estaciones de bomberos, de los hospitales,
de las instalaciones militares, de los edificios de la Guardia Civil, asi como de las
terminales de transporte publico de pasajeros y carga;

a. Enlas aceras, camellones, andadores y otras vias
b. reservadas a los peatones;
c. En mas de unafila, en doble fila, y obstruyendo el paso;

d. Frente a una entrada y/o de vehiculo de inmuebles
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publicos o privados;

En la zona autorizada de ascenso y descenso de pasajeros de vehiculos de
servicio publico;

En las vias de circulacion continua o frente a sus salidas;

En lugares en donde se obstruya la visibilidad de sefiales de transito a los demés
conductores;

Sobre cualquier puente o estructura elevada de una via o el interior de un tdnel,
A menos de 5 metros del riel mas cercano de un cruce ferroviario;

A menos de 50 metros de un vehiculo estacionado en el lado opuesto en una
carretera de no méas de dos carriles y doble sentido de circulacion;

A menos de 100 metros de una curva o cima sin visibilidad;
. En las areas de cruce de peatones, marcados o no en el pavimento;

En las zonas en que el estacionamiento se encuentre sujeto a sistema de cobro,
sin haber efectuado el pago correspondiente;

En las zonas autorizadas de carga y descarga sin realizar esta actividad,;
En sentido contrario;

En carreteras y vias de transito continua, asi como en los carriles exclusivos para
autobuses y/o transporte publico;

Frente a estacionamientos bancarios que manejen valores;

Frente a rampas especiales de acceso a la banqueta para personas con
discapacidad;

En general en todas aquellas zonas o vias publicas en donde exista un
sefialamiento que prohiba estacionarse;

En las plazas civicas de los centros de poblacidén y en la cabecera municipal; y
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v. En los lugares que indiquen las diversas disposiciones legales aplicables con
relacion a este Bando Municipal.

VIII. Para los supuestos descritos en las fracciones I, Il, Ill, 1V, V, VI, VII del
inciso a) al u), se usara grua para la remocién del vehiculo, objeto o bien
mostrenco, remitiéndolo a los depdsitos que determine la autoridad competente
a través del servicio de gruas que la misma determine, los gastos administrativos
que genere el uso de la gria correran a costa del infractor, de manera
independiente a la sancion aplicable;

IX. Organizar o promover o participar en arrancones de vehiculos automotores en
la via publica o cualquier otra actividad que ponga en peligro la integridad de las
o los participantes o transeuntes o de la poblacion, se presumird el riesgo cuando
exista alguna queja ante autoridad competente;

X. Conducir excediendo las velocidades maximas permitidas dentro del territorio
municipal, las cuales son: 20 km/h en zona escolar, 40 km/h en zona urbana no
escolar, y 60 km/h en las demas vias;

XI. Circular a bordo de scootters, bicicletas y motos eléctricas con o sin motor, de
propulsion alternativa, energia eléctrica, mecanica, distinta a la de combustion
interna: en aceras, plazas publicas y vias principales, y/o cualquier otro vehiculo
que circule dentro de todo el territorio municipal, asi como también es obligatorio
el uso de casco, luces y elementos reflejantes;

XIl. Cargar combustible en las estaciones de servicio o gasolineras, estaciones de
carburacion o gaseras a vehiculos de transporte publico en sus diversas
modalidades cuando se encuentren con pasaje a bordo;

XIll. Queda prohibido ejercer el comercio ambulante y de servicios en puestos fijos,
semifijos, sobre vehiculos automotores o por cualquier medio de traccion en el
primer cuadro de la cabecera municipal, plazas publicas y espacios de uso
comun sin la autorizacién vigente de la actual Administraciéon Municipal, la cual
no podra renovarse ni exceder el periodo que dure su administracion, ni ser
mayor a quince dias naturales;

XIV. Ejercer la actividad comercial y de servicios de manera ambulante de todo tipo,
asi como en puestos fijos, semifijos en el primer cuadro de la cabecera municipal

y vialidades paralelas, asi como en las plazas publicas dentro del territorio
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municipal, salvo que cuenten con el permiso vigente correspondiente y
cumpliendo con las medidas en materia de proteccién civil adecuadas;

Ejercer actos de comercio en vehiculos moviles, fijos, semifijos y automotores
de toda indole sin la autorizacion por escrito de la autoridad competente;

Utilizar espacios y vias publicas para el lanzamiento, derroteros, sitios o control
de vehiculos del servicio publico o privado de pasaje en areas no autorizadas o
gue entorpezcan la circulacion de las vialidades o sin el permiso vigente emitido
por la autoridad correspondiente, siendo responsabilidad del titular de los
referidos en esta fraccion informar dentro de los primeros dos meses de cada
afo que se cuenta con el permiso vigente, caso contrario se solicitara la
remocién inmediata de dichos vehiculos con auxilio de la fuerza publica;

Queda estrictamente prohibido realizar servicio publico de mudanzas de lunes a
domingo en horarios de 20:00 a 06:00 horas, sin contar con el permiso de la
autoridad competente dentro del territorio municipal;

Queda prohibido que los vehiculos porten en los parabrisas y ventanillas, rétulos,
carteles y objetos opacos vidrios polarizados, oscurecidos o aditamentos que
obstruyan la visibilidad del conductor al interior del vehiculo, salvo cuando
vengan instalados de fabrica, de acuerdo a las normas expedidas por la
autoridad federal correspondiente, o cuando asi se requiera por razones
médicas, debidamente acreditadas ante la autoridad competente y, cualquiera
de estas circunstancias debe indicarse en la tarjeta de circulacion;

Queda prohibido no respetar las sefiales de transito, (semaforo y sentidos de las
vialidades);

Queda prohibido el uso del teléfono celular, mientras se conduce un vehiculo
automotor;

Queda estrictamente prohibido la circulacién de vehiculos automotores sin luces
exteriores;

Queda estrictamente prohibido la circulacion de cualquier vehiculo automotor si
el conductor no porta licencia o permiso vigente para conducir, y en su caso,
licencia de conducir que corresponda a su tipo;
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Queda estrictamente prohibida la circulacion de cualquier vehiculo automotor si
el conductor no cuenta con la documentacion que autorice la circulacion del
vehiculo, asi como, placas y/o tarjeta de circulacibn o documento vigente que
acredite la ausencia de estas;

Conducir cualquier vehiculo automotor sin respetar los carriles, derecho de
circulacion y contraflujo o confinado, para los vehiculos de transporte publico o
de alta capacidad;

Queda prohibida la circulacion de vehiculos de transporte con capacidad de
carga de mas de una tonelada marcada en su tarjeta de circulacién, aun sin
carga, por las calles que colinden con el centro de la cabecera municipal y calles
aledafias en un radio de un kildmetro, sin permiso previo de la autoridad;

Queda prohibido conducir vehiculos automotores, motocicletas, moto
remolques, remolques sin licencia o permiso expedido por las autoridades de
transporte;

Queda prohibido las maniobras de carga y descarga que entorpezcan el flujo de
peatones y automotores, para realizar dicha maniobra tendran que contar con el
permiso correspondiente; por lo que es exigible dicho permiso;

Delimitar la superficie de rodamiento de la via publica sin la autorizacién por
escrito de la autoridad competente;

Es motivo de sancion la falta de precaucién al conducir que pueda ocasionar
cualquier tipo de alteracion publica, asi como también la falta de precaucion al
conducir en un hecho de transito terrestre en cualquiera de sus modalidades;

Queda prohibido pasarse las sefiales rojas de los semaforos;

Queda prohibido conducir vehiculos automotores por la via publica, teniendo una
cantidad de alcohol en la sangre superior a 0.8 gramos por litro, o de alcohol, en
aire espirado superior a 0.4 miligramos por litro y/o al haber consumido
estupefacientes.

Queda prohibido circular en vehiculos de motor, con sirenas, torretas y luces
estroboscopicas de color rojo, azul, verde y ambar, con excepcion de los
vehiculos destinados a la seguridad publica y a los servicios auxiliares a dicha

198

“2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”



XXXIII.

ZUMPANGO

[fo Transtormacisn contindal

2025-2027

funcidén que operen o se instalen legalmente en el municipio, asi como los de los
cuerpos de socorro y/o auxilio a la poblacion; y

Causar dafio a un bien mueble o inmueble ajeno, en forma culposa y con motivo
del transito de vehiculos; Obra culposamente el que produce el dafio, que no
previo, siendo previsible o previo confiando en que no se producira.

Articulo 24.- Las sanciones aplicables a las infracciones civicas o faltas administrativas

son:

Arresto. Es la privacion de la libertad por un periodo hasta de treinta y seis horas,
gue se cumplird en lugares diferentes de los destinados a la detencion de
personas indiciadas, procesadas o0 sentenciadas separando los lugares de
arresto para varones y para mujeres;

Multa. Es la cantidad en dinero que la persona infractora debe pagar a la
Tesoreria Municipal, en términos de lo previsto por los péarrafos cuarto, quinto y
sexto del Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

Trabajo en Favor de la Comunidad. Es el nimero de horas que debera servir la
persona infractora a la comunidad en los programas preestablecidos al respecto,
o el nimero de horas que deberd asistir a los cursos, terapias o talleres
disefiados para atender los factores de riesgo pudieran estar presentes.

El cumplimiento de una sancion de Trabajo en Favor de la Comunidad conmutara el
arresto. En caso de incumplimiento del nUmero de horas establecido para el Trabajo en
favor de la Comunidad se cumpliran treinta y seis horas de arresto, con excepcion de
las personas adolescentes;

El Pago o reparacién de los dafios causados. Ello, sin perjuicio de las demas sanciones
gue procedan. En el supuesto de que la persona infractora no pagare la multa que se
le hubiese impuesto, se permutara esta por el arresto correspondiente, el cual no podra
exceder de treinta y seis horas o por Trabajo en Favor de la Comunidad.

Articulo 25. Para la imposicion de las sanciones la o el Juez Civico se sujetara a lo
siguiente:
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Infracciones clase A. Se sancionaran con una multa de cinco a veinte veces la
Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de seis a doce horas, que podran ser
conmutable por tres a seis horas de Trabajo en Favor de la Comunidad;

Infracciones Clase B. Se sancionaran con una multa de veinte a cuarenta veces
la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de doce a dieciocho horas, que podran
ser conmutable por seis a doce horas de Trabajo en Favor de la Comunidad,;

Infracciones Clase C. Se sancionaran con una multa de cuarenta a sesenta
veces la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de dieciocho a veinticuatro horas,
que podran ser conmutable por doce a dieciocho horas de Trabajo en Favor de
la Comunidad; y

“2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"”

IV. Infracciones Clase D. Se sancionaran con una multa de sesenta a cien veces la
Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de veinticuatro a treinta y seis horas.
CATALOGO DE INFRACCIONES
ARTICULO FRACCION MULTA EN HORAS DE ARRESTO HORAS DE TRABAJO
UMA ADMINISTRATIVO A
LA COMUNIDAD
a) |, 11, IV, V, XXI, XXII, XXIIl, De5a 20 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas
b) 111, VI, VII, Xil, X1II, XIV, XV, XVI, XVII, De 20 a 40 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
17
C)VIIL, IX, X, XX De 40 a 60 De 18 a 24 horas De 12 a 18 horas
d)Xl, XVII, XIX De 60 a 100 De 24 a 36 horas De 12 a 18 horas
a) | De5a 20 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas
b) I, IV, V, VI De 20 a 40 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
18 c) I, VI, VI, X, XI De 40 a 60 De 18 a 24 horas De 12 a 18 horas
d) X, Xl De 60 a 100 De 24 a 36 horas De 12 a 18 horas
a) I, IX, X1, XIi, De5a 20 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas
b) 11, 11, 1V, V, VI, VII, XVII De 20 a 40 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
19 c) VIII, IX, X, XIV, XV, XVI De 40 a 60 De 18 a 24 horas De 12 a 18 horas
a) |, 1, 111 1V, V, VI, VI XXV, XXX, XXXV, De 20 a 40 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas
XXXVII, XXXIX, XL, XLI, XL, XLII.
b) XIX, XX, XXIIl, XXVI, XXVIII. De 30 a 50 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
20 O) VI, IX, X, XI, XVI, XVII, XXI, XXII, XXVII, | De 40 a 60 De 18 a 24 horas De 12 a 18 horas
XXIX, XXX, XXX, XXX, XXXIV, XXXVI,
XXXV
d) XI1, X1, XIV, XV, XVIII, XXIV De 60 a 100 De 24 a 36 horas De 18 a 24 horas
a)l, I, v De5a 20 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas
b) II, V, VI De 20 a 40 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
21 c) VII, VIiI, IX De 60 a 100 De 24 a 36 horas De 12 a 18 horas
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a)l, ll De5a 20 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas

b) 1I, IV, V, VI, VII. De 20 a 40 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
22 c) VI, X De 40 a 60 De 18 a 24 horas De 12 a 18 horas
d) IX, X De 60 a 100 de 24 a 36 horas De 18 a 24 horas

a) IX, X1, XIl, X, XIV, XV, XVI, XVII, XX, De 5a 20 De 6 a 12 horas De 3 a 6 horas

XXI, XXII, XXVII, XXVII
23 b) I, 11, 111, 1V, V, VI, VII, VIII, X, XVIII, XIX, De 20 a 40 De 12 a 18 horas De 6 a 12 horas
XX, XXIV, XXV, XXVI, XXIX, XXX, XXX

c) XXXII, XXXl De 40 a 60 De 18 a 24 horas De 12 a 18 horas

[..]

DEL JUZGADO CiVICO

Articulo 49.- El Juzgado Civico ser& el area encargada de encauzar los esfuerzos,
orientacion legal a la poblacién y los procedimientos de mediacién, conciliacion y
calificacion de infracciones y sanciones. Para la efectiva imparticion y administracion
de la Justicia Civica, de conformidad con la capacidad operativa y presupuestal del
Ayuntamiento, los Juzgados civicos operaran en turnos sucesivos con diverso personal
que cubriran las veinticuatro horas y contaran con el personal minimo siguiente:

a) Una Jueza o Juez Civico;

b) Una Secretaria o Secretario Civico;
¢) Una persona Facilitadora;

d) Una persona médica,

e) Una o un psicologo;

f) Las y los policias de custodia que se requieran para el desahogo de las funciones del
Juzgado Civico; y

g) El personal administrativo que el Ayuntamiento asigne a cada Juzgado Civico

Articulo 50.- La Jueza o Juez Civico, La Secretaria 0 Secretario Civico y la persona
Facilitadora son autoridades en materia de conciliacion, mediacion y calificacion de
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sanciones por infracciones al régimen especifico de este Bando, asimismo, la Médica
o Médico, la Psicologa o Psicologo, son profesionistas encargados de evaluar y valorar
la condicién psicologica y médica del probable infractor con la finalidad de determinar,
en su caso, la individualizacién de la sancién; para lo cual deberan actuar en estricta
observancia a las disposiciones legales que se establecen en la Constitucion Politica
de Los Estados Unidos Mexicanos, la Ley Organica Municipal del Estado de México, la
Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocion de la Paz Social para el Estado de México,
la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios y demas legislaciones
vigentes en la materia. Para efectos administrativos y de control, estaran bajo el mando
directo del Titular de la Secretaria del Ayuntamiento de conformidad con la Fraccion I,
del articulo 11 de la Ley de Justicia Civica del Estado de México.

Articulo 51.- El Ayuntamiento ejercera sus funciones en el &mbito de su competencia
y velara por el reconocimiento y acceso integral a los mecanismos de Justicia Civica, a
efecto de favorecer la convivencia armonica y pacifica entre sus habitantes. Que
correspondan de conformidad con la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
Municipios y demas disposiciones juridicas aplicables.

La Jueza o Juez Civico, La Secretaria o Secretario Civico y las personas Facilitadoras
seran designadas por el Ayuntamiento y tendran su sede en la Cabecera Municipal o
en las localidades o comunidades que el Ayuntamiento determine a propuesta de la
Presidenta Municipal.

Articulo 52.- Las facultades y obligaciones de la Jueza o Juez Civico, la Secretaria 0
Secretario Civico, la Médica o Médico, la Psicéloga o Psicologo y la persona
Facilitadora, se encuentran determinadas en la Ley de Justicia Civica del Estado de
México y sus Municipios siendo las siguientes:

. LaJueza o Juez Civico:

a) Conocer, calificar y sancionar las infracciones establecidas en la presente Ley;
en los reglamentos municipales de Justicia Civica y demas disposiciones
juridicas aplicables;

b) Llevar a cabo audiencias publicas para resolver sobre la responsabilidad de las
personas probables infractoras;
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C) Fomentar y proponer la solucion pacifica de conflictos entre particulares, a
través de mecanismos alternativos de solucion de controversias como la
mediacidn, la conciliacién o la justicia restaurativa;

d) Reportar inmediatamente al servicio publico gratuito de localizacion de
personas extraviadas del Estado de México, la informacién sobre las personas
presentadas, sancionadas, asi como las que se encuentren en tiempo de
recuperacion;

e) Concluido el procedimiento que corresponda, autorizar la devolucion de los
objetos y valores que portaban las personas al momento de ingresar a las
instalaciones del Juzgado Civico. No se podran devolver los objetos que por su
naturaleza sean peligrosos o que pongan en riesgo la salud o integridad de las
personas, tales como, estupefacientes, psicotrépicos, enervantes o sustancias
toxicas;

f) Ordenar que se realice el dictamen psicosocial a las personas infractoras para
poder aplicar Medidas para Mejorar Convivencia Cotidiana;

g) Expedir recibo oficial a la persona infractora para que esta realice el pago de la
multa impuesta ante la tesoreria municipal,

h)  Garantizar la seguridad juridica, el debido proceso y los derechos humanos de
las personas probables infractoras;

)] Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con el Ministerio Publico y las
autoridades judiciales correspondientes;

)] Solicitar, de ser necesario, el auxilio de la fuerza publica, para el adecuado
funcionamiento del Juzgado Civico;

k)  Remitir al Ministerio Publico a las personas que sean presentadas como
probables infractores, cuando los hechos constituyan un probable delito;

)] Dar vista a las autoridades competentes cuando derivado de la detencion,
traslado o custodia, las personas probables infractoras presenten indicios de
maltrato, abuso fisico o verbal o exaccion;
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Solicitar por escrito a las autoridades competentes, apoyo para retirar objetos
gue estorben la via publica, la limpieza de lugares que deterioren el ambiente,
0 bien, que atenten contra la seguridad y dafien la salud publica;

Comisionar al personal adscrito al Juzgado Civico para realizar notificaciones
y diligencias;

Rendir un informe anual ante el Cabildo;

Habilitar al personal para suplir las ausencias temporales de la o el Secretario
Civico;

Garantizar el conocimiento y respeto de los derechos que asisten a las
personas detenidas;

Autorizar con su firma la expedicion de copias certificadas a quien tenga interés
juridico y legitimo de documentos que obren en el archivo del Juzgado Civico;

Conocer, calificar e imponer las sanciones que procedan por las infracciones
que deriven con motivo de la aplicacion del Libro Octavo del Codigo
Administrativo del Estado de México en el ambito de competencia municipal
correspondiente, excepto las de caracter fiscal y se apegara a los
procedimientos establecidos en el mismo; y

Las demas que prevea este Bando Municipal y otras disposiciones legales
aplicables.

De los hechos, en el cual sean puestos a disposicion vehiculos.

Tomando en consideracion que, al momento de los hechos, asi como del
aseguramiento del vehiculo, ya sea por obstruir, obstaculizar, estorbar, estacionar en
lugar prohibido y/o demas aplicables en el presente, con relacion a lo establecido en la
Ley General de Registro Nacional de Detenciones, se aplicara como sancion
Gnicamente: Multa monetaria y/o trabajo en favor de la comunidad.
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Del cual tomando en consideracion el motivo de la puesta a disposicion y a efecto de
realizar la devolucion del vehiculo, el infractor y/o propietario debera presentar la
documentacion correspondiente para la devoluciéon de este.

II. La

a)

b)

f)

9)

h)

Secretaria 0 Secretario Civico:

Autorizar con su firma y el sello del Juzgado Civico las actuaciones en que
intervenga la o el Juez Civico en ejercicio de sus funciones;

Custodiar los objetos y valores de la o las personas probables infractoras,
previa emision de la boleta de registro que expida;

Elaborar las boletas de registro sefialando el nombre de la o el infractor, su
situacion juridica, descripcion general de los bienes retenidos y, en su caso, el
destino o devolucion de dichos bienes;

Integrar y resguardar los expedientes relativos a los procedimientos del
Juzgado Civico;

Devolver los objetos y valores de las personas infractoras;
Vigilar la integracion y actualizacién del Registro de Persona Infractoras;

Suplir las ausencias de la o el Juez Civico, si ésta es mayor a quince dias,
debera de autorizarse en Sesion de Cabildo; y

Las deméas que prevea este Bando Municipal y otras disposiciones legales
aplicables.

lll. Ala o el Facilitador del Juzgado Civico:

a)

b)

Debera sujetar los procedimientos de mediacién o conciliacion en los términos
previstos en la Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocioén de la Paz Social para
el Estado de México

Conducir el procedimiento de mediacion o conciliacion en forma gratuita,

imparcial, transparente, flexible, continua y confidencial, se desarrollaran en

sesiones orales y en ninguna circunstancia podran someterse a un

procedimiento de mediacién o conciliacion los conflictos que impliquen violencia
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de género contra mujeres, nifias y adolescentes, asi como controversias del
orden familiar ni lesiones.

c) Informar a las y los involucrados sobre la naturaleza, principios, fines y alcances
de la mediacion, de la conciliacién y de la justicia restaurativa;

d) Implementar y substanciar procedimientos de mediacion o conciliacion
comunitaria, o social en el municipio, en todos los casos en que sean requeridos
por sus habitantes o por las autoridades municipales. Tratandose de conflictos
en ndcleos agrarios, se remitiran a la autoridad competente;

e) Cuidar que las partes participen en el procedimiento de manera libre y voluntaria,
exentas de coacciones o de influencia alguna; f) Informar a las y los
participantes, la posibilidad de cambiar el medio alterno de solucion de
controversias, cuando de acuerdo con participantes resulte conveniente emplear
uno distinto al inicialmente elegido, siempre que este sea mas conveniente para
ambas partes;

g) Llevar un libro de registro de los procesos de mediacién o conciliacion;

h) Redactar, revisar y en su caso autorizar y firmar, los acuerdos o convenios a
que lleguen los participantes a través de la mediacién o de la conciliacion en
términos de lo previsto por la Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocion de la
Paz Social para el Estado de México;

i)  Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos entre particulares que deriven
de mecanismos alternativos de solucion de controversias;

J) Asegurarse de que los convenios entre las partes estén apegados a la legalidad;

k) El facilitador no podra conocer de la mediacién o conciliacion sobre el mismo
asunto o con las mismas partes o motivos, cuando el procedimiento haya
concluido y se encuentre archivado;

[) Someterse a los programas de capacitacion continua y evaluacion periédica en
los términos de las disposiciones aplicables;

m) Proporcionar copia certificada del convenio generado;
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Realizar actas informativas, de hechos no constitutivos de delitos ni lesiones;
asi como que impliguen violencia de género contra mujeres, nifias y
adolescentes;

Enviar hasta tres invitaciones en los procedimientos de mediacién o conciliacién,
de acuerdo con la ley supletoria en la materia.

El procedimiento de mediacién se dara por terminado en los tres supuestos
siguientes: por inasistencia de la parte solicitante, por inasistencia de la parte
invitada y por el nimero maximo de invitaciones enviadas;

Se podra sancionar de manera administrativa a las y los participantes que
celebren un convenio con la persona Facilitadora Publica Municipal y lo
incumplan ya sea de manera parcial o en su totalidad;

Emitir las actas de extravio, mismas que no tendran vigencia por mas de 30 dias
a partir del dia siguiente de su expedicion;

A peticidn del juez civico, mediante oficio, el facilitador podra Mediar y conciliar
hechos de transito siempre y cuando no existan lesiones, conductores en estado
de ebriedad, ni menores involucrados; y

Las demas que prevea este Bando Municipal y otras disposiciones legales
aplicables.

IV. A la o él médico del Juzgado Civico:

a) Valorar a las personas probables infractoras presentadas ante el Juzgado Civico

y auxiliar a quienes requieran de atencion médica inmediata;

b) Emitir los certificados en el &mbito de su competencia, respecto a las personas

gue lo requieran y sean presentadas en el Juzgado Civico;

c) Solicitar el inmediato traslado a un centro de atencion hospitalaria a las o los

detenidos que presenten lesiones o menoscabo en su salud, y que por su
naturaleza y gravedad requieran de valoracién médica especializada,

d) Llevar un libro de registro de las certificaciones médicas que realice; y
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e) Las demas que le confiera la presente Ley y otras disposiciones juridicas
aplicables.

V. Ala o él psicélogo del Juzgado Civico:

a) Contener a la persona probable infractora, en caso de presentar alguna
afectacion emocional;

b) Evaluar condiciones psicosociales presentes que incrementen el riesgo de
agresion de la persona probable infractora, para indagar sobre el origen del
problema y determinar acciones que incidan en el comportamiento cognitivo-
conductual;

c) Aplicar las herramientas que permitan llevar a cabo una evaluacién de perfil
psicosocial para determinar el nivel riesgo de una futura conducta antisocial de
la persona probable infractora;

d) Evaluar el dafio psicolégico y emocional a la victima;

e) Elaborar un reporte para la o el Juez Civico sobre las evaluaciones de perfil
psicosocial realizadas; y

f) Las demas que sefialen las autoridades competentes en materia de Justicia
Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Toda vez que el probable infractor no conceda la autorizacion la valoracion psicologica
y aplicacién de herramienta de tamizaje se imposibilita la oportuna individualizacion de
sancion, ejercer de apoyo personalizado el objetivo de brindar una accesibilidad
universal, eliminando barreras que impidan el libre acceso a la justicia.

Acuerdo de las Medidas para Mejorar Convivencia Cotidiana. Se elaborara un convenio
de canalizacion que realizara la persona psicéloga en turno, en el que se identifique la
viabilidad para aplicar las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana, el cual debe
contener:

a) Actividad;

b) Numero de sesiones;
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c) Institucion a la que se canaliza a la persona infractora;

d) En el acuerdo debera sefialar las sanciones en caso de incumplimiento las
cuales podran ser multa o la aplicacion del arresto por las horas que no se
conmutaron si la sancién en primera instancia fue el arresto administrativo.

La autorizacién expresa de la persona infractora, de que el Juzgado Civico pueda
compartir a institucion, publica, social o privada a donde sera canalizada, aquellos datos
personales necesarios para el cumplimiento del acuerdo, en términos de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios; y

Cuando se tratare de adolescentes, sus padres, madres o0 personas tutoras deberan de
firmar el acuerdo y se haran responsables de colaborar para su cumplimiento.

En el supuesto de que la persona infractora no cumpla con las actividades
encomendadas, la o el Juez Civico, a fin de hacer cumplir sus 6rdenes y resoluciones,
emitird un citatorio a efecto de que la persona infractora que incumplié con el convenio
de canalizacion se presente a una audiencia de seguimiento para justificar su
incumplimiento, y se le apercibird para su inmediato cumplimiento, en caso de no
presentarse o de negarse a cumplirlo, se procedera a sancionar segun lo contemplado
en la fraccion IX del articulo 65 de Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
Municipios .

En el caso de que la persona infractora, que haya incumplido el convenio de
canalizacion, hiciera caso omiso del citatorio, la o el Juez Civico podra emitir una Orden
de Presentacién para su ejecucion inmediata.

VI. Los elementos de seguridad del Juzgado Civico:

a) Vigilar las instalaciones del Juzgado Civico y brindar proteccion a las personas
que en él se encuentren;

b) Auxiliar a los elementos de policia que hagan presentaciones, en la custodia de
las personas probables infractoras, hasta su ingreso a las areas correspondientes;

c) Realizar el ingreso y salida de las personas probables infractoras a las areas
correspondientes, asi como revisar a los mismos para evitar la introduccién de
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objetos que pudieren constituir inminente riesgo a su integridad fisica, con estricto
apego a los derechos humanos;

d) Custodiar a las personas infractoras y probables infractoras, que se encuentren
en las areas del Juzgado Civico, asi como velar por su integridad fisica; y

e) Las demas facultades que le confiere la presente Ley, el Reglamento
respectivo y las demas disposiciones juridicas aplicables.

VII. Al personal administrativo del Juzgado Civico.

a) Asistir a la o el Juez Civico y a la o el Secretario Civico, en las funciones
administrativas de oficina y archivo;

b) Efectuar las notificaciones y diligencias que le instruya la o el Juez Civico, en
estricto apego a las disposiciones de la presente Ley, el respectivo Reglamento de
Justicia Civica Municipal o su equivalente y las demas disposiciones juridicas
aplicables; y

c) Las demas labores administrativas que para el cumplimiento de las funciones
del Juzgado Civico le sean instruidas por la o el Juez Civico o la o el Secretario
Civico, y las que le confiere la presente Ley y otras disposiciones juridicas
aplicables.

IV.- ESTRUCTURA ORGANICA

El Juzgado Civico cuenta para el buen funcionamiento con el siguiente personal:

1.1 Jueza o Juez Civico

1.2 Secretario o Secretaria Civico (a)
1.3 Persona Facilitadora

1.4 Médico

1.5 Psicologo

1.6 Las y los Policias de Custodia que se requieran
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1.7 Auxiliar Administrativo

V.- ORGANIGRAMA

JUZGADO CIVICO DE MUNICIPIO ZUMPANGO ESTADO DE MEXICO.

Turno A Turno B
Secretaria del Secretaria del
Ayuntamiento Ayuntamiento
|
| | J | |
Juez Civico Facilitador Juez Civico Facilitador
Secretario || Secretario
Civico Civico
—  Meédico —  Médico
— Psicdlogo — Psicdlogo
Policias de | | Policias de
Custodia Custodia
— Administrador — Administrador
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JUZGADO CiVICO

Objetivo: Brindar orientacion juridica a la ciudadania y atender los procedimientos de
mediacién, conciliacion, calificacion de infracciones y aplicacion de sanciones
administrativas, garantizando una actuacion imparcial, eficiente y conforme a la
normatividad vigente.

Funciones:

1. Coordinar y supervisar la operacion administrativa y funcional del Juzgado
Civico.

2. Garantizar la correcta aplicacion de la normatividad y procedimientos en materia
de justicia civica.

3. Verificar la adecuada integracion, control y resguardo de expedientes, actas,
boletas y demas documentacién oficial.

4. Coordinar las actividades del personal adscrito al area para asegurar la
prestacion eficiente de los servicios.

5. Dar seguimiento a los asuntos, procedimientos y tramites que sean competencia
del area.

6. Mantener mecanismos de control y supervision de los ingresos generados por
concepto de multas, sanciones y otros servicios, verificando su correcta remision
a la Tesoreria Municipal.

7. Promover la capacitacion y actualizacion continua del personal adscrito al area.

8. Elaborar y presentar informes, reportes y estadisticas sobre las actividades y
resultados del area.

9. Atender los requerimientos de informacién y solicitudes realizadas por las
autoridades competentes.

10.Implementar acciones de mejora continua para fortalecer la eficiencia operativa
y la calidad de los servicios proporcionados por el area.
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11.Coordinar la atencion a la ciudadania en los asuntos relacionados con la
competencia del area.

12.Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables.

JUEZ CivICO

Objetivo: Atender a los ciudadanos que soliciten el servicio, siempre que se encuentre
dentro de su competencia, asimismo conocer, calificar e imponer las sanciones
administrativas municipales que procedan por faltas o infracciones al Bando Municipal,
Reglamentos y demas disposiciones de caracter general contenidas en los
ordenamientos expedidos por el municipio de Zumpango

Funciones:
1. Calificar la falta Administrativa.

2. Tomar conocimiento de los presentados por elementos de la Guardia Civil o
Guardia Nacional.

3. Calificar boletas de los presentados.

4. Tomar conocimiento de los hechos de transito.

5. Brindar asesoria juridica a la ciudadania.

6. Llevar un libro en donde se asiente todo lo actuado.

7. Expedir a peticion de parte, certificaciones de hechos de las actuaciones que se
realicen.

8. las personas detenidas por infracciones a ordenamientos municipales que hayan
cumplido con la sancién impuesta, expidiendo oportunamente la boleta de
libertad.
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SECRETARIO CIVICO

Objetivo: Auxiliar al Juez Civico en la integracion, control, legalidad de los
procedimientos administrativos, garantizando que las actualizaciones se realicen con
forme a la normatividad y queden debidamente registradas.

Funciones:

1. Apoyar en la autorizacion con su firma y sello las actuaciones en las que
intervenga el Juez Civico;

2. Resguardar los objetos de valor de los probables infractores, previo registro;
3. Devolver los objetos y valores de las personas infractoras;

4. Elaborar las boletas de registro de las personas probables infractoras;

5. Integrar los expedientes correspondientes del Juzgado Civico;

6. Elaborar y mantener actualizada la base de datos del Juzgado Civico; y

7. Suplir las ausencias del Juez, si esta es mayor a quince dias, conforme a las
disposiciones legales aplicables.

8. Las demas que le considere el Juez Civico y demas disposiciones juridicas
aplicables.

FACILITADOR

Objetivo: Conocer y substanciar procedimientos de mediacién o conciliacion vecinal,
condominal, comunitaria, familiar, escolar, social o politica en el municipio, en todos
los asuntos que sean de su competencia y conocimiento.

Funciones:

1. Mediar y Conciliar.

2. Brindar asesoria juridica a la ciudadania de Zumpango.
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3. Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar el medio
alternativo idoneo para el tratamiento del asunto de que se trate.

4. Implementar y substanciar procedimientos de mediacion o conciliacién vecinal,
comunitaria, familiar, escolar, social o politica en el municipio, en todos los casos
en que sean requeridos por la ciudadania o por las autoridades municipales.

5. Cambiar el mecanismo alterno de solucién de controversias, cuando de acuerdo
con los participantes resulte conveniente emplear uno distinto al inicialmente
elegido.

6. Llevar el registro de expedientes de mediacion o conciliacion.

7. Redactar, revisar y en su caso aprobar, los acuerdos o convenios a que lleguen
las partes concurrentes, a través de la mediacion o de la conciliacién, los cuales
deberan ser firmados por ellos y autorizados por el Titular.

8. Recibir capacitacion del Centro de Mediacion y Conciliacion del Poder Judicial
del Estado de México.

9. Dar atencion a los vecinos de su adscripcion en los conflictos que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de los 6rganos judiciales o de otras
autoridades.

10. Girar invitaciones para llevar a cabo conciliaciones.
11.Elaboracién de convenios de Mutuo Respeto y de Mutuo Acuerdo.

12.Levantar actas informativas de hechos, de extravio de documentos, de
constancias de ingresos a solicitud del interesado, que no sean por actos
constitutivos de delitos o sujetos a otra materia;

13. Elaborar convenios que se susciten por hechos de transito, remitidos por el Juez
Civico, mediante oficio correspondiente.

14.Elaborar constancias de vida en comun; dependencia econdémica, acta de
ingresos y las demas que segun sus atribuciones le competan.

215

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600




N\

ZU M PAN Go “2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

[fo Transtormacisn contindal

2025-2027

MEDICO

Objetivo: Brindar atencion médica, evaluacion médica, que permiten salvaguardar la
integridad fisica de las personas probables infractoras.

Funciones:

1.

2.

3.

Realizar valoraciones médicas a las personas detenidas al ingreso y egreso;
Emitir valoracién fisica de las personas detenidas;

Proporcionar atencion médica de urgencia;

Canalizar a los servicios de salud municipal o estatal los casos que lo requieran;
Asentar en sus valoraciones los diagnosticos y tratamientos aplicados;

Informar al Juez Civico sobre el estado de salud de las personas bajo custodia.

En caso de no contar con personal médico adscrito al Juzgado Civico, se
solicitara la valoracion por protocolo al personal de Proteccion Civil del municipio.

PSICOLOGO

Objetivo: Valorar el estado emocional y conductual de las personas presentadas ante
el juzgado (probables infractores, victimas o involucrados), emitir valoraciones
psicolégicas en las que se incluyan sugerencias sobre el estado psicosocial del
probable infractor, que apoyen la toma de decisiones del Juez Civico, intervenir en crisis
cuando sea necesario, brindando contencion a las personas probables infractoras o, en
Su caso, a los afectados (por ejemplo, en casos de violencia, consumo de sustancias o
alteraciones emocionales).

Canalizar a instituciones especializadas (salud mental, adicciones, trabajo social)
cuando el caso lo requiera.
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Funciones:

. Contener a la persona probable infractora, en caso de presentar alguna
afectacion emocional;

. Valorar condiciones psicosociales presentes que incrementen el riesgo de
agresion de la persona probable infractora, para indagar sobre el origen del
problema y determinar acciones que incidan en el comportamiento cognitivo-
conductual;

. Aplicar las herramientas que permitan llevar a cabo una valoracién de perfil
psicosocial para determinar el nivel riesgo de una futura conducta antisocial de
la persona probable infractora;

. Valorar el dafio psicologico y emocional de la persona afectada;

Elaborar una valoracion por escrito para la o el Juez Civico sobre la
interpretacion de esta, para coadyuvar a la determinacion de la sancidn
administrativa o bien, para que pueda aplicar medidas para mejorar la
convivencia cotidiana.

Las deméas que sefalen las autoridades competentes en materia de Justicia
Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

LAS Y LOS POLICIAS DE CUSTODIA

Objetivo: Garantizar la seguridad, el orden y la integridad fisica de las personas
presentadas, servidores publicos y ciudadanos que acudan al Juzgado civico del
municipio de Zumpango, mediante la vigilancia, custodia, traslado y resguardo de las
personas puestas a disposicion.

Funciones:

1. Vigilar las instalaciones del Juzgado Civico y brindar proteccién a las personas

que en él se encuentren;
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2. Auxiliar a los elementos de policia que hagan presentaciones, en la custodia de
las personas probables infractoras, hasta su ingreso a las areas
correspondientes;

3. Realizar el ingreso y salida de las personas probables infractoras a las areas
correspondientes, asi como revisar a los mismos para evitar la introduccion de
objetos que pudieren constituir inminente riesgo a su integridad fisica, con
estricto apego a los derechos humanos;

4. Custodiar a las personas infractoras y probables infractoras, que se encuentren
en las areas del Juzgado Civico, asi como velar por su integridad fisica; y

5. Las demas facultades que le confiere la presente Ley, el Reglamento respectivo
y las demas disposiciones juridicas aplicables.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Objetivo: Ejecutar los procesos del area aplicando las normas y procedimientos
definidos, elaborando documentacion necesaria a fin de dar cumplimiento a cada uno
de esos procesos, logrando resultados oportunos, garantizando la prestacion efectiva
del servicio.

Funciones:

1. Elaborar la orden de pago en los formatos oficiales autorizados por el
Ayuntamiento para que los particulares acudan de forma directa a la Tesoreria
Municipal a realizar el correspondiente pago de derechos, impuestos o0
contribuciones relacionados con los tramites y servicios que se presten en la
Oficialia.

2. Atender los asuntos secretariales administrativos y de archivos correspondientes
al area.

3. Auxiliar Facilitador del turno en lo que se le indique.

4. Realizar Citatorios.
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5. Atender y brindar al publico en general informacion relacionada con la
Dependencia.

6. Atender las demas funciones inherentes al area de su competencia, las que
sefalen las disposiciones legales aplicables y las asignadas directamente por el
titular de Oficialia.

7. Apoyo en la captura de las remisiones en Plataforma México.
8. Responsable de la base de datos de oficios recibidos y enviados
9. Apoyo en la realizacién de formatos de acuerdos.
VIl.- DIRECTORIO
Jueces Civicos

Lic. Juana Maria Enciso Correa
Lic. Rigoberto Hernandez Zamorano
Lic. Leticia Cervantes Vazquez

Lic. Maribel Cerén Lépez
Secretarios Civicos

Lic. Alma Delia Zamora Desales
Lic. Martin Alberto Rodriguez Mimbrera

Lic. Andrés Felipe Maestro Villalobos
Facilitadoras

Lic. Pamela Danai Montiel Sanchez
Lic. Ana Lizeth Paxtian Pucheta
Lic. Maria Guadalupe Gamboa Avila

Lic. Andrea Estrella Sanchez Garcia
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Médicos
Dr. Roberto Fabian Vertiz Montafo.
Dr. German Garcia Monroy

Psicélogos

Lic. Pavel Abdiel Sanchez Jiménez
Lic. Mitzi Sinai Dominguez Hernandez
Lic. Carlos Eduardo Pliego Jacob

Lic. Sara Soriano Flores

Administrador

(vacante)
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VIIl.- VALIDACION

RUBRICA

LIC. ROSELIA VERIDIANA GARCIA ALQUICIRA
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE ZUMPANGO

RUBRICA

LIC. CESAR RODRIGO HERNANDEZ MARTINEZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ZUMPANGO

RUBRICA

LIC. JUANA MARIA ENCISO CORREA
JUEZ CIVICO DE ZUMPANGO ESTADO DE MEXICO.

RUBRICA

LIC. RIGOBERTO HERNANDEZ ZAMORANO
JUEZ CIVICO DE ZUMPANGO ESTADO DE MEXICO.
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RUBRICA

LIC. LETICIA CERVANTES VAZQUEZ
JUEZ CIVICO DE ZUMPANGO (AIFA) ESTADO DE MEXICO.

RUBRICA

LIC. MARIBEL CERON LOPEZ.
JUEZ CIVICO DE ZUMPANGO (AIFA) ESTADO DE MEXICO.
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X.- HOJA DE ACTUALIZACION

FECHA DE DESCRIPCION DE LA ACTUALIZACION
ACTUALIZACION

Junio 2026 Elaboracion del Manual de Organizacion del
Juzgado Civico de Zumpango, Estado de México
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